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СОЦИАЛЬНАЯ ПОМОЩЬ  

В САНКТ-ПЕТЕРБУРГЕ В ВОПРОСАХ  

И ОТВЕТАХ 
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Люди, оказавшиеся в трудной жизненной ситуации после освобождения из 
мест лишения свободы, имеют право на  получение профессиональной помощи 
специалистов социальных служб Санкт Петербурга. К категории таких граждан 
относятся: 

- лица, отбывшие уголовное наказание в виде лишения свободы; 
- граждане, освобождённые условно досрочно от дальнейшего отбывания 

наказания; 
- лица, осуждённые без изоляции от общества, нуждающиеся в мерах 

ресоциализации, социальной адаптации и реабилитации.  
Для того, чтобы знать, как устроена система социального обслуживания 

в Санкт-Петербурге, куда и как обратиться за государственной социальной 
помощью, где в нашем городе можно получить помощь без документов бесплатно, 
подготовлен справочник «Социальная помощь гражданам, освободившимся из мест 
лишения свободы, в Санкт-Петербурге».  

Обновлённое издание справочника содержит дополнительные сведения: 
в специальный раздел включена информация об организациях, оказывающих 
помощь гражданам, освободившимся из мест лишения свободы и принимавшим 
участие в специальной военной операции, и членам их семей.  

Раздел о социально ориентированных некоммерческих организациях  также 
дополнен перечнем организаций, предоставляющих поддержку участникам СВО 
и их семьям. 

Учитывая значительное число организаций, оказывающих помощь участникам 
СВО и их близким, а также динамичное развитие этого направления социальной 
поддержки, информация в соответствующем разделе будет регулярно 
актуализироваться. В связи с этим ведётся постоянная работа по сбору 
и систематизации новых данных. 

Цель данного справочника  — помощь в работе специалистов для того, чтобы 
обеспечить получателям социальных услуг: 

-  доступ к актуальным сведениям о видах помощи; 
- возможность оперативно найти подходящую организацию с учетом 

конкретных потребностей; 
- уверенность в достоверности и полноте представленной информации. 
В этом разделе мы собрали ответы на вопросы, которые могут появиться 

у людей при обращении за помощью к специалистам социальных сервисов. 
 

1 
ЧТО ТАКОЕ СОЦИАЛЬНАЯ ПОМОЩЬ? 

Социальная помощь - поддержка, которую могут получить люди, попавшие 
в трудную ситуацию, с которой они не могут справиться самостоятельно. Помощь 
может быть срочной или долговременной, разовой или постоянной, 
материальной - в виде пособий и денежных выплат, субсидий, продуктовых 
наборов, либо в виде услуг (питание, временное проживание или ночлег, 
восстановление документов, помощь в получении жилья и трудоустройстве. Это 
может быть содействие в получении медицинской помощи, консультирование, 
психологическая поддержка и др.), в зависимости от потребностей каждого 
человека.  

Пособия и денежные выплаты, назначаются гражданам в соответствии 
с федеральными и региональными законодательными актами.  

Более подробно узнать о полагающихся выплатах можно, обратившись 
в отдел социальной защиты населения по месту жительства или пребывания, 
фактического проживания в Санкт-Петербурге. 

7 
 



2 
 

КТО ОКАЗЫВАЕТ СОЦИАЛЬНУЮ ПОМОЩЬ В САНКТ-ПЕТЕРБУРГЕ? 
 

Социальную помощь в Санкт-Петербурге оказывают государственные 
учреждения социального обслуживания населения, (которые в своей работе 
ориентированы на определенную категорию нуждающихся в помощи граждан, 
либо оказывают комплексно услуги всем обратившимся) и социально 
ориентированные некоммерческие организации. 

Социальные услуги в учреждениях социального обслуживания населения  
Санкт-Петербурга предоставляются в соответствии с Федеральным законом от 
28.12.2013 № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживаний граждан 
в Российской Федерации» и Законом Санкт-Петербурга от 26.12.2014 № 717-135  
«О социальном обслуживании населения в Санкт-Петербурге». 
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ПРИ КАКИХ УСЛОВИЯХ МОЖНО ПОЛУЧИТЬ ПОМОЩЬ  
В ГОСУДАРСТВЕННОМ УЧРЕЖДЕНИИ СОЦИАЛЬНОГО 

ОБСЛУЖИВАНИЯ НАСЕЛЕНИЯ? 
 

Человек может обратиться за помощью в государственное учреждение 
социального обслуживания населения, если: 

- имеет наркотическую или алкогольную зависимость;  
- имеет заболевание (ВИЧ-инфекция, гепатит); 
- имеет конфликты в семье/ближайшем окружении; 
- у него отсутствует работа и средства к существованию;  
- пережил насилие; 
- отсутствует место проживания; 
- человек полностью или частично утратил способность либо возможность 

осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать 
основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или 
наличия инвалидности. 

 

4 

КАКУЮ ПОМОЩЬ МОЖНО ПОЛУЧИТЬ В ГОСУДАРСТВЕННОМ 
УЧРЕЖДЕНИИ СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ НАСЕЛЕНИЯ? 

В зависимости от ситуации, в которой оказался человек и его 
индивидуальных потребностей, он может получить помощь специалистов на 
дому – по месту его проживания/нахождения, стационарную помощь – в период 
круглосуточного проживания в учреждении, либо полустационарную помощь – 
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оказывается специалистами непосредственно в самом учреждении в момент 
посещения. 

Помощь оказывается в виде комплекса услуг, направленных на успешную 
социальную реабилитацию и ресоциализацию лиц, зависимых от ПАВ и решение 
возникших трудностей.  

Вся помощь оказывается БЕСПЛАТНО несовершеннолетним детям; лицам, 
пострадавшим в результате чрезвычайных ситуаций, вооруженных 
межнациональных (межэтнических) конфликтов; инвалидам боевых действий; 
родителям (законным представителям) несовершеннолетних детей, 
находящихся в социально опасном положении; лицам из числа детей-сирот и 
детей, оставшихся без попечения родителей, в возрасте от 18 до 23 лет. А также 
иным гражданам, если их доход на дату обращения за ее получением ниже 1,5 
размера прожиточного минимума для Санкт-Петербурга. 

 

5 

ВЕЛИЧИНА ПРОЖИТОЧНОГО МИНИМУМА? 

В Санкт-Петербурге ежегодно устанавливается величина прожиточного 
минимума на душу населения по основным социально-демографическим 
группам населения.   

В 2026 году (в соответствии с постановлением Правительства Санкт-
Петербурга от 11 ноября 2025 года №858), величина прожиточного минимума: 

• на душу населения — 20 644 рубля; 
• для трудоспособного населения — 22 502 рубля; 
• для пенсионеров — 17 754 рубля; 
• для детей — 20 025 рублей. 
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ПОЛУСТАЦИОНАРНАЯ ФОРМА СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ, 
ЧТО ЭТО? 

 

Это форма социального обслуживания граждан, при которой социальные 
услуги предоставляются организациями в определенное время суток (в часы 
работы организации) с периодами пребывания до четырех часов и свыше 
четырех часов (п.п.1.4 п.1 постановления Правительства Санкт-Петербурга от 
29.12.2014 года № 1283 «Об утверждении порядков предоставления социальных 
услуг поставщиками социальных услуг в Санкт-Петербурге». 

Социальное обслуживание в полустационарной форме с периодом 
пребывания в учреждении до 4 часов – когда услуги предоставляются только в 
дневное время работы отделений. Социальное обслуживание в 
полустационарной форме свыше 4 часов – когда за получением услуг можно 
обратиться круглосуточно. Как правило, это обеспечение временного 
проживания (ночлега) и питания в ночное время. 
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КАКИЕ УСЛУГИ МОЖНО ПОЛУЧИТЬ В УЧРЕЖДЕНИИ В 
ПОЛУСТАЦИОНАРНОЙ ФОРМЕ СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ? 

Это комплекс услуг, предоставляемых гражданам, зависимым от ПАВ, 
направленный на социальную реабилитацию и восстановление утраченного 
социального статуса, возвращение или укрепление утраченных социальных 
связей людей, зависимых от психоактивных веществ. Организации социального 
обслуживания содействуют в социальной реабилитации и ресоциализации 
родственников граждан, зависимых от психоактивных веществ, проводят работу 
по таким направлениям, как: 

- профилактика зависимого поведения, 
- мотивирование граждан на прохождение медицинской реабилитации, 
- развитие навыков самостоятельной жизни в социуме, социально 

приемлемых моделей поведения. 
Организации социального обслуживания осуществляют 

постреабилитационное сопровождение и оказывают помощь: 
- в трудоустройстве, 
- в улучшении внутрисемейных отношений, 
- в решении правовых вопросов, 
- в профилактике срывов. 
Социально-медицинские услуги: 
- консультирование по социально-медицинским вопросам; 
- систематическое наблюдение за получателем социальных услуг в целях 

выявления отклонений в состоянии его здоровья; 
- проведение мероприятий, направленных на формирование здорового 

образа жизни. 
Социально-психологические услуги: 
социально-психологическое консультирование (в том числе семейное 

консультирование); 
социально-психологический патронаж; 
проведение социально-психологических тренингов. 
Социально-педагогические услуги: 
консультирование получателя социальных услуг и (или) ближайшего 

окружения получателя социальных услуг по вопросам социальной 
реабилитации; 

социально-педагогическая коррекция, включая диагностику и 
консультирование; 

социально-педагогический патронаж; 
обучение матери созданию социально-бытовой среды для развития ребенка; 
формирование позитивных интересов (в том числе в сфере досуга); 
организация досуга (в том числе сопровождение на социокультурные 

мероприятия). 
Социально-трудовые услуги: 
профессиональная ориентация; 
содействие в получении образования и (или) профессии; 
оказание помощи в трудоустройстве; 
содействие родственникам получателя социальных услуг в нахождении 

работы по гибкому графику. 
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Социально-правовые услуги: 
оказание помощи в оформлении документов и восстановлении утраченных 

документов получателя социальных услуг; 
содействие в получении полиса обязательного медицинского страхования; 
оформление исковых заявлений на лишение родительских прав либо 

восстановление в родительских правах; 
оказание помощи в получении юридических услуг (в том числе бесплатно); 
оказание помощи в защите прав и законных интересов получателя 

социальных услуг. 
Услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей 

социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе  
детей-инвалидов: 
консультирование по вопросам самообслуживания и социально-бытовой 

адаптации. 
 

 

8  

СТАЦИОНАРНАЯ ФОРМА СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ, ЧТО ЭТО?  
 

Это форма социального обслуживания граждан, при которой социальные 
услуги предоставляются их получателям при постоянном, временном (на срок, 
определенный индивидуальной программой) или пятидневном (в неделю) 
круглосуточном проживании в организации социального обслуживания. 

Услуги по социальной реабилитации гражданам с зависимым поведением 
в стационарной форме социального обслуживания в государственных 
учреждениях социального обслуживания населения в Санкт-Петербурге 
не оказываются. 

Услуги по социальной реабилитации в стационарной форме оказываются 
в реабилитационных центрах в социально ориентированных некоммерческих 
организациях (далее – СО НКО). 
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КАК И КУДА ОБРАТИТЬСЯ, ЧТОБЫ ПОЛУЧИТЬ СОЦИАЛЬНУЮ 
ПОМОЩЬ В ГОСУДАРСТВЕННОМ УЧРЕЖДЕНИИ СОЦИАЛЬНОГО 

ОБСЛУЖИВАНИЯ НАСЕЛЕНИЯ? 

Для того, чтобы получить социальную помощь в государственном 
учреждении социального обслуживания населения, следует сначала обратиться 
лично (или через законного представителя) в Санкт-Петербургское 
государственное казенное учреждение «Центр организации социального 
обслуживания» (далее — СПБ ГКУ «ЦОСО») или структурное подразделение 
организации - (районное (межрайонное) бюро, где специалисты расскажут об 
услугах, которые можно получить в Санкт-Петербурге и помогут подобрать 
необходимого поставщика социальных услуг. 

При обращении необходимо заполнить заявление о предоставлении 
социальных услуг, а также предоставить комплект обязательных документов. 

Специалисты СПб ГКУ «ЦОСО» примут заявление и составят 
индивидуальную программу социальной помощи, используя особую методику 
оценки реальных потребностей. Методика представляет собой опросник. 
Получив ответы, специалист поймет, в какой помощи конкретно нуждается 
человек. 

В случае положительного решения, в срок не более чем 10 рабочих дней со 
дня подачи заявления, выдается Индивидуальная программа социального 
обслуживания получателей социальных услуг (далее – ИППСУ), с которой 
человек может обратиться за получением услуг к любому поставщику 
социальных услуг, включенному в реестр поставщиков социальных услуг  
Санкт-Петербурга. Реестр представлен на официальном сайте Городского 
информационно-расчетного центра: 
http://iss.ktsz.spb.ru/esrn/index/servproviders.htm 

На основании выданной программы и личного заявления человек 
принимается в выбранное им учреждение на социальное обслуживание.  
К заявлению необходимо приложить копию паспорта и информированное 
согласие на обработку персональных данных. 
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КАКИЕ ДОКУМЕНТЫ НУЖНЫ ДЛЯ ПРИЗНАНИЯ НУЖДАЕМОСТИ  
В ПОЛУЧЕНИИ СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ  

ДЛЯ ГРАЖДАН, ЗАВИСИМЫХ ОТ ПАВ? 
(ПОДАЮТСЯ В СПБ ГКУ «ЦОСО») 

   - документ, удостоверяющий личность заявителя; 

   - документы, подтверждающие место жительства и (или) пребывания,  
фактического проживания в Санкт-Петербурге; 

- документы, подтверждающие наличие трудной жизненной ситуации или 
зависимого поведения.  

 
Если имеется:  
- направление в районное бюро СПб ГКУ «ЦОСО» для признания 

гражданина нуждающимся в социальном обслуживании, выданное инспектором 
ФКУ УИИ ГУФСИН по Санкт-Петербургу и Ленинградской области на 
основании постановления суда об обязанности пройти лечение от наркомании и 
медицинскую и (или) социальную реабилитацию (ст. 82.1 УК РФ «Отсрочка 
отбывания наказания больным наркоманией»); 

        - выписной эпикриз, выданный СПб ГБУЗ «ГНБ». 
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СРОЧНЫЕ СОЦИАЛЬНЫЕ УСЛУГИ. КАК ИХ ПОЛУЧИТЬ? 

Срочные социальные услуги предоставляются, когда человеку нужна 
неотложная помощь. Ее окажут без составления индивидуальной программы 
и без заключения договора.  

Для получения срочных социальных услуг, необходимо обратиться 
непосредственной в само учреждение, оказывающее социальные услуги. 

Для получения срочных социальных услуг нужно иметь паспорт и документ, 
подтверждающий место жительства и (или) пребывания, фактического 
проживания.  

Если человек обращается за получением услуг обогрева и питания в ночное 
время в палатках обогрева, то услуга может быть предоставлена без наличия 
документов. 

 
Все срочные социальные услуги предоставляются бесплатно. 
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КАКИЕ БЫВАЮТ СРОЧНЫЕ СОЦИАЛЬНЫЕ УСЛУГИ? 

- консультирование по вопросам социального обслуживания; 
- обеспечение бесплатным горячим питанием или набором продуктов; 
- обеспечение одеждой, обувью и другими предметами первой необходимости; 
- содействие в получении юридической помощи в целях защиты прав и 
законных интересов получателей социальных услуг; 
- содействие в получении временного жилого помещения; 
- содействие в получении экстренной психологической помощи  
с привлечением к этой работе психологов и священнослужителей; 
- оказание консультационной психологической помощи, в том числе анонимно с 
использованием телефона доверия; 
- предоставление во временное безвозмездное пользование технических средств 
реабилитации;  
- оказание помощи в оформлении и восстановлении документа, 
удостоверяющего личность, лицам в случае отсутствия места жительства  
и средств к существованию; 
- предоставление лицам в случае отсутствия места жительства услуг обогрева  
и питания в ночное время в нестационарных временных сооружениях в период с 
15 октября по 15 апреля; 
- сопровождение получателей социальных услуг, получающих социальные 
услуги в стационарной форме социального обслуживания, при госпитализации в 
медицинские организации в целях осуществления ухода за указанными 
получателями. 
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КАКИЕ ДОКУМЕНТЫ НУЖНЫ ДЛЯ ПОЛУЧЕНИЯ ПОМОЩИ  
В СО НКО? 

За получением единовременной помощи можно обратиться  
в некоммерческую организацию, например, получить горячее питание или 
продуктовый набор, лекарства, чистую одежду, получить консультацию 
специалиста или пройти экспресс-тестирование на ВИЧ-инфекцию. Помощь эту 
оказывают всем обратившимся, вне зависимости от их положения и наличия 
документов, удостоверяющих личность или подтверждающих наличие 
регистрации  
в Санкт-Петербурге. 

В случае если возникает потребность обратиться в некоммерческую 
организацию за получением долговременной помощи, связанной  
с трудоустройством, временным проживанием в приюте или прохождением 
реабилитации от зависимого поведения в реабилитационном центре и т.д.,  
то необходимо, как и при обращении в государственное учреждение социального 
обслуживания населения, предоставить определенный набор документов, 
который будет зависеть от ситуации обратившихся за помощью. Для получения 
точной информации необходимо обратиться к сотрудникам организации. 

14 
 



Социально 
ориентированная 
некоммерческая 

организация 

СО НКО 

- психологическая  
и юридическая помощь; 

- консультирование; 

- помощь  
в восстановлении 
документов, оплата 
госпошлины; 

- временное проживание; 

-  бесплатное  горячее 
питание, предметы 
гигиены, чистая одежда, 
лекарства, очки; 

- низкопороговая 
медицинская бесплатная 
помощь; 

- помыться, постирать  
и высушить одежду; 

- социальная 
реабилитация зависимых  
от ПАВ; 
 
- адаптационные 
квартиры и 
постреабилитационное 
сопровождение. 

 

КУДА ОБРАТИТЬСЯ ЗА ПОЛУЧЕНИЕМ СОЦИАЛЬНОЙ ПОМОЩИ  

В САНКТ-ПЕТЕРБУРГЕ? 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Центр организации 
социального 

обслуживания 

ЦОСО 

- консультирование по 
вопросам социального 
обслуживания, выбор 
поставщика социальных 
услуг; 

- определение 
нуждаемости в получении 
социальных услуг; 

- прием документов; 

- составление и выдача 
ИППСУ. 

Государственное 
учреждение социального 
обслуживания населения 

ГУСОН 

-принятие на социальное 
обслуживание, заключение 
договора, оказание 
социальных услуг, согласно 
ИППСУ. 

 

Срочные социальные 
услуги (всегда бесплатно) 

Срочная неотложная 
помощь: 

- горячее питание или набор 
продуктов; 

- обеспечение одеждой, 
обувью; 

- обогрев, питание и ночлег в 
холодное время года; 

- предоставление средств 
реабилитации; 

- получение экстренной 
психологической и 
юридической помощи.  
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СПб ГКУ «ЦЕНТР ОРГАНИЗАЦИИ 

СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ»  

(АДРЕСА РАЙОННЫХ/ 

МЕЖРАЙОННЫХ БЮРО) 
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СПБ ГКУ «ЦЕНТР ОРГАНИЗАЦИИ СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ» 

 Людмила Анатольевна Калинина, и.о. директора  

 Санкт-Петербург, улица Звенигородская, д. 22 

 8 (812) 576-05-78 

 info@coso.ksp.gov.spb.ru  

 http://coso.ksp.gov.spb.ru  

 ст. метро «Пушкинская», «Звенигородская», «Лиговский проспект» 

 Время работы: понедельник-четверг 09:00-18:00 
 пятница 09:00-17:00 
 обед 13:00-13:48 
 выходной: суббота, воскресенье 
 

 
Кому оказывается помощь: 
Любой петербуржец может обратиться в ближайший офис районного бюро для 
признания нуждаемости в социальном обслуживании и составлении 
Индивидуальной программы предоставления социального обслуживания (ИППСУ). 
 
Какая оказывается помощь:  
Специалисты Службы социальных участковых: 
- принимают заявления от граждан и составляют индивидуальную программу 
предоставления социальных услуг с учетом индивидуальной нуждаемости; 
- принимают от граждан и организаций информацию о нуждающихся в социальном 
сопровождении (в письменном виде и по телефону); 
- обеспечивают выяснение имеющихся проблем у граждан, находящихся в трудной 
жизненной ситуации, путем проведения обследования условий их жизни, в том 
числе с выездом на место, а также путем получения информации от медицинских 
организаций и органов местного самоуправления; 
- составляют социальный маршрут и определяют перечень организаций, 
привлекаемых к социальному сопровождению, в целях оказания различными 
организациями необходимых им услуг (социальное обслуживание, здравоохранение, 
образование, культура, физическая культура и спорт, занятость населения и др.). 
 
Условия оказания помощи:  
Можно обратиться лично в бюро по месту жительства, а также через законных 
представителей, знакомых, соседей, предоставив необходимые документы. Кроме 
того, можно обратиться по телефону, электронной почте и на сайте Центра. 
 
В Телеграм канале t.me/spb_social_assistant_bot чат-бот предоставит 
информацию об организации социального обслуживания в Санкт-Петербурге 
и поможет подготовить необходимые документы для получения услуг. 
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Адреса районных бюро Санкт-Петербургского государственного 
казенного учреждения  

СПб ГКУ «Центр организации социального обслуживания» 

 Единый центр телефонного обслуживания (call-центр) 576-0-576 

Время работы call-центра: понедельник-четверг 09:00-18:00 
пятница 09:00-17:00 
без обеда 
выходной: суббота, воскресенье 
 

Бюро СПб ГКУ «ЦОСО» Адрес бюро 

Бюро Адмиралтейского района 191024, СПб, Спасский пер., 1/46 

Бюро Василеостровского района 199106, СПб, Гаванская ул., 4 

Бюро Выборгского района 194352, СПб, пр. Луначарского, д. 1,к.1 

Бюро Калининского района 
194021 СПб ул. Политехническая д.17 
корп. 3 

Бюро Кировского района 
198097, СПб, Огородный пер., д. 6, к. 
1, лит. А 

Бюро Колпинского района 
196653, СПб, г. Колпино, ул. Коммуны 
д. 23, лит. А 

Бюро Красногвардейского района 
195027, СПб, Среднеохтинский 
проспект, д. 33/15 

Бюро Красносельского района  
195027, СПб, Ленинский пр., д. 71, к. 1, 
лит. А 

Бюро Кронштадтского района  
197760, СПб, г. Кронштадт, 
пр. Ленина, д. 15 

Бюро Курортного района 
197706, СПб, г. Сестрорецк, ул. 
Токарева д. 7 

Бюро Московского района 
196135, СПб, пр. Юрия Гагарина,  
д. 37, лит. А 

Бюро Невского района 
193231, СПб, пр. Большевиков,  
д. 3, к. 1, лит. А 

Бюро Петроградского района 197022, СПб, ул. Куйбышева, д.26, к.2 

Бюро Петродворцового района 
198412, СПб, г. Петергоф, 
 ул. Разводная, д. 4 

Бюро Приморского района 
197227, СПб, Серебристый бульвар,  
д. 13, к. 1, лит. А 

Бюро Пушкинского района 
196601, СПб, г. Пушкин, ул. Гусарская, 
д.9, к.5 

Бюро Фрунзенского района 
192007, СПб, наб. Обводного канала, 
д. 56 

Бюро Центрального района 
 

191028, СПб, Моховая улица, д. 17 
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ГОСУДАРСТВЕННЫЕ  

УЧРЕЖДЕНИЯ СОЦИАЛЬНОГО 

ОБСЛУЖИВАНИЯ НАСЕЛЕНИЯ 

САНКТ-ПЕТРЕБУРГА 
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СПБ ГКУ «ЦЕНТР УЧЕТА И СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ  
ГРАЖДАН РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ  

БЕЗ ОПРЕДЕЛЕННОГО МЕСТА ЖИТЕЛЬСТВА» 
 

Отделение ночного пребывания 

 Андрей Александрович Привезенцев, заведующий отделением 

 Санкт-Петербург, пр. Обуховской обороны, д. 108, к. 2, лит. П 

 тел. (812) 246-55-18 

 onp.108@yandex.ru 

  https://vk.com/centr_ucheta_bomg 

Время работы: Отделение работает круглосуточно. 
                                          Режим работы специалистов: Пн.-чт. с 09:00 до 18:00 

 Пт. с 09:00 до 17:00 
                                                                                                     Обед с 13:00 до 13:45 

Ночное пребывание в отделении с 18:00 до 09:00 
 
 
Кому оказывается помощь: 
гражданам Российской Федерации без определенного места жительства  

Какая оказывается помощь:  
Отделение предоставляет ночлег для 25 мужчин. В отделении есть комната для 
приема пищи, санитарно-гигиенические помещения, душевые кабины, постирочная, 
оборудованная стиральной и сушильной машинами, библиотека, медицинский 
кабинет. 
 
- социально-бытовые услуги,  
- социально-медицинские услуги, 
- социально-психологические услуги, 
- социально-педагогические услуги, 
- социально-трудовые услуги, 
- социально-правовые услуги, 
- срочные социальные услуги. 
 
Оказание услуг по оформлению в соответствии с действующим законодательством 
регистрации по месту пребывания гражданам без определенного места жительства 
(бездомным) сроком от одного до шести месяцев. 
Предоставление для ночлега отдельного койко-места. 
Обеспечение одноразовым питанием. 
Формирование здорового образа жизни. 
Оказание помощи в трудоустройстве. 
Содействие в оформлении и восстановлении утраченных документов. 
Оказание содействия в получении страхового медицинского полиса. 
Консультации по юридическим и психологическим вопросам. 
 
Условия оказания помощи: 
1. Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг. 
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2. ИППСУ. 
3. Документы, необходимые для определения среднедушевого дохода получателя 
социальных услуг для предоставления социальных услуг бесплатно. 
4. Медицинское заключение в соответствии с приказом Министерства 
здравоохранения РФ от 02.05.2023 №202н. 
 
Количество койко-мест: 25 мест для мужчин. 
 
 

Отделение ночного пребывания г. Пушкин 

 Ирина Николаевна Апанасенко, заведующая отделением  

 Санкт-Петербург, г. Пушкин, ул. Автомобильная, д. 1 А 

 (812) 414-55-22 

 cu-onpp@mail.ru 

  https://vk.com/centr_ucheta_bomg 

Время работы: Отделение работает круглосуточно. 
                                          Режим работы специалистов: Пн.-чт. с 09:00 до 18:00 

 Пт. С 09:00 до 17:00 
                                                                                                     Обед с 13:00 до 13:45 

Ночное пребывание в отделении с 18:00 до 09:00 
 
Кому оказывается помощь: 
гражданам Российской Федерации без определенного места жительства  
 
Какая оказывается помощь:  
- социально-бытовые услуги,  
- социально-медицинские услуги, 
- социально-психологические услуги, 
- социально-педагогические услуги, 
- социально-трудовые услуги, 
- социально-правовые услуги, 
- срочные социальные услуги. 
 
Оказание услуг по оформлению в соответствии с действующим законодательством 
регистрации по месту пребывания гражданам без определенного места жительства 
(бездомным) сроком от одного до шести месяцев. 
Предоставление для ночлега отдельного койко-места. 
Обеспечение одноразовым питанием. 
Формирование здорового образа жизни. 
Оказание помощи в трудоустройстве. 
Содействие в оформлении и восстановлении утраченных документов. 
Оказание содействия в получении страхового медицинского полиса. 
Консультации по юридическим и психологическим вопросам. 
Условия оказания помощи: 
1. Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг. 
2. ИППСУ. 
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3. Документы, необходимые для определения среднедушевого дохода получателя 
социальных услуг для предоставления социальных услуг бесплатно. 
4. Медицинское заключение в соответствии с приказом Министерства 
здравоохранения РФ от 02.05.2023 №202н. 
 
Количество койко-мест: 16 мест для мужчин, 4 места для женщин  

 
 

Отделение временного проживания 

 Урбан Екатерина Игоревна, заведующая отделением  

 Санкт-Петербург, ул. Тамбовская, д. 78, лит. В 

 (812) 246-08-69  

 ovpgpubomg@mail.ru 

 https://vk.com/centr_ucheta_bomg 

 Время работы: Пн.-чт. с 09:00 до 18:00 
                                           Пт. с 9:00 до 17:00 

    Обед с 13:00 до 13:45 
 
Кому оказывается помощь: 
гражданам Российской Федерации без определенного места жительства  

Какая оказывается помощь:  
- социально-бытовые услуги; 
- социально-медицинские; 
- социально-психологические; 
- социально-педагогические; 
- социально-правовые услуги; 
- услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей 
социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, 
- срочные услуги. 
 
Предоставляется питание согласно утвержденным нормативам. 
Проводится медицинский осмотр и санитарная обработка одежды. 
Предоставляется первичная доврачебная помощь. 
Проводится содействие в восстановлении утраченных документов и назначении 
пенсии и т.д. 
 
Условия оказания помощи: 
1. Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг. 
2. ИППСУ. 
3. Документы, необходимые для определения среднедушевого дохода получателя 
социальных услуг для предоставления социальных услуг бесплатно. 
4. Медицинское заключение в соответствии с приказом Министерства 
здравоохранения РФ от 02.05.2023 №202н. 
 
Количество койко-мест: 31 место в стационаре (для мужчин и женщин). 
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Отделение социальной адаптации  
для граждан без определенного места жительства  

из числа лиц, освободившихся из мест лишения свободы 

 Наталья Сергеевна Смирнова, заведующая отделением  

 Санкт-Петербург, пр. Обуховской обороны, д. 108, корп. 2, лит. П 

 8 (812) 246-25-22 

 osa0720@mail.ru 

 https://vk.com/centr_ucheta_bomg 

 Время работы: Режим работы специалистов: Пн.-чт. с 09:00 до 18:00 
                                                                                                      Пт. с 09:00 до 17:00 
                                                                                                      Обед с 13:00 до 13:45 
                          Проживающие могут находиться в отделении с 19:00 до 08:00  

 
Кому оказывается помощь: 
гражданам Российской Федерации без определенного места жительства 
 
Какая оказывается помощь:  
- социально-бытовые услуги; 
- социально-медицинские; 
- социально-психологические; 
- социально-педагогические; 
- социально-правовые услуги; 
- срочные услуги. 
 
Предоставляется питание согласно утвержденным нормативам. 
Проводится медицинский осмотр и санитарная обработка одежды. 
Предоставляется первичная доврачебная помощь. 
Проводится содействие в восстановлении утраченных документов и назначении 
пенсии и т.д. 
 
Условия оказания помощи: 
1. Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг. 
2. ИППСУ. 
3. Документы, необходимые для определения среднедушевого дохода получателя 
социальных услуг для предоставления социальных услуг бесплатно. 
4. Медицинское заключение в соответствии с приказом Министерства 
здравоохранения РФ от 02.05.2023 №202н. 
 
Количество койко-мест: 25 мест в стационаре для мужчин. 

  

24 
 

mailto:osa0720@mail.ru


Мобильный пункт оказания срочных социальных услуг  
правовой направленности 

Заявки принимаются по телефону «Горячей линии» 8 (812) 246-51-17 

Кому оказывается помощь:  
гражданам Российской Федерации без определенного места жительства в целях 
повышения доступности социально-правовой помощи  
 
Какая оказывается помощь:  
- выяснение жизненной ситуации клиента; 
- консультирование по вопросам социального обслуживания и социального 
сопровождения, 
- содействие в получении обогрева и питания, 
- оказание помощи в оформлении и восстановлении документа, удостоверяющего 
личность.   
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Отделение социальной помощи гражданам  
без определенного места жительства  

 Мария Владимировна Очирова, заведующая отделением 

 Санкт-Петербург, ул. Смоленская, д. 17, лит. Б 

 8 (812) 246-51-20 

 ochirova-mari@mail.ru 

 https://citypoint.ksp.gov.spb.ru/,  https://vk.com/centr_ucheta_bomg 

 Время работы: Пн.-чт. с 09:00 до 18:00 
                                                Пт. с 09:00 до 17:00 

  Обед с 13:00 до 13:45 
 

 
Кому оказывается помощь: 
гражданам Российской Федерации без определенного места жительства 

 
Какая оказывается помощь:  
- социально-бытовые услуги; 
- социально-медицинские; 
- социально-психологические; 
- социально-педагогические; 
- социально-трудовые; 
- социально-правовые услуги; 
- услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей 
социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности; 
- срочные социальные услуги.   
 
Консультативная помощь по социально-медицинским и правовым вопросам. 
Помощь в восстановлении утраченного жилья и документов. 
Содействие в трудоустройстве. 
Психологическая поддержка. 
Предоставление горячего питания или продуктовых наборов согласно нормативам. 
 
Условия оказания помощи: 
1. Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг. 
2. ИППСУ. 
3. Документы, необходимые для определения среднедушевого дохода получателя 
социальных услуг для предоставления социальных услуг бесплатно. 
4. Медицинское заключение в соответствии с приказом Министерства 
здравоохранения РФ от 02.05.2023 №202н. 
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Отделение социальной помощи и социально-правового 
консультирования 

 Ярослава Александровна Ковалева, заведующий отделением  

 Санкт-Петербург, ул. Смоленская, д. 17, лит. Б 

 Телефон «Горячей линии»: 8 (812) 246-51-17 

 oubomg@mail.ru 

 https://vk.com/centr_ucheta_bomg/ 

 Время работы: Пн.-чт. с 09:00 до 18:00 
                                           Пт. с 09:00 до 17:00 
                                           Обед с 13:00 до 13:45 
 
Кому оказывается помощь: 
граждане Российской Федерации без определенного места жительства  

Какая оказывается помощь:  
- консультирование по вопросам социального обслуживания и социального 
сопровождения; 
- содействие в получении юридической помощи в целях защиты прав и законных 
интересов получателей социальных услуг; 
- оказание помощи в оформлении и восстановлении документа, удостоверяющего 
личность, лицам в случае отсутствия места жительства и средств к существованию,  
в том числе с оплатой госпошлины;  
- обеспечение одеждой, обувью и другими предметами первой необходимости; 
- обеспечение набором продуктов; 
- содействие в получении временного жилого помещения; 
- содействие в получении экстренной психологической помощи с привлечением 
к этой работе психологов и священнослужителей; 
- оказание консультационной психологической помощи, в том числе анонимно 
с использованием "телефона доверия"; 
- предоставление лицам, в случае отсутствия места жительства, услуг обогрева 
и питания в ночное время в нестационарных временных сооружениях в период  
с 15 октября по 15 апреля. 
 
Условия оказания помощи: 
1. Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг. 
2. ИППСУ. 
3. Документы, необходимые для определения среднедушевого дохода получателя 
социальных услуг для предоставления социальных услуг бесплатно. 
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СПБ ГБУ «КРИЗИСНЫЙ ЦЕНТР ПОМОЩИ ЖЕНЩИНАМ» 
 

Специализированное отделение социальной реадаптации женщин, 
оказавшихся в трудной жизненной ситуации 

 
 

Служба помощи женщинам, освободившимся из мест  
лишения свободы 

 Инесса Владиславовна Преснова, заведующая отделением 

 Санкт-Петербург, ул. Социалистическая, д. 5, 

 ст. м. Звенигородская, Владимирская/Достоевская 

 8 (812) 713-32-65, тел. доверия: 713-13-19 (с 09:00-20:00 кроме праздн. дней) 

 kcpz@ksp.gov.spb.ru 

 http://www.pomogaemmamam.ru,  https://vk.com/pomogaemmamam  

Время работы: ежедневно: 09:00 – 17:30 (кроме выходных и праздн. дней) 
 
Кому оказывается помощь: 
- женщинам, в том числе, освободившимся из мест лишения свободы, условно 
осужденным и членам их семей,  
- женщинам, оказавшимся в трудной жизненной ситуации, в том числе, в связи 
с немедицинским потреблением ПАВ;  
- ВИЧ-инфицированным гражданам и членам их семей.  
- лицам, пострадавшие от разных видов насилия; 
- участникам боевых действий и членам их семей. 
Срочные социальные услуги оказываются мужчинам и женщинам.  
 
Какая оказывается помощь:  
- социально-бытовые услуги; 
- социально-медицинских услуги; 
- социально-психологические услуги; 
- социально-педагогические услуги; 
- социально-трудовые услуги; 
- социально-правовые услуги. 
 
Срочные социальные услуги: 
- оказание консультационной психологической помощи, в том числе анонимно  
с использованием телефона доверия (713-13-19); 
- содействие в получении юридической помощи в целях защиты прав и законных 
интересов получателей социальных услуг; 
- содействие в получении экстренной психологической помощи с привлечением  
к этой работе психологов и священнослужителей; 
- консультирование по вопросам социального обслуживания и социального 
сопровождения; 
- содействие в получении временного жилого помещения. 
- восстановление документов, родительских прав на ребенка;  
- профориентация, краткосрочное обучение и трудоустройство;  

28 
 

mailto:kcpz@ksp.gov.spb.ru
http://www.pomogaemmamam.ru/
https://vk.com/pomogaemmamam


- содействие в устройстве ребенка в дошкольные образовательные учреждения, 
детские оздоровительные лагеря, организация досуга. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг.  
2. ИППСУ.    
3. Справка об освобождении из мест лишения свободы; 
4. Документы, подтверждающие место жительства и (или) пребывания, 
фактического проживания в Санкт-Петербурге. 

 
 

Стационарное отделение «Женщина в опасности» 

 Елена Николаевна Титова, заведующая отделением 

 Санкт-Петербург, Московский пр., д.206, корп.1 

 ст. м. Московская 

 8 (812) 373-67-71 

 kcpz@ksp.gov.spb.ru 

 http://www.pomogaemmamam.ru,  https://vk.com/pomogaemmamam 

Время работы: круглосуточно 
 
Кому оказывается помощь: 
Предоставление женщинам (от 18 лет) с детьми (от 3-ех лет), женщинам, 
оказавшимся в трудной жизненной ситуации и (или) пострадавшим от различных 
форм насилия, социального обслуживания в стационарной форме при временном 
проживании. 
 
Какая оказывается помощь: 
Отделение представляет собой круглосуточный стационар, в котором находятся  
5 комнат на 17 койко-мест для временного проживания, кабинеты социальной 
службы и приёма специалистов (юрист, психолог), актовый зал для проведения 
массовых мероприятий. На весь период пребывания получателя социальных услуг 
ему предоставляются бесплатно продуктовые наборы и консультативная помощь 
специалистов. 
 
Услуги, предоставляемые в соответствии с ИППСУ: 
- социально-бытовые услуги; 
- социально-медицинские услуги; 
- социально-психологические услуги; 
- социально-педагогические услуги; 
- социально-трудовые услуги; 
- социально-правовые услуги. 
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Условия оказания помощи:  
1. Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг. 
2. ИППСУ. 
3. Документы, подтверждающие место жительства и (или) пребывания, 
фактического проживания в Санкт-Петербурге. 
4. Документы, (сведения), подтверждающие наличие у гражданина внутрисемейного 
конфликта, в том числе с лицами с наркотической или алкогольной зависимостью, 
лицами, имеющими пристрастие к азартным играм, лицами, страдающими 
психическими расстройствами, наличие насилия в семье, отсутствие работы и 
средств к существованию (талон КУСП (книга учёта сообщений о происшествиях) из 
полиции, справки из травматологического пункта и др.). 
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СПБ ГБУ СУСО «СПЕЦИНТЕРНАТ ДЛЯ ИНВАЛИДОВ И ГРАЖДАН 
ПЕНСИОННОГО ВОЗРАСТА, ОСВОБОЖДЕННЫХ ИЗ МЕСТ  

ЛИШЕНИЯ СВОБОДЫ» 
 

Отдел по предоставлению социальных услуг 

 Мария Васильевна Глезерис, заведующая отделением  

 Санкт-Петербург, пос. Усть – Ижора, Шлиссельбургское шоссе, д. 253 

 8 (812) 462-36-21 

 specint@ksp.gov.spb.ru 

 http://specinternat.ksp.gov.spb.ru/, https://vk.com/club179763842 

 Время работы: Понедельник - пятница: с 09:00 до 17:30 
                                           Обед с 13:00 до 13:30 
                                           Суббота, воскресенье - выходной 
 
Кому оказывается помощь: 
Гражданам пожилого возраста, частично или полностью утративших 
способность к самообслуживанию; одиноко проживающим гражданам; одиноко 
проживающим супружеским парам; проживающим в семьях; инвалидам 
трудоспособного возраста с множественными нарушениями развития и с 
нарушениями физического развития; освобожденным из мест лишения 
свободы. 
 
Какая оказывается помощь:  
Круглосуточное проживание с обеспечением питания. 
 
- социально-бытовые услуги, 
- социально-психологические, 
- социально-педагогические, 
- социально-правовые, 
- услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей 
социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, направленных 
на обучение навыкам самообслуживания, поведения в быту и общественных 
местах, самоконтролю и другим формам общественной деятельности. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Паспорт гражданина РФ (оригинал). 
2. Справка о размере получаемой пенсии, за последние 12 месяцев, из 
отделения Пенсионного Фонда Российской Федерации по Санкт-Петербургу, с 
указанием вида пенсии (ЕДВ, и прочие денежные выплаты); 
3. Сведения о доходах гражданина за последние 12 месяцев, предшествующих 
месяцу подачи заявления о предоставлении социальных услуг; 
4. Справка о социальных выплатах из Санкт-Петербургского государственного 
казенного учреждения «Городской информационно-расчетный центр» 
за последние 12 месяцев, предшествующих месяцу подачи заявления 
о предоставлении социальных услуг; 
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5. Справка о наличии социального пакета либо об отказе от него из отделения 
Пенсионного Фонда РФ по Санкт-Петербургу. 
6. Справка о регистрации по месту жительства (Ф-9) - срок годности 1 месяц; 
свидетельство о регистрации по месту пребывания (форма №3); для лиц БОМЖ 
– листок убытия с последней прописки; 
7. Характеристика жилой площади (Ф-7). 
8. Копии документов, подтверждающих право собственности, свидетельств 
о регистрации завещаний, дарственных, договора ренты (при наличии 
имущества в собственности). 
9. Справка об установлении инвалидности - МСЭ (оригинал). 
10. Пенсионное удостоверение (оригинал). 
11. Документы о льготах. 
12. Страховой медицинский полис обязательного медицинского страхования 
гражданина (оригинал). 
13. Индивидуальная программа реабилитации (оригинал). 
14. Страховое свидетельство государственного пенсионного страхования 
(оригинал). 
15. ИНН (оригинал) при наличии. 
16. ИППСУ. 
17. Справку о наличии (отсутствии) судимости. 
18. Медицинские сведения (оригинал), содержащие: 
− подробные медицинские сведения от районного врача-психиатра, с указанием 
получаемой лекарственной терапии и возможности проживания в интернате 
общего типа, давностью не более 14 дней; 
− медицинская амбулаторная карта и/или снимки, выписки из стационаров, 
данные инструментальных методов обследования (при наличии); 
− справка от дерматолога; при наличии элементов высыпания - анализ-соскоб 
на чесотку давностью не более 10 дней; 
− осмотр фтизиатра, результаты флюорографического обследования, 
давностью не более 6 месяцев. 
19. Справку об отсутствии инфекционных заболеваний за сутки до 
поступления. 
20. При наличии сахарного диабета справку от эндокринолога с указанием 
получаемой терапии, рекомендаций по диете. 
21. Прививочный сертификат (вакцинация и ревакцинация от дифтерии 
и кори, гепатита, брюшного тифа) 3-х кратно. 
22. Лабораторные исследования. Оригиналы заключений анализов 
и обследований должны быть представлены при поступлении в учреждение 
или подробно описаны в медицинских сведениях (выписных эпикризах) 
с указанием номера, даты, результата давностью не более 14 дней (со дня 
сдачи анализа): 
− мазок из зева и носа на дифтерию (BL); 
− бактериологический анализ на дизентерийную группу, тифо - паратифозную 
группу инфекционных заболеваний; 
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− анализ крови на маркеры гепатита «В», «С», (давностью не более 6 
месяцев), при наличии диагноза гепатита – предоставить 
эпидемиологический номер;) 
− анализ крови на СПИД/ВИЧ (Ф-50), (давностью не более 6 месяцев); 
23. Определение РНК Coronavirus SARS-CoV-2 (назофарингиальный 
мазок) (давностью не более суток).  
24. Анализ крови на реакцию Вассермана (давностью не более 6месяцев) 
25. Для граждан, прибывших из мест лишения свободы: 
−  справку об освобождении (оригинал);  
−  копию приговора. 
 
Количество койко-мест: 52 места  
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Отдел социально – медицинских услуг 

 Санкт-Петербург, пос. Усть – Ижора, Шлиссельбургское шоссе, д. 253 

 8 (812) 462-35-24 

 specint@ksp.gov.spb.ru 

 http://specinternat.ksp.gov.spb.ru/ 
         https://vk.com/club179763842 

 Время работы: круглосуточно 
 
Кому оказывается помощь: 
Гражданам пожилого возраста, частично или полностью утративших способность 
к самообслуживанию; одиноко проживающим; одиноко проживающим 
супружеским парам; проживающим в семьях; инвалидам трудоспособного 
возраста с множественными нарушениями развития и с нарушениями 
физического развития; освобожденным из мест лишения свободы. 

 
Какая оказывается помощь:  
- социально-бытовые услуги, направленные на поддержание жизнедеятельности 
граждан пожилого возраста и инвалидов в быту; 

- социально-медицинские услуги, направленные на поддержание и улучшение 
здоровья граждан пожилого возраста и инвалидов. 

 
Условия оказания помощи:  

Условия оказания помощи:  
1. Паспорт гражданина РФ (оригинал). 
2. Справка о размере получаемой пенсии, за последние 12 месяцев, из 
отделения Пенсионного Фонда Российской Федерации по Санкт-Петербургу, 
с указанием вида пенсии (ЕДВ, и прочие денежные выплаты); 
3. Сведения о доходах гражданина за последние 12 месяцев, 
предшествующих месяцу подачи заявления о предоставлении социальных 
услуг; 
4. Справка о социальных выплатах из Санкт-Петербургского 
государственного казенного учреждения «Городской информационно-
расчетный центр» за последние 12 месяцев, предшествующих месяцу подачи 
заявления о предоставлении социальных услуг; 
5. Справка о наличии социального пакета либо об отказе от него из 
отделения Пенсионного Фонда РФ по Санкт-Петербургу. 
6. Справка о регистрации по месту жительства (Ф-9) - срок годности 1 месяц; 
свидетельство о регистрации по месту пребывания (форма №3); для лиц 
БОМЖ – листок убытия с последней прописки; 
7. Характеристика жилой площади (Ф-7). 
8. Копии документов, подтверждающих право собственности, свидетельств 
о регистрации завещаний, дарственных, договора ренты (при наличии 
имущества в собственности). 
9. Справка об установлении инвалидности - МСЭ (оригинал). 
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10. Пенсионное удостоверение (оригинал). 
11. Документы о льготах. 
12. Страховой медицинский полис обязательного медицинского страхования 
гражданина (оригинал). 
13. Индивидуальная программа реабилитации (оригинал). 
14. Страховое свидетельство государственного пенсионного страхования 
(оригинал). 
15. ИНН (оригинал) при наличии. 
16. ИППСУ. 
17. Справку о наличии (отсутствии) судимости. 
18. Медицинские сведения (оригинал), содержащие: 
− подробные медицинские сведения от районного врача-психиатра, с 
указанием получаемой лекарственной терапии и возможности проживания в 
интернате общего типа, давностью не более 14 дней; 
− медицинская амбулаторная карта и/или снимки, выписки из стационаров, 
данные инструментальных методов обследования (при наличии); 
− справка от дерматолога; при наличии элементов высыпания - анализ-
соскоб на чесотку давностью не более 10 дней; 
− осмотр фтизиатра, результаты флюорографического обследования, 
давностью не более 6 месяцев. 
19. Справку об отсутствии инфекционных заболеваний за сутки до 
поступления. 
20. При наличии сахарного диабета справку от эндокринолога с указанием 
получаемой терапии, рекомендаций по диете. 
21. Прививочный сертификат (вакцинация и ревакцинация от дифтерии 
и кори, гепатита, брюшного тифа) 3-х кратно. 
22. Лабораторные исследования. Оригиналы заключений анализов 
и обследований должны быть представлены при поступлении в учреждение 
или подробно описаны в медицинских сведениях (выписных эпикризах) 
с указанием номера, даты, результата давностью не более 14 дней (со 
дня сдачи анализа): 
− мазок из зева и носа на дифтерию (BL); 
− бактериологический анализ на дизентерийную группу, тифо - 
паратифозную группу инфекционных заболеваний; 
− анализ крови на маркеры гепатита «В», «С», (давностью не более 6 
месяцев), при наличии диагноза гепатита – предоставить 
эпидемиологический номер;) 
− анализ крови на СПИД/ВИЧ (Ф-50), (давностью не более 6 месяцев); 
23. Определение РНК Coronavirus SARS-CoV-2 
(назофарингиальный мазок) (давностью не более суток).  
24. Анализ крови на реакцию Вассермана (давностью не более 6месяцев) 
25. Для граждан, прибывших из мест лишения свободы: 
−  справку об освобождении (оригинал);  
−  копию приговора. 

 
Количество койко-мест: 52 места  
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АДМИРАЛТЕЙСКИЙ РАЙОН  
 

СПБ ГБУ СОН «Центр социальной помощи семье и детям 
Адмиралтейского района Санкт-Петербурга»  

 
Отделение социального обслуживания лиц зависимого  

и созависимого поведения 

 Оксана Викторовна Тюльменкова, заведующая отделением  

 Санкт-Петербург, ул. Садовая, д. 55/57, литера А 

 8 (812) 246-04-85 

 nezavisim2021@yandex.ru  

 http://cspsd.admiral.gov.spb.ru 
         https://vk.com/spsid 

Время работы: Понедельник, среда, четверг – 09:00-18:00 
                                          Вторник – 09:00-20:00 

     Пятница – 09:00-17:00 
     Обед - 13:00-13:48 
     Суббота, воскресенье – выходные дни 

 
Кому оказывается помощь: 
Лицам, отбывшим уголовное наказание в виде лишения свободы, и нуждающимся 
в мерах по ресоциализации, социальной адаптации и реабилитации (взрослым). 
Лицам, отбывающим уголовные наказания, не связанные с изоляцией 
осужденного от общества, и нуждающиеся в мерах по социальной реабилитации 
(взрослым). 
Лицам, потребляющим алкоголь и наркотики в немедицинских целях, 
созависимым близким (взрослые, дети). Лицам, живущим с ВИЧ (взрослые, дети). 
 
Какая оказывается помощь:  
-предоставление срочных социальных услуг в целях оказания неотложной 
помощи; 
-социальное сопровождение и социальное обслуживание лиц зависимого и 
созависимого поведения и членов их семей, в том числе ВИЧ-инфицированных 
граждан с детьми; 
-оказание содействия в предоставлении медицинской, психологической, 
педагогической, правовой, социальной помощи; 
-проведение индивидуальной профилактической работы с несовершеннолетними 
и их родителями/законными представителями, находящимися в трудной 
жизненной ситуации или социально опасном положении и не исполняющими 
или ненадлежащим образом исполняющими свои обязанности по воспитанию, 
содержанию, обучению несовершеннолетних.  
 
Условия оказания помощи:  
1. Документы, удостоверяющие личность (паспорт, СНИЛС, свидетельство о 

рождении ребенка); документы, подтверждающие  регистрацию; 
2. ИППСУ (за исключением случая предоставления срочных социальных услуг); 
3. Договор о предоставлении социальных услуг.   
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Отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних 

 Марина Александровна Борисенко, заведующая отделением 

 Санкт-Петербург, Троицкий пр., д. 16, литер А 

 8 (812) 246-04-69 

 opbn08@mail.ru 

 http://cspsd.admiral.gov.spb.ru 
         https://vk.com/spsid 

Время работы: Понедельник, среда, четверг – 09:00-18:00 
                                          Вторник – 09:00-20:00 

     Пятница – 09:00-17:00 
     Обед - 13:00-13:48 
     Суббота, воскресенье – выходные дни 

 
Кому оказывается помощь: 
Лицам, отбывающим уголовные наказания, не связанные с изоляцией 
осужденного от общества, и нуждающимся в мерах по социальной реабилитации 
(подросткам). 
Лицам, потребляющим алкоголь и наркотики в немедицинских целях,  
и созависимым близким (подросткам, родителям). 
Женщинам, оказавшимся в трудной жизненной ситуации. 
 

Какая оказывается помощь:  
Предоставление срочных социальных услуг в целях оказания неотложной 
помощи; 
Оказание содействия в предоставлении медицинской, психологической, 
педагогической, правовой, социальной помощи; 
Проведение индивидуальной профилактической работы с несовершеннолетними 
и их родителями/законными представителями, находящихся в трудной 
жизненной ситуации или социально опасном положении и не исполняющими 
или ненадлежащим образом исполняющими свои обязанности по воспитанию, 
содержанию, обучению несовершеннолетних в соответствии с Федеральным 
законом от 24.06.1999 № 120-ФЗ «Об основах системы профилактики 
безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних». 
 

Условия оказания помощи:  
1. Документы, удостоверяющие личность (паспорт, СНИЛС, свидетельство о 

рождении ребенка);  
2. Документы, подтверждающие  регистрацию; 
3. ИППСУ (за исключением случая предоставления срочных социальных услуг); 
4. Договор о предоставлении социальных услуг. 
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Отделение приема, консультации и срочного социального 
обслуживания граждан 

 

 Ия Михайловна Архипова, заведующая отделением 

 Санкт-Петербург, Садовая ул., 55/57, литера А 

8 (812) 246-04-80 

pik-arhipova@yandex.ru 

Время работы: Понедельник, среда, четверг – 09:00-18:00 
                                          Вторник – 09:00-20:00 

     Пятница – 09:00-17:00 
     Обед - 13:00-13:48 
     Суббота, воскресенье – выходные дни 

Кому оказывается помощь: 
Лицам, отбывшим уголовное наказание в виде лишения свободы, и нуждающимся 
в мерах по ресоциализации, социальной адаптации и реабилитации (взрослым, 
подросткам). 
Лицам, отбывающим уголовные наказания, не связанные с изоляцией 
осужденного от общества, и нуждающимся в мерах по социальной реабилитации 
(взрослым, подросткам). 
Лицам, потребляющим алкоголь и наркотики в немедицинских целях,  
и созависимым близким (взрослым, подросткам). 
Лицам, живущим с ВИЧ (взрослым, детям). 
Лицам, пострадавшим от различных видов насилия (взрослым, детям) 
Женщинам, в трудной жизненной ситуации. 
Участникам боевых действий и членам их семей (Мужчины/женщины, дети) 
 
Какая оказывается помощь:  
Предоставление срочных социальных услуг в целях оказания неотложной 
помощи. 
Оказание содействия в предоставлении медицинской, психологической, 
педагогической, правовой, социальной помощи; 
Проведение индивидуальной профилактической работы с несовершеннолетними 
и их родителями/законными представителями, находящихся в трудной 
жизненной ситуации или социально опасном положении и не исполняющими 
или ненадлежащим образом исполняющими свои обязанности по воспитанию, 
содержанию, обучению несовершеннолетних. 
Социальное обслуживание и социальное сопровождение участников боевых 
действий и членов их семей. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Документы, удостоверяющие личность (паспорт, СНИЛС, свидетельство о рождении 
ребенка);  
2. Документы, подтверждающие регистрацию; 
3. ИППСУ (за исключением случая предоставления срочных социальных услуг); 
4. Договор о предоставлении социальных услуг. 
5. Предоставление срочных социальных услуг в целях оказания неотложной помощи 
осуществляется в сроки, обусловленные нуждаемостью получателя социальных услуг без 
составления индивидуальной программы и без заключения договора о предоставлении 
социальных услуг на основании заявления получателя социальных услуг. 
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СПб ГБУ «Комплексный центр социального обслуживания населения 
Адмиралтейского района Санкт-Петербурга» 

 
Отделение социальной помощи лицам без определенного места 

жительства и лицам, освободившимся из мест лишения свободы, 
включающее ночное пребывание 

Светлана Николаевна Чуркина, заведующая отделением 

 Санкт-Петербург, наб. Обводного канала, д.177, лит. Д 

 8 (812) 251-29-43, 8 (812) 251-08-57 

 admiral_kcson@mail.ru 

 http://kcson.admiral.gov.spb.ru/ 

Время работы: 1. Консультации специалистов: 
  Пн.-чт. 09:00-18:00, пт. 09:00-17:00, обед 13:00-13:48 

2. Душевой пункт: пн.-чт. 09:00-17.00, пт. 9:00-16:00, обед 13:00-13:48 
3. Услуги стирки и сушки: 09:00-11:00 и 14:00-16:00 
4. Пункт обогрева низкопороговой доступности: с 20:00 до 8:00 (с 15 октября по 15 
апреля). 
5. Прием проживающих в отделение на ночлег проводится: с 20.00 до 22.00; 
  отбой  - 23.00, подъем - 07.00. Уход клиентов из отделения  ежедневно в 08.00 

 
Кому оказывается помощь: 
Лицам без определенного места жительства;  
Лицам, отбывшим уголовное наказание в виде лишения свободы, и нуждающимся 
в мерах по ресоциализации, социальной адаптации и реабилитации; 
Лицам, отбывающим уголовные наказания, не связанные с изоляцией 
осужденного от общества, и нуждающимся в мерах по социальной реабилитации. 
«Пункт обогрева» и «Душевой пункт» (срочные услуги) - мужчины и женщины. 
Ночное пребывание (по ИППСУ) – мужчины. 
 
Какая оказывается помощь:  
- социально-бытовые услуги;  
- социально-медицинские услуги;  
- социально-психологические услуги; 
- социально-трудовые услуги;  
- социально-правовые услуги;  
- срочные социальные услуги. 
 
Условия оказания помощи:  
«Душевой пункт» - паспорт.  
Ночное пребывание - паспорт, ИППСУ, Форма СЗИ (Сведения о состоянии 
индивидуального лицевого счета застрахованного лица); медицинское 
заключение о состоянии здоровья, пенсионное удостоверение, медицинский 
страховой полис, справка об инвалидности - при наличии.  
«Пункт обогрева» - наличие документов необязательно. 
 
Количество койко-мест: предоставление ночлега – 20 мест для мужчин,  
«Пункт обогрева» - 14 лежачих мест, 10 сидячих мест для мужчин и женщин.  
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ВАСИЛЕОСТРОВСКИЙ РАЙОН 
 

СПб ГБУ СОН Центр социальной помощи семье и детям  
Василеостровского района Санкт-Петербурга 

 
Отделение помощи женщинам, оказавшимся в трудной жизненной 

ситуации, включающее службу социального сопровождения лиц 
зависимого и созависимого поведения 

 Елена Валерьевна Минкинен, заведующая отделением 

 Санкт-Петербург, 12-я линия В.О., д. 7/43 

 8 (812) 246-78-17 

 tsspcd.vo@social.gugov.spb.ru 

 http://center-vo.voadm.gov.spb.ru;  
         https://vk.com/cspsidvo   

Время работы: Понедельник, среда- 09:00-18:00 
 Вторник, четверг- 09:00-20:00 
 Пятница- 09:00-17:00 
 Обед – 13:00-13:48 
 Суббота, воскресенье – выходные дни 
 

Кому оказывается помощь: 
В полустационарной форме социального обслуживания с периодом пребывания 
до четырех часов, срочные социальные услуги: 
Гражданам всех возрастов мужского и женского пола, потребляющим алкоголь и 
наркотики в немедицинских целях, созависимым близким; 
Гражданам всех возрастов мужского и женского пола, живущим с ВИЧ; 
Женщинам, пострадавшим от различных видов насилия. 
Женщинам в трудной жизненной ситуации. 
 
В стационарной форме социального обслуживания при временном проживании в 
помещениях учреждения (3 комнаты на 6 койко-мест):  
Женщинам с детьми, пострадавшие от различных видов насилия; 
Женщинам с детьми, в трудной жизненной ситуации. 
 
Какая оказывается помощь:  
Психологическая, правовая, педагогическая, социальная и иная помощь 
женщинам, находящимся в трудной жизненной ситуации.  
Созданы необходимые условия для обеспечения временного проживания на 
период разрешения кризисной ситуации, максимально полной социально-
психологической реабилитации женщин и адаптации их в обществе.  
Оказание срочных социальных услуг. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Паспорт родителя и свидетельство о рождении ребенка; 
2. ИППСУ (за исключением случая предоставления срочных социальных услуг); 
3. Заявление на получение социальных услуг и постановку на социальное 
обслуживание. 
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Отделение психолого-педагогической помощи, включающее службу 

экстренной психологической помощи 
 

 Вера Юрьевна Сперанская, заведующая отделением 

 Санкт-Петербург, 12-я линия В.О., д. 7/43 

 8 (812) 246-78-15; 246-78-16 

 tsspcd.vo@social.gugov.spb.ru 

 http://center-vo.voadm.gov.spb.ru;  
         https://vk.com/cspsidvo   

Время работы: Понедельник, среда- 09:00-18:00 
 Вторник, четверг- 09:00-20:00 
 Пятница- 09:00-17:00 
 Обед – 13:00-13:48 
 Суббота, воскресенье – выходные дни 
 

Кому оказывается помощь: 
Гражданам всех возрастов мужского и женского пола лица, отбывшим уголовное 
наказание в виде лишения свободы, и нуждающимся в мерах по ресоциализации, 
социальной адаптации и реабилитации;  
Гражданам всех возрастов мужского и женского пола, отбывающим уголовные 
наказания, не связанные с изоляцией осужденного от общества, и нуждающимся в 
мерах по социальной реабилитации. 
 
Какая оказывается помощь:  
- социально-бытовые услуги;  
- социально-психологические услуги; 
- социально-педагогические; 
- социально-трудовые услуги;  
- социально-правовые услуги;  
- срочные социальные услуги. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг (паспорт); 
2. Документы, подтверждающие полномочия представителя; 
3. ИППСУ (за исключением случая предоставления срочных социальных услуг); 
4. Справка о регистрации гражданина по месту жительства в Санкт-Петербурге, 
свидетельство о регистрации гражданина по месту пребывания  
в Санкт-Петербурге; 
5. Документы (сведения), подтверждающие обстоятельства, которые ухудшают 
или могут ухудшить условия жизнедеятельности гражданина, послужившие 
основанием для признания гражданина нуждающимся в социальных услугах. 
 
 

41 
 

mailto:tsspcd.vo@social.gugov.spb.ru
http://center-vo.voadm.gov.spb.ru/


СПб ГБУСОН «КЦ Василеостровского района Санкт-Петербурга» 
 

Отделение социальной помощи лицам без определенного места 
жительства, включающее Дом ночного пребывания 

 Ирина Федоровна Карловская, заведующая отделением 

 Отделение социальной помощи: Санкт-Петербург, 6-я линия, д. 21; лит. А 
         Дом ночного пребывания:  Санкт-Петербург, ул. Беринга, д. 11 

 8 (812) 246-44-47, (812) 246-44-33 

 ktsvo@social.gugov.spb.ru  

 http://gu87.site.gov.spb.ru/    
         https://vk.com/kc_vo 

 Время работы: Понедельник-четверг - 09:00-18:00 
                                      Пятница - 09:00-17:00 
                                      Обед – 13:00-13:48 
                                      Суббота, воскресенье – выходные дни 
Дом ночного пребывания для бездомных работает ежедневно с 20:00 до 08:30 
 
Кому оказывается помощь: 
Гражданам без определенного места жительства, старше 18 лет. 
Услуги обогрева и питания в ночное время оказываются  только мужчинам. 
 
Какая оказывается помощь:  
- консультирование по вопросам социального обслуживания; 
- оказание консультационной психологической помощи, в том числе анонимно  
с использованием телефона доверия; 
- содействие в получении временного жилого помещения; 
- содействие в получении юридической помощи в целях защиты прав и законных 
интересов получателей социальных услуг; 
- оказание помощи в оформлении и восстановлении документа, удостоверяющего 
личность, в случае отсутствия места жительства и средств к существованию; 
- услуги, предоставляемые в соответствии с ИППСУ: 

- социально-бытовые услуги;  
- социально-медицинские услуги;  
- социально-психологические услуги; 
- социально-трудовые услуги;  
- социально-правовые услуги  
- услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей 

социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности; 
- срочные социальные услуги. 

 
Условия оказания помощи:  
1. Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг (паспорт); 
2. СНИЛС;  
3. Форма СЗИ (Сведения о состоянии индивидуального лицевого счета 
застрахованного лица); 
4. ИППСУ (за исключением случая предоставления срочных социальных услуг). 
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5. Заключение медицинской организации об отсутствии противопоказаний для 
социального обслуживания по форме № 202-н; 
6. Медицинская справка со сведениями о результатах обследования на туберкулез, 
результатах лабораторных исследований на группу возбудителей кишечных 
инфекций, яйца гельминтов, дифтерию, инфекций, передающихся половым 
путем, профилактических прививках; 
7. Справка об отсутствии контактов с инфекционными больными по месту 
проживания в течение 21 календарного дня до поступления в организацию по 
уходу с обеспечением проживания; 
8. Для впервые поступающих в дом ночного пребывания -  справку о прохождении 
санитарной обработки. 
 
Количество койко-мест: 7 мест для мужчин (дом ночного пребывания). 
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ВЫБОРГСКИЙ РАЙОН  
 

СПб ГБУ «Центр социальной помощи семье и детям  
Выборгского района Санкт-Петербурга» 

 
Отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних №5 

(специализированное) 

 Татьяна Алексеевна Сергеева, заведующая отделением 

 Санкт-Петербург, Удельный пр-т, д.27 

 +7 (911)170-06-76 

 Centr_semiu.vr@mail.ru     

 http://csvr.ru/    
         https://vk.com/club169808602 

Время работы: Понедельник – четверг - 09:00 – 17.30, 
                                           Пятница – 09:00-16:30 

 Суббота, воскресенье – выходные дни 
  
Кому оказывается помощь: 
Лицам, потребляющим алкоголь и наркотики в немедицинских целях, и 
созависимым близким. 
Лицам, живущим с ВИЧ и членам их семей; 
Семьям, находящимся в трудной жизненной ситуации и (или) в социально 
опасном положении, с несовершеннолетними детьми. 
 
Какая оказывается помощь:  
- консультирование по вопросам социального обслуживания; 
- содействие в получении психологической и юридической помощи; 
- консультирование по вопросам оформления документов, пособий, льгот, 
государственной социальной помощи; 
- содействие в прохождении медицинского обследования (для имеющих ВИЧ-
положительный статус); 
- помощь во взаимодействии с другими организациями для разрешения 
сложившейся ситуации. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг (паспорт); 
2. Личное заявление; 
3. ИППСУ (за исключением случая предоставления срочных социальных услуг); 
4. Договор о представлении социальных услуг. 
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СПб ГБУ «Комплексный центр социального обслуживания 
населения Выборгского района Санкт-Петербурга» 

 
Отделение срочного социального обслуживания № 1 

 Екатерина Сергеевна Осипова, заведующая отделением  

 Санкт-Петербург, Лесной пр., д. 37, лит. К 

 8 (812) 295-32-44,  8-931-349-12-49 

 kcsonv@social.gugov.spb.ru  

 http://kcsonv.vyb.gov.spb.ru/       
         https://vk.com/kcsonvyb 

 Время работы: Пн. – Чт. 09:00 – 18:00, Пт. 09:00 – 17:00 
                                           Перерыв с 13:00 до 13:48 
                                           Пункт обогрева ежедневно с 20:00 до 80:00 
 
Кому оказывается помощь:  
Гражданам пожилого возраста. 
Лицам без определенного места жительства.  

 
Какая оказывается помощь:  
- консультирование по вопросам социального обслуживания и социального 
сопровождения; 
- обеспечение бесплатным горячим питанием или набором продуктов; 
- обеспечение одеждой, обувью и другими предметами первой необходимости; 
- содействие в получении юридической помощи в целях защиты прав и законных 
интересов получателей социальных услуг; 
- предоставление лицам, в случае отсутствия места жительства, услуг обогрева и 
питания в ночное время в стационарном помещении в зимний период с 15 
октября по 15 апреля (пункт обогрева).  
 
Условия оказания помощи:  
1. Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг (паспорт) за 
исключением посещения пункта обогрева для лиц без определенного места 
жительства. 
 
Количество койко-мест: 6 мест в пункте обогрева  
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Отделение срочного социального обслуживания № 2 

 Ольга Анатольевна Кузьмич, заведующая отделением  

 Санкт-Петербург, Художников пр., д. 9, к. 1, лит. А 

 8 (812) 511-95-54, 8-931-349-12-28 

 Время работы: Пн. – Чт. 09:00 – 18:00, Пт. 09:00 – 17:00 
                                           Перерыв с 13:00 до 13:48 
 
Кому оказывается помощь: 
Гражданам пожилого возраста. 
Лицам без определенного места жительства.  
 
Какая оказывается помощь:  
- консультирование по вопросам социального обслуживания и социального 
сопровождения; 
- обеспечение бесплатным горячим питанием или набором продуктов; 
- обеспечение одеждой, обувью и другими предметами первой необходимости; 
- содействие в получении юридической помощи в целях защиты прав и законных 
интересов получателей социальных услуг. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг (паспорт). 
 
 

Отделение срочного социального обслуживания № 3 
 

 Валерий Антонович Клинов, заведующий отделением  

 Санкт-Петербург, Просвещения пр., д. 41 

 8 (812) 591-62-21, 8-931-349-12-16 

 Время работы: Пн. – Чт. 09:00 – 18:00, Пт. 09:00 – 17:00 
                                           Перерыв с 13:00 до 13:48 
 
Кому оказывается помощь: 
Гражданам пожилого возраста. 
Лицам без определенного места жительства.  
 
Какая оказывается помощь:  
- консультирование по вопросам социального обслуживания и социального 
сопровождения; 
- обеспечение бесплатным горячим питанием или набором продуктов; 
- обеспечение одеждой, обувью и другими предметами первой необходимости; 
- содействие в получении юридической помощи в целях защиты прав и законных 
интересов получателей социальных услуг. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг (паспорт). 
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КАЛИНИНСКИЙ РАЙОН 
 

СПб ГБУ СОН «Центр социальной помощи семье и детям 
Калининского района Санкт-Петербурга» 

 
 

Отделение приема и консультации граждан  

 Ольга Юрьевна Заплава, заведующий отделением 

 Санкт-Петербург, ул. Лужская, д. 10, к.1,  литера В, пр. Гражданский д. 105 к. 1 

8 (812) 290-86-76;   8 (812) 242-36-79;   8 (812) 242-36-69 

 cspsid-kalin@social.gugov.spb.ru  

 http://cspsid-kalin.spb.ru 
         https://vk.com/ccspsidkalin 

 Время работы: Понедельник-Четверг - с 09:00 до 20:00  
  Пятница - с 09:00 до 19:00  
  Обед - с 13:00 до 14:00 
  Суббота - c 10:00 до 18:30, обед - с 14:00 до 14:30 
 

Кому оказывается помощь: 
Лицам, отбывшим уголовное наказание за преступления в сфере незаконного 
оборота наркотиков в виде лишения свободы, и нуждающимся в мерах по 
ресоциализации, социальной адаптации и реабилитации.  
Лицам, отбывающим уголовные наказания, не связанные с изоляцией 
осужденного от общества, и нуждающиеся в мерах по социальной реабилитации. 
Лицам, зависимым от психоактивных веществ и созависимым близким.  
ВИЧ-инфицированным гражданам и членам их семей. 
Лицам, пострадавшим от различных видов насилия. 
Женщинам в трудной жизненной ситуации. 
Участникам боевых действий и членам их семей.  
 
Какая оказывается помощь:  
- срочные социальные услуги. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Направление на получение срочных социальных услуг; 
2. Документ, подтвержающий нуждаемость в получении услуги; 
3. Документы, удостоверяющие личность получателя услуг (паспорт, 
свидетельство о рождении, документы подтверждающие родство с 
несовершеннолетними детьми). 
4. Документ, подтверждающий место жительства или место пребывания  
в Санкт-Петербурге. 
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Специализированное отделение социального сопровождения 

граждан, зависимых от химических веществ 

 Вячеслав Викторович Зелинский, заведующий отделением  

 Санкт-Петербург, пр. Гражданский д. 105 к. 1 

 8 (812) 242-36-68; 8-989-353-65-96 

 cspsid-kalin@social.gugov.spb.ru  

 http://cspsid-kalin.spb.ru 
         https://vk.com/ccspsidkalin 

 Время работы: Понедельник-Четверг - с 09:00 до 20:00  
  Пятница - с 09:00 до 19:00  
  Обед - с 13:00 до 14:00 
  Суббота - c 10:00 до 18:30, обед - с 14:00 до 14:30 
 

Кому оказывается помощь: 
Лицам, зависимым от психоактивных веществ и созависимым близким.  
ВИЧ-инфицированным гражданам и членам их семей. 
Лицам, отбывшим уголовное наказание за преступления в сфере незаконного 
оборота наркотиков в виде лишения свободы, и нуждающимся в мерах по 
ресоциализации, социальной адаптации и реабилитации.  
Лицам, отбывающим уголовное наказание за преступления, не связанные с 
изоляцией осужденного от общества, и нуждающимся в мерах по социальной 
реабилитации. 
 
Какая оказывается помощь:  
- социально-бытовые услуги;  
- социально-медицинские услуги;  
- социально-психологические услуги; 
- социально-педагогические; 
- социально-трудовые услуги;  
- социально-правовые услуги;  
- услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей 
социальных услуг, имеющих ограничение жизнедеятельности, в том числе детей-
инвалидов; 
- срочные социальные услуги. 
 
Условия оказания помощи:  
1. ИППСУ (за исключением случая предоставления срочных социальных услуг). 
2. Документы, удостоверяющие личность получателя услуг (паспорт, 
свидетельство о рождении, документы подтверждающие родство 
с несовершеннолетними детьми). 
3. Документ, подтверждающий место жительства или место пребывания  
в Санкт-Петербурге. 
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СПб ГБУ СОН «Комплексный центр социального обслуживания 
населения Калининского района Санкт-Петербурга» 

 
Отделение социальной помощи лицам без определенного места 

жительства, включающее дом ночного пребывания 

 Ирина Владимировна Трифонова, заведующая отделением  

 Отделение социальной помощи: ул. Комиссара Смирнова, д.5/7 
         Дом ночного пребывания: ул. Бестужевская, д.6, корп. 2 

 8 (812) 294-52-59 

 kcsonkalin@social.gugov.spb.ru  

 http://kcson.kalin.gov.spb.ru/ 

Время работы: Понедельник-Четверг - с 9:00 до 18:00  
                                     Пятница - с 9:00 до 17:00  
                                     Обед - с 13:00 до 13:48 
 
        Время нахождения в Доме ночного пребывания с 19.00 до 9.00. 
 
Кому оказывается помощь: 
Лицам без определенного места жительства – мужчинам и женщинам от 18 лет. 
Услуги обогрева и питания в ночное время - только мужчинам от 18 лет.  
 
Какая оказывается помощь:  
- социально-бытовые; 
- социально-медицинские; 
- социально-психологические; 
- социально-педагогические; 
- социально-трудовые; 
- социально-правовые; 
- срочные социальные услуги. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг (паспорт). 
2. ИППСУ (за исключением случая предоставления срочных социальных услуг). 
 
Количество койко-мест: 6 мест для мужчин (Дом ночного пребывания). 
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КИРОВСКИЙ РАЙОН 
 

СПб ГБУ «Центр социальной помощи семье и детям  
Кировского района Санкт-Петербурга» 

 
Специализированное отделение социальной помощи гражданам  

и членам их семей 

 Яна Станиславовна Голубовская, заведующая отделением 

 Санкт-Петербург г., ул. Гладкова, д. 43 

 8 (812) 747-28-49 

 cskir@social.gugov.spb.ru 

 https://cspsd-spb.ru/, https://vk.com/cspsdspb/ 

Время работы: Понедельник - четверг с 09:00 до 18:00 
                                     Пятница с 09:00 до 17:00. Обед с 13:00 до 13:48 
 
Кому оказывается помощь: 
Лицам, оказавшимся в трудной жизненной ситуации и/или находящимся в 
социально-опасном положении, зависимым от психоактивных веществ и 
созависимым лицам.  
ВИЧ-инфицированным гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации 
и/или в социально опасном положении и членам их семей. 
 
Какая оказывается помощь:  
- социально-бытовые; 
- социально-медицинские; 
- социально-психологические; 
- социально-педагогические; 
- социально-трудовые; 
- социально-правовые; 
- срочные социальные услуги. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Заявление о предоставлении социальных услуг; 
2. Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг (паспорт). 
2. Документ, подтверждающий место жительства и (или) пребывания, фактического 
проживания получателя социальных услуг (Ф-9 или справка о регистрации по месту 
пребывания); 
4. ИППСУ (за исключением случая предоставления срочных социальных услуг). 
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СПб ГБУ СОН «Комплексный центр социального обслуживания 
населения Кировского района Санкт-Петербурга» 

 
Отделение социальной помощи лицам без определенного места 

жительства, включающее дом ночного пребывания для бездомных 

 Светлана Ивановна Зуйкина, заведующая отделением  

 Санкт-Петербург, ул. Балтийская, д. 72, лит. А 

8 (812) 246-42-33 заведующий отделением, 
        8 (812) 246-42-34 дежурный специалист по социальной работе 

 kcson.kir@social.gugov.spb.ru; balt72@bk.ru 

 https://тцсо.рф;   https://vk.com/kcsonkr  

 Режим работы отделения: Понедельник - пятница 09:00 - 17:30 
                                                             Обед 13:00 - 13:30 
                                                             Суббота, воскресенье - выходной 
        Дом ночного пребывания, дежурные специалисты: круглосуточно 
        Время пребывания в отделении с 18:00 до 10:00. 
 
Кому оказывается помощь: 
Совершеннолетним гражданам без определенного места жительства (мужчинам).  
Срочные социальные услуги оказываются мужчинам и женщинам.  
Услуги обогрева и питания в ночное время оказываются только мужчинам.   
 
Какая оказывается помощь:  
- социально-бытовые; 
- социально-медицинские; 
- социально-психологические; 
- социально-педагогические; 
- социально-трудовые; 
- социально-правовые; 
- срочные социальные услуги. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг (паспорт). 
2. ИППСУ (за исключением случая предоставления срочных социальных услуг). 
3. Медицинское заключение в соответствии с приказом Министерства 
здравоохранения РФ от 02.05.2023 №202н. 
4. Форма СЗИ (Сведения о состоянии индивидуального лицевого счета 
застрахованного лица). 
5. Справка 2 НДФЛ с места работы за последние 12 месяцев (если работает 
официально). 
 
Количество койко-мест: 16 мест + 4 места в зимний период (с 15 октября по 15 
апреля). Также в период с 15 октября по 15 апреля в отделении дополнительно 
предоставляются 2 места в стационарной комнате в целях оказания срочных 
социальных услуг обогрева и питания в ночное время с 20.00 до 08.00. 
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КОЛПИНСКИЙ РАЙОН 
 

СПб ГБУ СОН «Центр социальной помощи семье и детям  
Колпинского района Санкт-Петербурга»  

 
Отделение социальной помощи семьям, находящимся в трудной 

жизненной ситуации 

 Юлия Васильевна Щербакова, заведующая отделением 

 Санкт-Петербург, г. Колпино, ул. Карла Маркса, д. 7 

 8 (812) 241-21-99 

 cspsdkolpino@dkolp.ru 

 http://cspsd.kolp.gov.spb.ru 
         https://vk.com/club90869896 

 Время работы: Понедельник - четверг 09:00 - 18:00 
  Пятница 09:00 - 17:00 
  Обед 13:00 - 13:48 
  Суббота, воскресенье - выходной 

 
Кому оказывается помощь: 
Гражданам, имеющим алкогольную и наркотическую зависимость, 
и созависимым  близким. 
Гражданам, затронутым проблемой ВИЧ-инфекции. 
 
Какая оказывается помощь:  
Социально-психологические услуги 
Социально-педагогические услуги 
Социально-правовые услуги 
Социально-медицинские услуги 
Социально-трудовые услуги 
 
Условия оказания помощи:  
1. Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг (паспорт). 
2. ИППСУ. 
3. Договор об оказании социальных услуг. 
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КРАСНОГВАРДЕЙСКИЙ РАЙОН 

 
СПб ГБУ «Центр социальной помощи семье и детям 
Красногвардейского района Санкт-Петербурга»  

 
Отделение социально-психологической помощи 

 Марина Алексеевна Нефедева, заведующая отделением 

 Санкт-Петербург, ул. Осипенко, д. 10, корп. 1, лит. А, помещение 9Н 

 8 (812) 241-21-42, 8 (812) 241-22-41 

 adm.cspsd@yandex.ru 

 http://centrpomoshi.ru,     https://vk.com/centrpomoshikr     

 Время работы: Понедельник – четверг 09:00-18:00 
                                           Пятница 09:00 -17:00 

 Обед 13:00-13:48 
 Суббота, воскресенье - выходной 

 
Кому оказывается помощь: 
Гражданам, зависимым от психоактивных веществ (мужчины, женщины, 
граждане трудоспособного возраста). 
ВИЧ-инфицированным гражданам и членам их семей (мужчины, женщины, 
несовершеннолетние, граждане трудоспособного возраста). 
 
Какая оказывается помощь:  
- социально-правовые; 
- социально-психологические; 
- социально-педагогические; 
- социально-трудовые; 
- социально-медицинские; 
- срочные социальные услуги. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг (паспорт). 
2. ИППСУ (за исключением случая предоставления срочных социальных услуг). 
3. Медицинское заключение в соответствии с приказом Министерства 
здравоохранения РФ от 02.05.2023 №202н. 
4. Документы, необходимые для определения среднедушевого дохода получателя 
социальных услуг для предоставления социальных услуг бесплатно (документы 
о составе семьи получателя социальных услуг, документы о доходах получателя 
социальных услуг и членов его семьи (супруга (супруги), родителей 
и несовершеннолетних детей, совместно проживающих с получателем 
социальных услуг). 
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СПб ГБУ «Комплексный центр социального обслуживания 
населения Красногвардейского района Санкт-Петербурга»  

 
Отделение социальной помощи лицам без определенного места 

жительства, включающее ночное пребывание для бездомных 

 Галина Александровна Мороз, заведующая отделением  

 Санкт-Петербург, Республиканская ул., д. 23, лит. А 

 8 (812) 574-61-17 

 csokr@mail.ru 

 https://csonkr.ru/  

 Время работы: Понедельник – четверг 09:00-18:00 
                                           Пятница 09:00 -17:00 Обед 13:00-13:48 

 Суббота, воскресенье - выходной 
 
Режим работы дежурных специалистов и пункта обогрева: круглосуточно 
 
Кому оказывается помощь: 
Гражданам без определенного места жительства (старше 18 лет). 
Лицам, отбывшим наказание в местах лишения свободы (старше 18 лет). 
 
Какая оказывается помощь:  
- оказание услуг по регистрации в территориальном органе федеральной 
миграционной службы бездомных граждан, которые находятся на обслуживании 
в учреждении и получают социальные услуги по месту пребывания; 
- оказание первой доврачебной помощи с последующим (при необходимости) 
направлением в учреждения здравоохранения; 
- содействие в социальной адаптации к условиям жизни в обществе: 
- социально-бытовые услуги;  
- социально-медицинские услуги;  
- социально-психологические услуги; 
- социально-трудовые услуги; 
- социально-правовые услуги; 
- услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей 
социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности; 
- срочные социальные услуги; 
- предоставление лицам, в случае отсутствия места жительства, услуг обогрева и 
питания в ночное время в стационарном помещении в зимний период с 15 октября 
по 15 апреля (пункт обогрева).  
 
Условия оказания помощи:  
1. Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг (паспорт). 
2. ИППСУ (за исключением случая предоставления срочных социальных услуг). 
3. ИПРА (при наличии). 
4. Медицинское заключение в соответствии с приказом Министерства 
здравоохранения РФ от 02.05.2023 №202н  
5. Справка 2 НДФЛ с места работы за последние 12 месяцев (если работает 
официально). 
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КРАСНОСЕЛЬСКИЙ РАЙОН 
 

СПб ГБУ «Комплексный центр социального обслуживания 
населения Красносельского района Санкт-Петербурга» 

 
Отделение социального обслуживания семей и лиц,  

затронутых проблемой химической зависимости 

 Елена Геннадьевна Ромашевская, заведующая отделением 

 Санкт-Петербург, ул. 2-я Комсомольская, дом 3, корпус 2 

 8 (812) 242-35-64 

 opgn2009@mail.ru 

 http://kcsonkrasnoselsk.krsl.gov.spb.ru      
         https://vk.com/krasnoselskiy_kcson 

 Время работы: Понедельник-четверг 09:00-18:00 
                                           Пятница 09:00-17:00 
                                           Перерыв 13:00-13:48 
                                           Суббота, воскресенье – выходной 
 
Кому оказывается помощь: 
Лицам, имеющим опыт употребления ПАВ и созависимым гражданам. 
Лицам, имеющим социально-значимые заболевания. 
 
Какая оказывается помощь:  
- социально-бытовые услуги,  
- социально-медицинские,  
- социально-педагогические,  
- социально-психологические,  
- социально-трудовые,  
- социально-правовые,  
- услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей 
социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-
инвалидов, 
- срочные социальные услуги. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Копии паспорта, свидетельство о рождении несовершеннолетних. 
2. ИППСУ (за исключением случая предоставления срочных социальных услуг). 
3. Договор об оказании социальных услуг. 
4. Постановление комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав. 
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Отделение социальной помощи лицам без определенного места 
жительства, включающее дом ночного пребывания для бездомных 

 

 Людмила Сергеевна Котрехова, заведующая отделением  

 Санкт-Петербург, г. Красное Село, ул. Октябрьская, д. 8И 

8 (812) 246-20-19 

 Bomzh7417465@mail.ru  

 http://kcsonkrasnoselsk.krsl.gov.spb.ru 

 Режим работы специалистов: Понедельник-четверг 09:00-18:00;  
                         Пятница 09:00-17:00; 

                                                                   Перерыв 13:00-13:48.  
                                                                   Суббота, воскресенье – выходной 
 
        Режим работы отделения: круглосуточно 

 Время пребывания в отделении с 19.00 до 9.00. 
 
Кому оказывается помощь: 
Гражданам без определенного места жительства. 

 
Какая оказывается помощь:  
- социально-бытовые услуги; 
- социально-медицинские услуги; 
- социально-педагогические услуги; 
- социально-трудовые услуги; 
- социально-правовые услуги; 
- срочные социальные услуги. 

 
Условия оказания помощи:  
1. Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг (паспорт). 
2. ИППСУ (за исключением случая предоставления срочных социальных услуг). 
3. Медицинское заключение в соответствии с приказом Министерства 
здравоохранения РФ от 02.05.2023 №202н.  
4. Справка 2 НДФЛ с места работы за последние 12 месяцев (если получатель услуг 
работает официально). 
5. Справка из пенсионного фонда о доходах за последние 12 месяцев (для инвалидов 
и пенсионеров). 
6. Сведения о состоянии индивидуального лицевого счета застрахованного лица (для 
получателей услуг трудоспособного возраста, в том числе инвалидов 
трудоспособного возраста; 
 
Количество койко-мест: 10 –мест + дополнительные 3 места по квоте на зимний 
период обогрева с 15 октября до 15 апреля.
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КРОНШТАДТСКИЙ РАЙОН 
 

СПб ГБУ СОН «Центр социальной помощи семье и детям  
Кронштадтского района Санкт-Петербурга» 

 

Отделение помощи женщинам, оказавшимся в трудной  
жизненной ситуации 

 Алла Александровна Луткова, заведующая отделением  

 Санкт-Петербург, г. Кронштадт, ул. Аммермана, д.13, литера А 

 8 (812) 417-63-57 

 cspsd-kronshtadt@social.gugov.spb.ru 

 https://www.kron-cspsd.ru; http://vk.com/club121108261 

 Время работы: Понедельник — четверг: 09:00 – 18:00;  
                                           Пятница: 09:00 – 17:00 

      Обед:13.00 – 14:00, Суббота — воскресенье: выходные дни 
 

Кому оказывается помощь: 
Лицам, отбывшим уголовное наказание в виде лишения свободы, и нуждающимся 
в мерах по ресоциализации, социальной адаптации и реабилитации. 
Лицам, отбывающим уголовные наказания, не связанные с изоляцией осужденного 
от общества и нуждающимся в мерах по социальной реабилитации. 
Лицам, потребляющим алкоголь и наркотики в немедицинских целях 
и созависимым близким. Лицам, живущим с ВИЧ, лицам. 
Женщинам и детям, пострадавшим от различных видов насилия. Женщинам в 
трудной жизненной ситуации: матерям с несовершеннолетними детьми; 
несовершеннолетним беременным; несовершеннолетним матерям с младенцами. 
 

Какая оказывается помощь:  
- социально-бутовые услуги; -  социально-медицинские услуги; 
- социально-педагогические услуги;  
- социально-психологические услуги; 
- социально-правовые услуги; 
- социально трудовые услуги; 
- услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей 
социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-
инвалидов; 
- срочные социальные услуги. 
 

Условия оказания помощи:  
Полустационарная форма обслуживания:  
1. ИППСУ (за исключением случая предоставления срочных социальных услуг). 
2. Договор на оказание социальных услуг (срок договора 1 год). 
3. Личные документы: паспорт, свидетельства о рождении детей, свидетельство 
о заключении/ расторжении брака (при наличии).  
Стационарная форма обслуживания:  
1. Дополнительно предоставляется Медицинское заключение в соответствии 
с приказом Министерства здравоохранения РФ от 02.05.2023 №202н об отсутствии 
медицинских противопоказаний для нахождения в стационаре.  
 
Количество койко-мест: 8 мест 
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Отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних, 
включающее службу сопровождения семей (социальный патронаж) 

 Виктория Александровна Шушкова, заведующая отделением  

 Санкт-Петербург, г. Кронштадт, ул. Аммермана, д.13, литера А 

 8 (812) 417-63-56 

 cspsd-kronshtadt@social.gugov.spb.ru;   cspsd_kronshtadt@mail.ru 

 Время работы: Пн — чт: 09:00 – 18:00; Птн: 09:00 – 17:00 
                                           Обед:13.00 – 14:00, Суббота — воскресенье: выходные дни 
 
Кому оказывается помощь: 
Лицам, отбывшим уголовное наказание в виде лишения свободы, и нуждающимся 
в мерах по ресоциализации, социальной адаптации и реабилитации. 
Лицам, отбывающим уголовные наказания, не связанные с изоляцией осужденного 
от общества и нуждающимся в мерах по социальной реабилитации. 
Лицам, потребляющим алкоголь и наркотики в немедицинских целях 
и созависимым близким. 
Лицам, пострадавшим от различных видов насилия. 
Женщинам в трудной жизненной ситуации. 
Несовершеннолетним и членам их семей, нуждающимся в особой помощи со 
стороны государства с целью профилактики социального сиротства, безнадзорности, 
беспризорности и правонарушений несовершеннолетних 
Семьям, мужчинам, и женщинам, находящимся в трудной жизненной ситуации или 
социально опасном положении, а также их несовершеннолетним детям. 
 
Какая оказывается помощь:  
- социально-бутовые услуги; 
- социально-медицинские услуги; 
- социально-педагогические услуги;  
- социально-психологические услуги; 
- социально-правовые услуги; 
- социально трудовые услуги; 
- услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей 
социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-
инвалидов; 
- срочные социальные услуги. 
 
Условия оказания помощи:  
1. ИППСУ (за исключением случая предоставления срочных социальных услуг). 
2. Личные документы: паспорт, свидетельства о рождении детей, свидетельство 
о заключении/ расторжении брака (при наличии). 
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Отделение  социально-правовой и психологической помощи 
 

 Асият Алимурзаевна Шураева, заведующая отделением  

 Санкт-Петербург, г. Кронштадт, ул. Аммермана, д.13, литера А 

 8 (812) 417-61-76 

 cspsd-kronshtadt@social.gugov.spb.ru;   cspsd_kronshtadt@mail.ru 

 Время работы: Понедельник — четверг: 09:00 – 18:00;  
                                           Пятница: 09:00 – 17:00 

      Обед:13.00 – 14:00, Суббота — воскресенье: выходные дни 
 
Кому оказывается помощь: 
Лицам, отбывшим уголовное наказание в виде лишения свободы, и нуждающимся 
в мерах по ресоциализации, социальной адаптации и реабилитации. 
Лицам, отбывающим уголовные наказания, не связанные с изоляцией осужденного 
от общества и нуждающимся в мерах по социальной реабилитации. 
Лицам, потребляющим алкоголь и наркотики в немедицинских целях 
и созависимым близким. 
Лицам, пострадавшим от различных видов насилия. 
Женщинам в трудной жизненной ситуации. 
 
Какая оказывается помощь:  
- социально-бутовые услуги; 
- социально-медицинские услуги; 
- социально-педагогические услуги;  
- социально-психологические услуги; 
- социально-правовые услуги; 
- социально трудовые услуги; 
- услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей 
социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-
инвалидов; 
- срочные социальные услуги. 
 
Специалисты отделения осуществляют посещение семей на дому, оказывают 
помощь в решении бытовых проблем и адаптации в социальной среде. Содействует в 
организации оздоровления, отдыха и занятости несовершеннолетних. 
 
Условия оказания помощи:  
1. ИППСУ (за исключением случая предоставления срочных социальных услуг). 
2. Договор на оказание социальных услуг (срок договора 1 год). 
3. Согласие на обработку персональных данных 
4. Личные документы: паспорт, свидетельства о рождении детей, свидетельство 
о заключении/ расторжении брака (при наличии). 
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СПб ГБУ «Комплексный центр социального обслуживания населения 
Кронштадтского района Санкт-Петербурга» 

 
Отделение социальной помощи лицам без определенного места 

жительства, включающее дом ночного пребывания для бездомных 

 Ольга Викторовна Смагина, заведующая отделением  

 Санкт-Петербург, г. Кронштадт, ул. Мануильского, д. 2, лит. А 

 8 (812) 435-00-97; 8 (812) 435-19-50 

 kcson.kron@social.gugov.spb.ru;  kdnp@mail.ru 

 http://guktcsonkror.akrns.gov.spb.ru/ 

 Время работы: Понедельник - пятница 08:00 - 17:00 
                                           Обед 12:00 - 12:48 
                                           Суббота, воскресенье - выходной 
        Дом ночного пребывания, дежурные специалисты: круглосуточно 
        Время ночного пребывания в отделении с 18:00 до 09:00 
 
Кому оказывается помощь: 
Лицам без определенного места жительства.  
Услуги обогрева и питания в ночное время, а также срочные социальные услуги 
оказываются мужчинам и женщинам.  
 
Какая оказывается помощь:  
- социально-бытовые; 
- социально-медицинские; 
- социально-психологические; 
- социально-педагогические; 
- социально-трудовые; 
- социально-правовые; 
- срочные социальные услуги. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг 
(представителя); 
2. ИППСУ (за исключением случая предоставления срочных социальных услуг); 
3. Медицинское заключение в соответствии с приказом Министерства 
здравоохранения РФ от 02.05.2023 №202н  

Количество койко-мест: 17 мест + 4 дополнительных места в зимний период 
обогрева (с 15 октября по 15 апреля) в целях оказания срочных социальных услуг 
обогрева и питания. 
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КУРОРТНЫЙ РАЙОН 
 

СПб ГБУ «Комплексный центр социального обслуживания 
населения Курортного района Санкт-Петербурга»  

 
Отделение специализированных служб 

 Мария Викторовна Лагун, заведующая отделением 

 Санкт-Петербург, г. Зеленогорск, пр. Ленина, д.15 

 8 (812) 417-40-56 

 kcson-kurort@social.gugov.spb.ru,  oss@kcson-kurort.ru 

 http://kcson-kurort.ru  
         https://vk.com/spb_kcson_kurort 

 Время работы: Понедельник — четверг: 09:00 – 18:00 
 Пятница: 09:00 – 17:00 
 Обед: 13.00 - 13.48 
 Суббота — воскресенье: выходные дни 

 
Кому оказывается помощь: 
Лицам, затронутым проблемой наркопотребления и созависимым членам семьи.  
Лицам, зависящим от психоактивных веществ, которым судом предписано 
прохождение социальной реабилитации.  
Лицам, затронутым проблемой ВИЧ-инфекции и членам их семей. 
 
Какая оказывается помощь:  
Консультирование по вопросам самообслуживания и социально-бытовой адаптации; 
Консультирование по социально-медицинским вопросам; 
Проведение мероприятий, направленных на формирование здорового образа 
жизни; 
Консультирование получателя социальных услуг и (или) ближайшего окружения 
получателя социальных услуг по вопросам социальной реабилитации; 
Формирование позитивных интересов (в том числе в сфере досуга); 
Организация досуга (в том числе сопровождение на социокультурные мероприятия); 
Содействие в получении образования и (или) профессии; 
Оказание помощи в трудоустройстве; 
Оказание помощи в оформлении документов и восстановлении утраченных 
документов получателя социальных услуг.  
Оказание помощи в получении юридических услуг (в том числе бесплатно). 
 
Условия оказания помощи:  
1. Документы, удостоверяющие личность получателя услуг. 
2. ИППСУ (за исключением случая предоставления срочных социальных услуг). 
3. Направление из ФКУ УИИ УФСИН (в случае если в соответствии с приговором 
суда на наркозависимого гражданина возложена обязанность социальной 
реабилитации в соответствии ч. 5 ст. 73 УК РФ). 
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СПб ГБУ «Комплексный центр социального обслуживания 
населения Курортного района Санкт-Петербурга»  

 
Отделение социальной помощи лицам без определенного  

места жительства 

 Вадим Валерьевич Кононов, заведующий отделением  

 Санкт-Петербург, г. Зеленогорск, пр. Ленина, д. 19 

8 (812) 433-54-97 

 bomj@kcson-kurort.ru 

 http://kcson-kurort.ru 
         https://vk.com/spb_kcson_kurort 

 Режим работы отделения: Понедельник - пятница 09:00 - 18:00 
                                                                     Обед 13:00 - 13:48 
                                                                     Суббота, воскресенье – выходной 
 
Кому оказывается помощь: 
Лицам без определенного места жительства. 
Гражданам, освободившимся из мест лишения свободы. 
Лицам, отбывшим уголовное наказание, не связанное с изоляцией от общества. 
 
Какая оказывается помощь:  
- социально-бытовые услуги; 
- социально-трудовые услуги; 
- социально-правовые услуги; 
- социально-психологические услуги; 
- социально-медицинские услуги; 
- срочные социальные услуги. 
 
Срочные социальные услуги предоставляются отделениями срочного социального 
обслуживания:  
- Санкт-Петербург, г. Зеленогорск, пр. Ленина, д. 19, тел.: (812) 433-67-92; 
- Санкт-Петербург, г. Сестрорецк, ул. Токарева, д. 15, тел.: (812) 437-10-19 
 
Условия оказания помощи:  
Для лиц без определенного места жительства: 
- документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг 
(представителя); 
- документ, подтверждающий полномочия представителя (при обращении 
за получением социальных услуг представителя); 
- ИППСУ (за исключением случая предоставления срочных социальных услуг). 
Для граждан, освобожденных из мест лишения свободы, лиц, отбывших уголовное 
наказание, не связанное с изоляцией от общества, и только исключительно в целях 
получения срочных социальных услуг: 
- документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг 
(представителя); 
- документ, подтверждающий полномочия представителя (при обращении 
за получением социальных услуг представителя). 
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МОСКОВСКИЙ РАЙОН  
 

СПб ГБУ «Центр социальной помощи семье и детям  
Московского района Санкт-Петербурга» 

 
Отделение социальной реабилитации лиц с зависимым  

и созависимым поведением 

 Ольга Анатольевна Тимофеева, заведующая отделением 

 Санкт-Петербург, ул. Мариинская, д. 17 

 8 (812) 409-88-41,  8-900-244-19-81 

 cspsd-mr@yandex.ru 

 http://cspsd-mr.ru/ 
         https://vk.com/cspsdmr 

 Время работы: Понедельник — четверг: 09:00 – 18:00;  
Пятница: 09:00 – 17:00 

                                           Обед: 13:00 – 13:48;  
                                           Суббота — воскресенье: выходные дни 

 
Кому оказывается помощь: 
Гражданам с зависимым и созависимым поведением  
 
Какая оказывается помощь:  
Основными целями отделения является реадаптация и ресоциализация граждан  
с зависимым поведением, профилактика зависимого поведения. 
Работа отделения направлена на мотивирование граждан с зависимым поведением и 
их ближайшего окружения на прохождение медицинской реабилитации; развитие у 
граждан навыков самостоятельной жизни в социуме, развитие социально 
приемлемых моделей поведения и послереабилитационное сопровождение граждан 
с зависимым и созависимым поведением. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг (паспорт). 
2. Заявление о принятии на социальное обслуживания. 
3. Договор о предоставлении социальных услуг. 
4. Свидетельство о рождении ребенка (для предоставления социального 
обслуживания несовершеннолетнему). 
5. ИППСУ (за исключением случая предоставления срочных социальных услуг); 
6. Документ, подтверждающий место жительства и (или) пребывания  
в Санкт-Петербурге. 
7. Согласие на обработку персональных данных. 
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СПб ГБУ «Комплексный центр социального обслуживания населения  
Московского района Санкт-Петербурга» 

 
Отделение социальной помощи лицам без определённого места 

жительства, включающее дом ночного пребывания для бездомных 

 Александр Олегович Максимов, заведующий отделением  

 Санкт-Петербург, ул. Предпортовая, д.4, корп. 2, литер А 

 8 (812) 246-28-93 

 domnp@kcson-mosk.ru  

 https://kcson-mosk.ru/  

 Время работы отделения: круглосуточно 
 Время ночного пребывания в отделении с 20:00 до 08:00. 

 
Кому оказывается помощь: 
Гражданам без определенного места жительства (мужчинам). 
 
Какая оказывается помощь:  
услуги, предоставляемые в соответствии с ИППСУ: 
- социально-бытовые услуги;  
- социально-медицинские услуги; 
- социально-педагогические; 
- социально-психологические услуги;  
- социально-трудовые услуги; 
- социально-правовые услуги; 
- услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей 
социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-
инвалидов 
- срочные социальные услуги; 
 
Предоставление гражданам в случае отсутствия места жительства услуг обогрева  
и питания в ночное время в нестационарных временных сооружениях в период  
с 15 октября по 15 апреля 
 
Условия оказания помощи:  
1. Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг (паспорт). 
2. ИППСУ (за исключением случая предоставления срочных социальных услуг); 
3. Медицинское заключение в соответствии с приказом Министерства 
здравоохранения РФ от 02.05.2023 №202н  
4. Документы, необходимые для определения среднедушевого дохода получателя 
социальных услуг. 
5. Документ, подтверждающий прохождение санитарной обработки. 
 
Количество койко-мест: 18 мест для мужчин  
 

 

64 
 

mailto:domnp@kcson-mosk.ru
https://kcson-mosk.ru/


НЕВСКИЙ РАЙОН 
 

 
СПб ГБУ СОН «Центр социальной помощи семье и детям  

Невского района Санкт–Петербурга» 
 

 
Отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних – 1 

 Жанна Вячеславовна Петрова, заведующая отделением 

 Санкт-Петербург, ул. Шелгунова, д. 17, лит. Д 

 (812) 409-80-18; +7-921-895-80-34 

 office@cspsdnev.gu.gov.spb.ru 

 https://cspsdnev.ru,   https://vk.com/cspsdnev 

 Время работы: Понедельник — четверг: 09:00 – 18:00 
  Пятница: 09:00 – 17:00 
  Обед — 13:00 – 13:48 
  Суббота-воскресенье: выходные дни 

 
 

 
Отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних - 2 

 Анастасия Олеговна Ворошилова, заведующая отделением  

 Санкт-Петербург, ул. Коллонтай, д. 7, корп.2 

 8 (812) 417-52-86; +7-921-895-80-56 

 Время работы: Понедельник — четверг 09:00 – 20:00 
                                           Пятница: 09:00-19:00 

  Суббота: 11:00 – 19:00 
  Обед — 13:00 – 13:48 
  Воскресенье: выходной день 

 
 

 
Отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних - 3 

 Ольга Валерьевна Мельникова, заведующая отделением  

 Санкт-Петербург, пр. Большевиков, д. 30, корп. 5 

 8 (812) 409-76-75;    +7-921-895-79-69 

 Время работы: Понедельник — пятница: 09:00 – 18:00 
  Суббота: 09:00 – 17:00 
  Обед — 13:00 – 13:48 
  Воскресенье: выходной день 
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Кому оказывается помощь: 
Лицам, зависимым от психоактивных веществ. 
Лицам, пострадавшим от различных видов насилия: 

- несовершеннолетним, находящимся в трудной жизненной ситуации или 
социально опасном положении;  

- семьям, находящимся в трудной жизненной ситуации и (или) социально 
опасном положении с несовершеннолетними детьми. 

 
Какая оказывается помощь:  
Мотивирование зависимых граждан на формирование здорового образа жизни, 
Профилактика семейных конфликтов,  
Помощь в трудоустройстве, 
Значительное внимание уделяется работе с членами семей получателей 
социальных услуг (созависимыми гражданами). 
 
- социально-бытовые услуги 
- социально-медицинские услуги; 
- социально-психологические услуги; 
- социально-педагогические услуги; 
- социально-трудовые услуги; 
 -социально-правовые услуги; 
- услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей 
социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе  
детей-инвалидов; 
- срочные социальные услуги.  
 
Условия оказания помощи:  
 
Срочная социальная помощь:  
1. Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг (паспорт). 
 
Социальное обслуживание: 
1. Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг (паспорт). 
2. ИППСУ. 
3. Документ, подтверждающий место жительства и (или) пребывания, 
фактического проживания получателя социальных услуг. 
4. Документы (сведения), подтверждающие наличие у получателя социальных 
услуг обстоятельств, которые ухудшают условия его жизнедеятельности. 
5. Договор о предоставлении социальных услуг. 
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Отделение помощи женщинам, оказавшимся  
в трудной жизненной ситуации, №1 

 Ксения Юрьевна Буженинова, заведующая отделением 

 Санкт-Петербург, пр. Елизарова, д. 31, корп.3 

 (812) 409-70-44; +7-921-895-80-49 

 Время работы: Понедельник — четверг: 09:00 – 18:00 
  Пятница: 09:00 – 17:00 
  Обед — 13:00 – 13:48 
  Суббота-воскресенье: выходные дни 

 
Кому оказывается помощь: 
Лицам, отбывающим уголовные наказания, не связанные с изоляцией осужденного 
от общества, и нуждающимся в мерах по социальной реабилитации. 
ВИЧ-инфицированным гражданам и членам их семей. 
Женщинам, находящимся в трудной жизненной ситуации. 
Лицам, пострадавшим от различных видов насилия: 

- женщины, в трудной жизненной ситуации; 
- несовершеннолетние в трудной жизненной ситуации и (или) социально опасном 

положении; 
- семьи, находящиеся в трудной жизненной ситуации и (или) социально опасном 

положении, с несовершеннолетними). 
Несовершеннолетним матерям с младенцами (от 0 до 1 года) и несовершеннолетним 
беременным. 
Стационар 9 мест: 
Женщинам, находящимся в трудной жизненной ситуации. 

 
Какая оказывается помощь:  
- социально-бытовые услуги 
- социально-медицинские услуги; 
- социально-психологические услуги; 
- социально-педагогические услуги; 
- социально-трудовые услуги; 
 -социально-правовые услуги; 
- услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей 
социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе  
детей-инвалидов; 
- срочные социальные услуги.  
 
Условия оказания помощи:  
Срочная социальная помощь:  
1. Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг (паспорт). 
Социальное обслуживание: 
1. Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг (паспорт). 
2. Документ, подтверждающий место жительства и (или) пребывания, фактического 
проживания получателя социальных услуг. 
3. Документы (сведения), подтверждающие наличие у получателя социальных услуг 
обстоятельств, которые ухудшают условия его жизнедеятельности. 
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Отделение помощи женщинам, оказавшимся  
в трудной жизненной ситуации, №2 

 Анастасия Юрьевна Панковская, заведующая отделением 

 Санкт-Петербург, пр. Большевиков, д. 30, корп.5 

 (812) 409-76-73; +7-921-895-79-65 

 Время работы: Понедельник — вторник: 09:00 – 18:00 
 Среда – четверг: 09:00-20:00 
 Пятница - суббота: 09:00 – 18:00 
 Обед — 13:00 – 13:48 
Воскресенье: выходной 

 
Кому оказывается помощь: 
Лицам, отбывающим уголовные наказания, не связанные с изоляцией осужденного 
от общества, и нуждающимся в мерах по социальной реабилитации. 
ВИЧ-инфицированным гражданам и членам их семей. 
Женщинам, находящимся в трудной жизненной ситуации. 
Лицам, пострадавшим от различных видов насилия: 

- женщины, в трудной жизненной ситуации; 
- несовершеннолетние в трудной жизненной ситуации и (или) социально опасном 

положении; 
- семьи, находящиеся в трудной жизненной ситуации и (или) социально опасном 

положении, с несовершеннолетними). 
Несовершеннолетним матерям с младенцами (от 0 до 1 года) и несовершеннолетним 
беременным. 
 
Какая оказывается помощь:  
- социально-бытовые услуги 
- социально-медицинские услуги; 
- социально-психологические услуги; 
- социально-педагогические услуги; 
- социально-трудовые услуги; 
 -социально-правовые услуги; 
- услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей 
социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе  
детей-инвалидов; 
- срочные социальные услуги.  
 
Условия оказания помощи:  
Срочная социальная помощь:  
1. Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг (паспорт). 
Социальное обслуживание: 
1. Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг (паспорт). 
2. Документ, подтверждающий место жительства и (или) пребывания, фактического 
проживания получателя социальных услуг. 
3. Документы (сведения), подтверждающие наличие у получателя социальных услуг 
обстоятельств, которые ухудшают условия его жизнедеятельности. 
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СПб ГБУ СОН «Комплексный центр социального обслуживания 
населения Невского района Санкт-Петербурга» 

 
Отделение ночного пребывания для лиц без определенного места 

жительства и занятий 

 Виктория Сергеевна Самыгина, заведующая отделением 

 Санкт-Петербург, 3-й Рабфаковский переулок, д. 5, к. 2 

 8 (812) 417-34-90 заведующий отделением, 
         8 (812) 417-34-91 круглосуточно, дежурный специалист, 
         8 (812) 417-34-92 специалист по социальной работе  

 komarova@kcsonnev.gov.spb.ru 

 https://kcsonnev.spb.ru/ 

 Время работы отделения: Понедельник – Четверг 08:00 – 17:00                                                                                             
                                                                    Пятница 08.00 - 16.00 

                          Обед: 13:00 – 14:00 
                          Суббота — воскресенье: выходные дни 

        Дом ночного пребывания, дежурные специалисты: круглосуточно 
        Время ночного пребывания в отделении с 20.00 до 08.00 ежедневно 
 
Кому оказывается помощь: 
Совершеннолетним гражданам (мужчины) без определенного места жительства  
и занятий 

Какая оказывается помощь: 
 услуги, предоставляемые в соответствии с ИППСУ: 

- социально-бытовые услуги,  
- социально-медицинские услуги,  
- социально-психологические услуги,  
- социально-педагогические услуги,  
- социально-трудовые услуги,  
- социально-правовые услуги, 
- срочные социальные услуги.  

 
Условия оказания помощи:  
1. Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг. 
2. ИППСУ (за исключением случая предоставления срочных социальных услуг). 
3. Медицинские сведения о состоянии здоровья получателя социальных услуг, 

направляемого в отделение ночного пребывания с отметкой специалистов об 
отсутствии противопоказаний для нахождения в отделении (нарколог, психиатр, 
фтизиатр, дерматовенеролог, анализы крови на маркеры гепатита В, С, ВИЧ, 
Сифилис, наличие ФЛГ). 

4. Медицинское заключение в соответствии с приказом Министерства 
здравоохранения РФ от 02.05.2023 №202н. 

 

Количество койко-мест: 36 мест (только для мужчин). В целях оказания срочных 
социальных услуг: 4 места круглосуточно в пункте обогрева в зимний период (с 15 
октября по 15 апреля) для мужчин и женщин + 5 мест в палатке обогрева в зимний 
период для мужчин и женщин в ночное время с 20.00 до 08.00. 
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ПЕТРОГРАДСКИЙ РАЙОН 
 

СПб ГБУ СОН «Центр социальной помощи семье и детям  
Петроградского района Санкт-Петербурга» 

 
Отделение помощи женщинам, оказавшимся  

в трудной жизненной ситуации 

 Мария Николаевна Марьянова, заведующий отделением 

 Санкт-Петербург, улица Блохина, д. 5/2, литер А 

 8 (812) 573-98-30, 

 otdel.opg@mail.ru 

 http://cpsid.ru, https://vk.com/cpsid_petrograd 

 Время работы: Понедельник — четверг: 09:00 – 18:00 
 Пятница: 09:00 – 17:00 
 Обед: 13:00 – 14:00 
 Суббота — воскресенье: выходные дни 

 
Кому оказывается помощь: 
Гражданам, зависимым от психоактивных веществ и членам их семей. 
Женщинам с несовершеннолетними детьми, оказавшимся в трудной жизненной 
ситуации, в том числе женщинам, пострадавших от любых форм насилия; 
Несовершеннолетним матерям с младенцами и несовершеннолетним беременным; 
Лицам из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей  
в возрасте от 18 до 23 лет. 
 
Какая оказывается помощь:  
услуги, предоставляемые в соответствии с ИППСУ: 
– социально-медицинские услуги, 
– социально-психологические услуги, 
– социально-педагогические услуги, 
– социально-трудовые услуги, 
– социально-правовые услуги, 
- срочные социальные услуги. 
 
Данные виды услуг включают консультации по социальным вопросам, консультации 
юристов и педагогов; консультации психологов; профессиональную ориентацию; 
социально-педагогическую коррекцию (включая диагностику); социально-
педагогический патронаж; организацию досуга.  
 
Условия оказания помощи:  
1. Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг (паспорт); 
2. ИППСУ (за исключением случая предоставления срочных социальных услуг); 
3. Договор о предоставлении социальных услуг. 
 

70 
 

http://cpsid.ru/


СПб ГБУ «Комплексный центр социального обслуживания 
населения Петроградского района Санкт-Петербурга» 

 
Отделение социальной помощи лицам без определенного места 

жительства, включающее дом ночного пребывания 

 Валерий Анатольевич Шилов, заведующий отделением 

 Санкт-Петербург, ул. Чапаева, д. 24 

 Дежурный пост охраны (812) 762-05-68  
         Заведующий отделением (812) 762-05-69 

 dnp_kcson@tupetr.gov.spb.ru 

 http://kcsonpetrograd.aptrg.gov.spb.ru;  https://vk.com/petrograd_kcson 

 Время работы: круглосуточно 
 
Кому оказывается помощь: 
Гражданам без определенного места жительства (срочные социальные услуги 
оказываются мужчинам и женщинам, слуги ночлега оказываются только 
мужчинам). 
 
Какая оказывается помощь:  
- социально-бытовые услуги,  
- социально-медицинские услуги,  
- социально-психологические услуги,  
- социально-педагогические услуги,  
- социально-трудовые услуги,  
- социально-правовые услуги, 
- срочные социальные услуги. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг. 
2. ИППСУ (за исключением случая предоставления срочных социальных услуг). 
3. СНИЛС, полис ОМС. 
4. Медицинские документы:  
- справки из медицинских учреждений: кожно-венерологического, 
наркологического, психоневрологического, противотуберкулезного диспансеров; 
результат ФЛГ; сертификат о прививках или справки о вакцинации; сведения 
о результатах анализов крови: Ф-50, сифилис, гепатит В, гепатит С; справку 
о санитарной обработке в отделении санитарной обработки СПб ГБУЗ  
«Санкт-Петербургская городская дезинфекционная станция». 
5. Медицинское заключение в соответствии с приказом Министерства 
здравоохранения РФ от 02.05.2023 №202н. 
6. Справка об освобождении из мест лишения свободы (при наличии). 
7. Справки о доходах формы 2-НДФЛ (при официальном трудоустройстве) или 
форма СЗИ – ИЛС Социального фонда России (при неофициальном 
трудоустройстве).  
Для получения срочных социальных услуг необходимо только заявление.  
 
Количество койко-мест: 16 мест. 
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ПЕТРОДВОРЦОВЫЙ РАЙОН  
 

СПб ГБУ СОН «Центр социальной помощи семье и детям  
Петродворцового района Санкт-Петербурга» 

 
Отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних, 

включающее службу сопровождения семей – 1 

 Марина Петровна Кривова, заведующая отделением  

 Санкт-Петербург, г. Ломоносов, Дворцовый проспект, д. 55/8 

8 (812) 576-11-46 

 csppf@social.gugov.spb.ru,   centrpetergof@mail.ru  

 http://www.dobro.org.ru;    

 Время работы: Понедельник — четверг: 09:00 – 18:00 
 Пятница – 08:30 – 17:00 
 Обед — 13:00 – 14:00 
 Суббота - воскресенье: выходные дни 

 
Кому оказывается помощь: 
Семьям с несовершеннолетними детьми, имеющим в составе лиц, зависимых 
от психоактивных веществ, находящихся в социально-опасном положении, трудной 
жизненной ситуации, а также гражданам, зависимым от психоактивных веществ, 
на которых судом возложено прохождение программы социальной реабилитации. 
 
Какая оказывается помощь:  
- проведение индивидуальной профилактической работы с несовершеннолетними, 
в том числе путем организации их досуга, развития творческих способностей 
несовершеннолетних в кружках, клубах, спортивных секциях, созданных в Центре 
или других учреждениях социальной сферы. 
- содействие в организации оздоровления, отдыха и занятости несовершеннолетних, 
нуждающихся в помощи со стороны государства. 
помощь в трудоустройстве родителей и подростков, оформлении документов для 
получения пособий, льгот, государственной социальной помощи; 
- услуги, предоставляемые в соответствии с ИППСУ: 

- социально-бытовые услуги;  
- социально-медицинские;  
- социально-педагогические;  
- социально-психологические;  
- социально-трудовые;  
- социально-правовые;  
- услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей 

социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-
инвалидов; 

- срочные социальные услуги. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг (паспорт); 
2. ИППСУ (за исключением случая предоставления срочных социальных услуг). 
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Отделение помощи женщинам,  

оказавшимся в трудной жизненной ситуации – 2  

 Александра Валерьевна Ипатова, заведующая отделением  

 Санкт-Петербург, г. Ломоносов, Дворцовый проспект, д. 55/8 

8 (812) 576-17-83 

 csppf@social.gugov.spb.ru,   centrpetergof@mail.ru  

 http://www.dobro.org.ru;    

 Время работы: Понедельник — четверг: 09:00 – 18:00 
 Пятница – 08:30 – 17:00 
 Обед — 13:00 – 14:00 
 Суббота - воскресенье: выходные дни 

 
Кому оказывается помощь: 
ВИЧ-инфицированные граждане и члены их семей. 
 
 Какая оказывается помощь: 
 услуги, предоставляемые в соответствии с ИППСУ: 
- социально-бытовые услуги;  
- социально-медицинские;  
- социально-педагогические;  
- социально-психологические;  
- социально-трудовые;  
- социально-правовые;  
- услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей 
социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-
инвалидов; 
- срочные социальные услуги. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг (паспорт); 
2. ИППСУ (за исключением случая предоставления срочных социальных услуг). 
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СПб ГБУ «Комплексный центр социального обслуживания населения 
Петродворцового района Санкт-Петербурга» 

 
Отделение ночного пребывания для граждан без определенного  

места жительства 

 Светлана Владимировна Кузьмина, заведующая отделением 

 Санкт-Петербург, ул. Володи Дубинина, д.6 А 

 8 (812) 573-98-60 

 onp@kcsonp.ru  

 https://kcsonp.ru/  

Время работы: Понедельник-Четверг: 09:00-18:00 
             Пятница: 09:00-17:00 
             Перерыв: 13:00-13:48 

Суббота - воскресенье: выходные дни 
Время ночного пребывания в отделении с 18.00 до 08.00  

 
Кому оказывается помощь: 
Гражданам без определенного места жительства. 
Гражданам, освободившимся из мест лишения свободы. 
Гражданам, отбывающим уголовные наказания, не связанные с изоляцией 
осужденного от общества. 
Лицам, имеющим заболевания, связанные с ВИЧ. 
 
Какая оказывается помощь:  
услуги, предоставляемые в соответствии с ИППСУ: 
- социально-бытовые услуги,  
- социально-медицинские,  
- социально-педагогические,  
- социально-психологические,  
- социально-трудовые,  
- социально-правовые,  
- услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей 
социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-
инвалидов, 
- срочные социальные услуги. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг (паспорт). 
2. ИППСУ (за исключением случая предоставления срочных социальных услуг). 
3. СНИЛС. 
4. Медицинское заключение в соответствии с приказом Министерства 
здравоохранения РФ от 02.05.2023 №202н. 
 
Количество койко-мест: 20 мест. 
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ПРИМОРСКИЙ РАЙОН 
 

СПб ГБУ «Центр социальной помощи семье и детям  
Приморского района Санкт-Петербурга» 

 
Отделение работы с гражданами, оказавшимися в трудной 

жизненной ситуации, и лицами, зависимыми от психоактивных веществ 

 Яна Олеговна Захарова, заведующая отделением 

 Санкт-Петербург, ул. Оптиков, д. 34. корп. 1, лит. А, помещение 25-Н 

8 (812) 617-11-62 

 opg@cs-pr.online 

 http://cspr.rprim.gov.spb.ru/ 
«Пространство «Брусничка» - https://vk.com/topic-94446373_48378851 

 Время работы: Понедельник – четверг: 09:00 – 18:00 
Пятница: 09:00 – 17:00  
Обед - 13:00 - 13:48 
Суббота, воскресенье: выходные дни 

 
Кому оказывается помощь: 
Лицам, отбывающим уголовные наказания, не связанные с изоляцией осужденного 
от общества, и нуждающимся в мерах по социальной реабилитации. 
ВИЧ-инфицированным гражданам и членам их семей. 
Гражданам, зависимым от психоактивных веществ. 
 
Какая оказывается помощь:  
– социально-бытовые услуги,  социально-медицинские услуги,  
– социально-психологические услуги,  социально-педагогические услуги, 
– социально-трудовые услуги, 
– социально-правовые услуги. 
 
- психологическая помощь, личные консультации; 
- группы релаксации, арт-терапии и взаимопомощи; 
- консультации по лечению ВИЧ-инфекции, гепатитов, туберкулеза; 
- оказание юридической помощи, составление документов в судебные и иные 
инстанции, восстановление документов; 
- восстановление в родительских правах; 
- сопровождение в различные организации, в т.ч. на реабилитацию; 
- поддержка созависимых родственников; 
- поддержка в постреабилитационный период. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг (паспорт); 
2. ИППСУ; 
3. Согласие на обработку персональных данных.  
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Отделение социально-психологической помощи семьям,  
оказавшимся в трудной жизненной ситуации-2 

 

 Лариса Юрьевна Мещерякова, заведующая отделением 

 Санкт-Петербург, Юнтоловский пр., д. 53, корп. 3, литера А 

+7-900-646-65-63 

 Opps2@cs-pr.online 

 http://cspr.rprim.gov.spb.ru/ 

 Время работы: Понедельник – четверг: 09:00 – 18:00 
Пятница: 09:00 – 17:00  
Обед - 13:00 - 13:48 
Суббота, воскресенье: выходные дни 

 
Кому оказывается помощь: 
Лица, отбывающим уголовное наказание, не связанное с лишением свободы или 
освобожденные из мест лишения свободы. 
 
Какая оказывается помощь:  
- социально-бытовые услуги;      
- социально-медицинские услуги;     
- социально-психологические услуги;     
- социально-педагогические услуги;     
- социально-трудовые услуги;      
-социально-правовые услуги;      
- услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей 
социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-
инвалидов.   
 
Условия оказания помощи:  
1. Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг (паспорт); 
2. ИППСУ; 
3. Согласие на обработку персональных данных.  
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СПб ГБУ «Комплексный центр социального обслуживания 
населения Приморского района Санкт-Петербурга» 

 
Отделение социальной помощи лицам без определенного  

места жительства 

 Юлия Валерьевна Панкратова, заведующая отделением  

 Санкт-Петербург, Черной речки наб, д. 18 

 8 (812) 409-74-87 

 pankratova@kcsonprim.gov.spb.ru   

 http://kcsonprim.ru 

Время работы: Понедельник-Четверг 09:00–18:00 
      Пятница 09:00–17:00 
      Перерыв 13:00–14:00 

 
 
Кому оказывается помощь: 
Гражданам без определенного места жительства. 
 
Какая оказывается помощь:  
услуги, предоставляемые в соответствии с ИППСУ: 
- социально-бытовые услуги;  
- социально-медицинские;  
- социально-педагогические; 
- социально-психологические; 
- социально-трудовые; 
- социально-правовые;  
- услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей 
социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-
инвалидов; 
- срочные социальные услуги. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг (паспорт). 
2. ИППСУ (за исключением случая предоставления срочных социальных услуг). 
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ПУШКИНСКИЙ РАЙОН  
 

СПб ГБУ СОН «Центр социальной помощи семье и детям  
Пушкинского района Санкт-Петербурга «Аист» 

 
Отделение помощи гражданам, оказавшимся в трудной  

жизненной ситуации 

 Наталья Дмитриевна Лях, заведующая отделением  

 Санкт-Петербург, г. Пушкин, Московское шоссе, д. 4 

 8 (812) 573-95-77 

 centr-aist@mail.ru 

 http://centr-aist.spb.ru 
         https://vk.com/centr.aist 

 Время работы: Понедельник - Четверг - 9:00 - 17:45;  
 Пятница - 9:00 - 16:30 
 Обед - 13:00 - 13:30 
 Суббота, воскресенье: выходные дни 

 
Кому оказывается помощь: 
Лицам, отбывающим условное наказание, не связанное с лишением свободы, или 
освобожденные из мест лишения свободы. 
Гражданам, зависимым от психоактивных веществ и прошедшие курс реабилитации 
в медицинских учреждениях. 
ВИЧ-инфицированным гражданам и членам их семей. 
Женщинам, находящимся в трудной жизненной ситуации, в том числе 
пострадавшие от насилия;  
 
Какая оказывается помощь:  
услуги, предоставляемые в соответствии с ИППСУ: 
- социально-бытовые услуги;  
- социально-медицинские;  
- социально-психологические;  
- социально-педагогические;  
- социально-правовые;                         
- социально-трудовые. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг (паспорт). 
2. ИППСУ (за исключением случая предоставления срочных социальных услуг). 
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ФРУНЗЕНСКИЙ РАЙОН 
 

СПб ГБУ СОН «Центр социальной помощи семье и детям  
Фрунзенского района Санкт-Петербурга»  

 
Отделение социального обслуживания семей, затронутых проблемой 

химической зависимости 

 Евгения Андреевна Тривус, заведующая отделением 

 Санкт-Петербург, ул. Расстанная, д. 20, литер А 

 8 (812) 417-21-99,   8 (812) 246-17-79 

 cs-fr@social.gugov.spb.ru  

 http://www.cs-fr.ru;  https://t.me/osozs 

 Время работы: Понедельник – четверг – 9:00 – 20.00.  
                                          Пятница – 9:00 – 16:30 

      Обед - 13:00 - 13:48. Суббота, воскресенье: выходные дни 
 
Кому оказывается помощь: 
Лицам, потребляющим алкоголь и наркотики в немедицинских целях, 
и созависимым близким. 
Лицам, живущим с ВИЧ. 
Лицам, пострадавшим от различных видов насилия. 
Женщинам в трудной жизненной ситуации. 
Лицам, отбывшим уголовное наказание в виде лишения свободы и нуждающимся 
в мерах по ресоциализации, социальной адаптации и реабилитации. 
Лицам, отбывающим уголовные наказания, не связанные с изоляцией осужденного 
от общества, и нуждающимся в мерах по социальной реабилитации. 
 
Какая оказывается помощь:  
- социально-бытовые услуги; 
- социально-медицинские; 
- социально-педагогические; 
- социально-психологические; 
- социально-трудовые; 
- социально-правовые; 
- срочные социальные услуги. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг (паспорт); 
2. Документ, подтверждающий место жительства и (или) пребывания, фактического 
проживания получателя социальных услуг (представителя); 
3. Документы (сведения), подтверждающие наличие обстоятельств, которые 
ухудшают или могут ухудшить условия его жизнедеятельности, послуживших 
основанием для признания гражданина нуждающимся в получении социальных 
услуг;  
4. ИППСУ (за исключением случая предоставления срочных социальных услуг), 
5. Документы, необходимые для определения уровня среднедушевого дохода 
получателя социальных услуг для получения услуг бесплатно.  
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СПб ГБУ СОН «Комплексный центр социального обслуживания 
населения Фрунзенского района Санкт-Петербурга» 

 
Отделение социальной помощи лицам без определенного  

места жительства 

 Анна Витальевна Дятловская, заведующая отделением  

 Санкт-Петербург, ул. Бухарестская, д. 43, каб. №4 

 8 (812) 246-37-24; +7 931-589-00-50 

 ospbomzh-fr@yandex.ru  

 http://kcson-fr.frunz.gov.spb.ru/  

 Время работы: Понедельник-четверг - 09:00 - 18:00,  
      Пятница - 09:00 - 17:00 
      Обед  - 13:00 - 13:48 
     Суббота, воскресенье: выходные дни 

Пребывание в пункте обогрева в зимний период обогрева с 20:00 до 08:00  
 
Кому оказывается помощь: 
Лицам без определенного места жительства.  
 
Какая оказывается помощь:  
- обеспечение бесплатным горячим питанием или набором продуктов; 
- консультирование по вопросам самообслуживания и социально-бытовой 
адаптации; 
- консультирование по социально-медицинским вопросам; 
- проведение мероприятий, направленных на формирование здорового образа 
жизни; 
- оказание помощи в трудоустройстве; 
- оказание помощи в оформлении документов и восстановлении утраченных 
документов получателя социальных услуг; 
- содействие в получении полиса обязательного медицинского страхования; 
- содействие в оформлении документов, необходимых для помещения в 
стационарную организацию социального обслуживания; 
- содействие в восстановлении утраченного (сохранении занимаемого) жилья, 
наследства; 
- оказание помощи в получении юридических услуг (в том числе бесплатно); 
- оказание помощи в защите прав и законных интересов получателя социальных 
услуг. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг (паспорт). 
2. ИППСУ (за исключением случая предоставления срочных социальных услуг). 
 
Количество койко-мест: 5 сидячих мест для мужчин и женщин в зимний период 
обогрева (с 15 октября по 15 апреля). 
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ЦЕНТРАЛЬНЫЙ РАЙОН 
 

СПб ГБУ СОН «Центр социальной помощи семье и детям  
Центрального района Санкт-Петербурга» 

 
Отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних, 

включающее службу по оказанию социальных услуг потребителям 
психоактивных веществ и созависимым лицам 

 Олег Владимирович Редников, заведующий отделением  

 Санкт-Петербург, ул. Жуковского, д. 59-61, лит. А 

 8 (812) 717-82-49 

 cspcr@social.gugov.spb.ru   

 http://www.cspsd-cr-spb.ru  

 Время работы: Понедельник - четверг – 9:00 – 18:00 
 Пятница – 9:00-17:00 
 Обед - 13:00 - 13:48 
 Суббота, воскресенье: выходные дни 

 
Кому оказывается помощь: 
Семьям, члены которых склонны к употреблению спиртных напитков.  
Семьям, члены которых зависимы от психоактивных веществ. 
 
Какая оказывается помощь:  
- социально-медицинские; 
- социально-педагогические; 
- социально-психологические; 
- социально-трудовые; 
- социально-правовые; 
- срочные социальные услуги. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Документы, удостоверяющие личность получателя социальных услуг (паспорт, 
свидетельство о рождении). 
2. ИППСУ (за исключением случая предоставления срочных социальных услуг). 
3. Сведения о доходах. 
4. Заявление. 
5. Договор. 
 
  

81 
 

http://www.cspsd-cr-spb.ru/


Отделение помощи женщинам, оказавшимся  
в трудной жизненной ситуации, №2 

 Юлия Евгеньевна Гаврюшова, заведующий отделением  

 Санкт-Петербург, 8-я Советская ул., д. 50 

 8 (812) 274-39-45 

 cspcr@social.gugov.spb.ru   

 http://www.cspsd-cr-spb.ru  

 Время работы: Понедельник - четверг – 9:00 – 18:00 
 Пятница – 9:00-17:00 
 Обед - 13:00 - 13:48 
 Суббота, воскресенье: выходные дни 

 
Кому оказывается помощь: 
Женщинам с несовершеннолетними детьми, в том числе несовершеннолетним 
матерям, оказавшимся в трудной жизненной ситуации, имеющим социально 
значимые заболевания. 
 
Какая оказывается помощь:  
- социально-медицинские; 
- социально-педагогические; 
- социально-психологические; 
- социально-трудовые; 
- социально-правовые; 
- срочные социальные услуги. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Документы, удостоверяющие личность получателя социальных услуг (паспорт, 
свидетельство о рождении). 
2. ИППСУ (за исключением случая предоставления срочных социальных услуг). 
3. Сведения о доходах. 
4. Заявление. 
5. Договор. 
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СПб ГБУ СОН «Комплексный Центр социального обслуживания 
населения Центрального района Санкт-Петербурга» 

 
Отделение социальной помощи гражданам без определенного 

места жительства, включающее «Дом ночного пребывания» 

 Екатерина Андреевна Семенова, заведующая отделением  

 Санкт-Петербург, Кременчугская ул., д.25, литер А 

  8 (812) 274-66-86 - дежурный диспетчер, 8 (812) 274-16-47 - специалисты, 
          8(812) 274 -33 46 - заведующий 

 dnp-centr@mail.ru 

 https://kcson-crspb.ru/ 

Время работы: Понедельник - четверг - 9:00-20:00  
                                          Пятница – 09:00-19:00  
                                          Обед - 13:00 - 13:48 
                                          Дежурные специалисты: круглосуточно 
            Время ночного пребывания в отделении с 19.00 до 9.00 
 
Кому оказывается помощь: 
Лицам без определенного места жительства (включая лиц, вернувшихся из мест 
лишения свободы). 
 
Какая оказывается помощь:  
Предоставление услуг ночлега и питания. 
Оказание социальных услуг согласно ИППСУ: 
- социально-бытовые; 
- социально-медицинские; 
- социально-психологические; 
- социально-педагогические; 
- социально-трудовые; 
- социально-правовые; 
Оказание срочных видов помощи. 
Осуществление мероприятий по социальной реабилитации и адаптации. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг (паспорт). 
2. СНИЛС. 
3. ИППСУ (за исключением случая предоставления срочных социальных услуг). 
3. Медицинское заключение в соответствии с приказом Министерства 
здравоохранения РФ от 02.05.2023 №202н. 
 
Количество койко-мест: 45 мест (15 женских и 30 мужских) и 48 мест в зимний 
период обогрева (с 15 октября по 15 апреля).  
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Отделение срочного социального обслуживания граждан  
 

 Галина Александровна Елизарова, заведующая отделением  

 Санкт-Петербург, ул. Чайковского, д.81  
 

(вход через арку во втором дворе - код на воротах #7981, или пройти с 
Потемкинской ул., д.7 через арку во втором дворе - код на воротах #1963) 

  8 (812) 275-74-06 

 dnp-centr@mail.ru 

 https://kcson-crspb.ru/ 

Время работы: Понедельник - четверг - 09:00-17:00  
                                          Пятница – 09:00-13:00  
                                          Обед - 13:00 - 13:48 
 
Кому оказывается помощь: 
Гражданам, нуждающимся в срочной социальной помощи 
 
Какая оказывается помощь:  
Срочные социальные услуги: 
- оформление документов на получение талонов на горячее питание; 
- оформление и получение продуктовых наборов; 
- обеспечение одеждой, обувью и другими предметами первой необходимости; 
- оформление талонов на бесплатную стрижку (5-го числа каждого месяца). 

  
Условия оказания помощи:  
1. Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг (паспорт).
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ОТДЕЛЕНИЯ,  

ОКАЗЫВАЮЩИЕ ПОМОЩЬ 

ГРАЖДАНАМ, ОСВОБОДИВШИМСЯ  

ИЗ МЕСТ ЛИШЕНИЯ СВОБОДЫ, 

ПРИНИМАВШИМ УЧАСТИЕ  

В СПЕЦИАЛЬНОЙ ВОЕННОЙ 

ОПЕРАЦИИ, 

И ЧЛЕНАМ ИХ СЕМЕЙ  
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ФИЛИАЛ ГОСУДАРСТВЕННОГО ФОНДА ПОДДЕРЖКИ  
УЧАСТНИКОВ СПЕЦИАЛЬНОЙ ВОЕННОЙ ОПЕРАЦИИ  

«ЗАЩИТНИКИ ОТЕЧЕСТВА» В САНКТ-ПЕТЕРБУРГЕ 

 Павлов Александр Владимирович, руководитель филиала 

 г. Санкт-Петербург, ул. Красного Текстильщика, д. 10-12, лит. О 

 Горячая линия: 117 доб. 1  
         8 (812) 246-91-06 

  rf78@fzo.gov.ru 

  Сайт: https://fzo.gov.ru/ 
          Вк: https://vk.com/gosfondsvo78 

 Время работы: Понедельник-суббота с 09:00 до 18:00, без перерывов и 
предварительной записи    

 
Кому оказывается помощь: 
ветеранам специальной военной операции и членам семей погибших бойцов 
(обращаться можно по всем вопросам). 
 
Какая оказывается помощь:  
- содействие в получении всех мер поддержки, предусмотренных для ветеранов СВО 
и членов их семей.  
 
Фонд обеспечивает социальное сопровождение, медицинскую и социальную 
реабилитацию, лекарственное обеспечение, психологическую помощь, 
предоставление технических средств реабилитации (ТСР) и санаторно-курортного 
лечения,  а также помощь в социальной адаптации, переобучении и трудоустройстве, 
в решении бытовых вопросов. 
 
Условия оказания помощи: 
1.Обратиться в фонд  
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САНКТ‑ПЕТЕРБУРГСКОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ АВТОНОМНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ «ЦЕНТР ЗАНЯТОСТИ НАСЕЛЕНИЯ» 

ОТДЕЛ ПО ОКАЗАНИЮ УСЛУГ В СФЕРЕ ЗАНЯТОСТИ НАСЕЛЕНИЯ, 
ОТДЕЛ ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ С УЧАСТНИКАМИ СВО  

И ЧЛЕНАМИ ИХ СЕМЕЙ 

 Сорокина Анна Илларионовна, начальник отдела 

 г. Санкт-Петербург, ул. Бухарестская д. 61, метро «Проспект Славы» 

 +7 931 326-09-11 (Анна Илларионовна) 
          
         Телефоны сотрудников отдела:  
         +7 921-894-58-38 
         +7 921-894-56-17 

  Сайт: https://www.r21.spb.ru/empl/about/services/svo 
 
          https://trudvsem.ru/information-pages/employment-veterans 

 Время работы: Понедельник - четверг с 08:00 до 17:00,  
                                           Пятница с 08:00 до 15:45  
 
Кому оказывается помощь: 
Участникам специальной военной операции и членам их семей 
 
Какая оказывается помощь:  
Содействие в трудоустройстве:  
 
- представление перечня предложений подходящих вакансий гражданину; 
- проведение личных встреч с членами семей данной категории граждан, проведение 
индивидуальных консультаций; 
- информационная поддержка о потребностях рынка труда, наиболее подходящих 
специальностях; 
- работа с психологом (при необходимости); 
- согласование с работодателем кандидатуры; 
- профессиональное переобучение, получение дополнительного образования; 
- методическая поддержка; 
- профессиональная консультация, проведение интервью, составление резюме и его 
дальнейшая корректировка при необходимости; 
- формирование профессиональных рекомендаций при проведении переговоров с 
работодателем. Участие в переговорах профессионального консультанта; 
- участие данных граждан и членов их семей в психологических тренингах, 
мероприятиях по социальной адаптации. 

 

Условия оказания помощи: 
1. Подать заявление на содействие в поиске подходящей работы 
https://trudvsem.ru/auth/login 
2. Обратиться к специалистам отдела 
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КАБИНЕТЫ МЕДИКО-ПСИХОЛОГИЧЕСКОГО КОНСУЛЬТИРОВАНИЯ 
 
 
56 кабинетов медико-психологического консультирования на базе 
государственных медицинских организаций Санкт-Петербурга открыты в 2023 г. 
 

 с адресами районных КМПК можно ознакомиться на сайте Комитета по 
здравоохранению  

 http://zdrav.spb.ru/ru/for-people/mpk/?ysclid=molhmecnl8225645198 
 
Кому оказывается помощь: 
- участникам специальной военной операции и членам их семей, в том числе 
членам семей погибших бойцов; 
- гражданам, нуждающимся в психологической помощи. 
 
Какая оказывается помощь:  
- оказание плановой психологической помощи в амбулаторных условиях; 
- проведение клинико-психологического обследования  (познавательных 
функций, эмоционально-личностной сферы, психологического, социального и 
семейного функционирования); 
- проведение диагностики: ЭПО/ЭПИ/НПИ для МСЭ; 
- психологическое консультирование (кризисное, семейное, мотивационное); 
- работа с участниками СВО и членами их семей; 
- проведение профилактических и психообразовательных  мероприятий;  
- взаимодействие с районными: ПНД, отделом социальной защиты, районными 
центрами помощи семьи и детям, накрологическими кабинетами. 
 
Условия оказания помощи: 
Гражданам:  
1. Быть прикрепленным к районной поликлинике по месту проживания. 
2. Получить направление у врача любой специальности. 
3. Записаться на прием через call-центр своей поликлиники или любым 
доступным способом (например, сайт «Здоровье петербуржца») 
 
Для прикрепления к поликлинике необходимы: паспорт, полис ОМС, СНИЛС. 
 
Участникам СВО и членам их семей: 
1. Получить направление у медицинского психолога в отделении фонда 
«Защитники Отечества»
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АДМИРАЛТЕЙСКИЙ РАЙОН  
 

СПБ ГБУ СОН «Центр социальной помощи семье и детям 
Адмиралтейского района Санкт-Петербурга»  

 
Отделение помощи семьям участников специальной военной операции 
 

 Александра Владимировна Сибирцева, заведующая отделением  

 Санкт-Петербург, Троицкий пр., д. 16, литер А 

  8 (812) 241-54-53 

 ops_usvo@mail.ru  

 http://cspsd.admiral.gov.spb.ru;   https://vk.com/spsid 

Время работы: Понедельник - четверг - 09:00-18:00  
                                          Пятница – 09:00-17:00  
                                          Обед - 13:00 - 13:48 
 
Кому оказывается помощь: 
Участникам  специальной военной операции и членам их семей 
 
Какая оказывается помощь:  
-предоставление срочных социальных услуг в целях оказания неотложной помощи; 
-социальное обслуживание и социальное сопровождение участников боевых 
действий и членов их семей.  
 
Условия оказания помощи:  
1. Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг (паспорт). 
2. Свидетельство о рождении для несовершеннолетних. 
3. Документы, подтверждающие  регистрацию. 
4. СНИЛС. 
5. Документы, подтверждающие категорию (в необходимых случаях). 
6. ИППСУ. 
7. Договор. 
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ВАСИЛЕОСТРОВСКИЙ РАЙОН 
 

СПб ГБУ СОН Центр социальной помощи семье и детям  
Василеостровского района Санкт-Петербурга 

 
Отделение помощи семьям, находящимся в трудной жизненной 

ситуации, включающее службу социального сопровождения участников 
специальной военной операции и членов их семей  

 Елена Евгеньевна Рысина, заведующая отделением  

 Санкт-Петербург, Косая линия, д. 24/25 

  8 (812) 246-28-14, 8 (812) 246-28-15 

 tsspcd.vo@social.gugov.spb.ru 

 http://center-vo.voadm.gov.spb.ru/   https://vk.com/cspsidvo 

       Время работы: Понедельник - четверг - 09:00-18:00  
                                                 Пятница – 09:00-17:00  
                                                 Обед - 13:00 - 13:48 
 
Кому оказывается помощь: 
Участникам  специальной военной операции  (мужчинам и женщинам) и членам 
их семей 
 
Какая оказывается помощь:  
- организация и осуществление социального сопровождения (содействие 
в предоставлении медицинской, психологической, педагогической, юридической, 
социальной помощи, не относящейся к социальным услугам) участников 
специальной военной операции и членов их семей, для всесторонней поддержки, 
содействия в решении трудных жизненных ситуаций и профилактики обстоятельств, 
которые могут ухудшить их жизнедеятельность; 
- консультирование граждан по вопросам предоставления социальных услуг, 
социального сопровождения и мер социальной поддержки граждан; 
- оказание срочных социальных услуг гражданам, нуждающимся в неотложной 
социальной помощи. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Документы, удостоверяющие личность заявителя (представителя);  
2. Документы, подтверждающие полномочия представителя; 
3. Справка о регистрации гражданина по месту жительства в Санкт-Петербурге, 
свидетельство о регистрации гражданина по месту пребывания в Санкт-Петербурге; 
4. Документы (сведения), подтверждающие участие члена семьи в специальной 
военной операции; 
5. Документы, подтверждающие родство с участником специальной военной 
операции. 
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ВЫБОРГСКИЙ РАЙОН  
 

СПб ГБУ «Центр социальной помощи семье и детям  
Выборгского района Санкт-Петербурга» 

 
Отделение помощи семьям, находящимся в трудной жизненной 

ситуации, включающее службу социального сопровождения участников 
специальной военной операции и членов их семей (ОПС) 

 

 Наталия Алексеевна Андреева, заведующая отделением  

 Санкт-Петербург, пр. Просвещения, д. 41 

  8-931-349-12-50 

 kcsonv@social.gugov.spb.ru  

 http://kcsonv.vyb.gov.spb.ru/       
         https://vk.com/kcsonvyb 

 Время работы: Понедельник - четверг - 09:00-18:00  
                                            Пятница – 09:00-17:00  
                                            Обед - 13:00 - 13:48 
 
Кому оказывается помощь: 
Участникам  специальной военной операции и членам их семей 
 
Какая оказывается помощь:  
- организация и осуществление социального сопровождения (содействие 
в предоставлении медицинской, психологической, педагогической, юридической, 
социальной помощи, не относящейся к социальным услугам) участников 
специальной военной операции и членов их семей, путем привлечения организаций, 
предоставляющих такую помощь на основе межведомственного взаимодействия. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Документы, удостоверяющие личность заявителя (представителя)
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КАЛИНИНСКИЙ РАЙОН 
 

СПб ГБУ СОН «Центр социальной помощи семье и детям 
Калининского района Санкт-Петербурга» 

 
Отделение социально-психологического сопровождения семей с детьми  

участников специальной военной операции 
 

 Ульяна Ивановна Некипелова, и.о. заведующего отделением  

 Санкт-Петербург, ул. Лужская, д. 10, корп. 1, литера В 

  8 (812) 242-37-04 

 tsspcd.vo@social.gugov.spb.ru 

 http://center-vo.voadm.gov.spb.ru/   https://vk.com/cspsidvo 

       Время работы: Понедельник - четверг - 09:00-20:00  
                                                 Пятница – 09:00-19:00  
                                                 Обед - 13:00 -14:00 
                                                 Суббота – 10.00-18.30 перерыв 14.00-14.30 
 
Кому оказывается помощь: 
Участникам  специальной военной операции и членам их семей. 

 
Какая оказывается помощь:  
Содействие в предоставлении медицинской, психологической, педагогической, 
юридической, социальной и иной помощи, не относящейся к социальным услугам 
(социальное сопровождение). 

  
Условия оказания помощи:  
1. Документы, удостоверяющие личность заявителя (паспорт, свидетельство 
о рождении, документы, подтверждающие родство с несовершеннолетними детьми).  
2. Документ, подтверждающий участие в СВО.  
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КИРОВСКИЙ РАЙОН 
 

СПб ГБУ «Центр социальной помощи семье и детям  
Кировского района Санкт-Петербурга» 

 
Отделение социального сопровождения 

 

 Нина Александровна Мельникова, заведующий отделением  

 Санкт-Петербург, ул. Новостроек, д. 31  

  8 (812) 246-42-07 

 osscspsd@mail.ru 

 http://cspsd-spb.ru/ 

 Время работы: Понедельник - четверг - 09:00-18:00  
                                           Пятница – 09:00-17:00  
                                           Обед - 13:00 -13:48 
                                           Суббота, воскресенье – выходные 
 
Кому оказывается помощь: 
Участникам  специальной военной операции и членам их семей 

Какая оказывается помощь:  
- осуществление работы с участниками СВО и членами их семей, нуждающихся 
в социальном сопровождении; 
- сбор сведений, диагностика проблем и организация работы по социальному 
сопровождению участников СВО и членов их семей; 
- организация постсопровождения; 
- профилактическая работа с семьей участника СВО с целью недопущения 
обстоятельств, которые могут ухудшить их жизнедеятельность.  
 
Условия оказания помощи:  
- сведения, поступающие из ОСЗН администрации Кировского района  
Санкт-Петербурга 
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КОЛПИНСКИЙ РАЙОН 
 

СПб ГБУ СОН «Центр социальной реабилитации инвалидов  
и детей-инвалидов Колпинского района Санкт-Петербурга «Поддержка» 

 
Отделение приема и консультации граждан 

 Оксана Анатольевна Драчева, заведующий отделением  

 Санкт-Петербург, Колпино, ул. Красная, дом1, лит. Б 

  8 (812) 246-29-57; 8 (812) 246-29-56 

 csrp@social.gugov.spb.ru 

 csrp-kolp.ru 

       Время работы: Понедельник - четверг - 09:00-18:00  
                                                 Пятница – 09:00-17:00  
                                                 Обед - 13:00 -13:48 
                                                 
Кому оказывается помощь: 
Семьям, имеющим в своем составе инвалидов трудоспособного возраста,  детей-
инвалидов, детей раннего возраста и участникам специальной военной операции, 
получивших инвалидность в результате ранений  
 
Какая оказывается помощь:  
- организация и осуществление социального сопровождения участников СВО  
и членов их семей;  
- составление социального паспорта на семьи участников СВО с целью сбора 
информации о семье. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Документы, удостоверяющие личность заявителя (паспорт, свидетельство о 
рождении, документы, подтверждающие родство с несовершеннолетними детьми).  
2. Документ, подтверждающий место жительства и (или) пребывания, 
фактического проживания получателя социальных услуг. 
3. ИППСУ (за исключением случая предоставления срочных социальных услуг). 
4. Справка о регистрации по месту жительства граждан (форма № 9), 
5. Справка об установлении инвалидности, выданная федеральным 
государственным учреждением медико-социальной экспертизы. 
6. Медицинская справка об отсутствии противопоказаний для занятий 
адаптивной физической культуры и отсутствии противопоказаний 
к социальному обслуживанию. 
7. Результаты флюорографического исследования органов грудной клетки 
(для инвалидов трудоспособного возраста). 
8. Справки о доходах (для инвалидов трудоспособного возраста). 
9. Заключение врача-психиатра о возможности самостоятельного пребывания. 
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Отделение адаптивной физической культуры 

 Виталий Львович Колосов, заведующий отделением  

 Санкт-Петербург, Колпино, ул. Красная, дом12, лит. А 

  8 (812) 246-32-07 

 csrp@social.gugov.spb.ru 

 csrp-kolp.ru 

       Время работы: Понедельник - четверг - 09:00-18:00  
                                                 Пятница – 09:00-17:00  
                                                 Обед - 13:00 -13:48 
                                                 
Кому оказывается помощь: 
Инвалидам трудоспособного возраста, детям-инвалидам  и участникам СВО 
 
Какая оказывается помощь:  
- укрепление физического здоровья, повышение двигательной активности детей-
инвалидов и инвалидов трудоспособного возраста с умственными, множественными, 
двигательными и сенсорными нарушениями развития; 
- коррекция и развитие двигательных навыков, необходимых для самообслуживания 
а также культурной, коммуникативной, профессиональной деятельности; 
- развитие компенсаторных способностей в случае нарушенных или утраченных 
двигательных функций; 
- осуществление адаптивного физического воспитания и реабилитации; 
- проведение занятий по адаптивному оздоровительному спорту, ритмопластики                         
и тренажерной гимнастики. 
 

Отделение домашнего сопровождения и социального патронажа 

 Татьяна Юрьевна Матвеева, заведующий отделением  

 Санкт-Петербург, Колпино, б-р Трудящихся, дом 33, корп.3 

  8 (812) 246-42-26 

 Время работы: Понедельник - четверг - 09:00-18:00  
                                                 Пятница – 09:00-17:00  
                                                 Обед - 13:00 -13:48 
                                                 
Кому оказывается помощь: 
Инвалидам трудоспособного возраста, детям-инвалидам  и участникам СВО 
 
Какая оказывается помощь:  
- социальная поддержка семей, имеющих детей-инвалидов, инвалидов 
трудоспособного возраста, а также участников СВО, обслуживаемых отделением 
(обеспечение кратковременного присмотра дома, индивидуальная помощь 
в проведении реабилитационных мероприятий); 
- социальный патронаж детей-инвалидов и инвалидов трудоспособного возраста, 
их семей. 

96 
 

mailto:csrp@social.gugov.spb.ru


КРАСНОГВАРДЕЙСКИЙ РАЙОН  
 

СПб ГБУ «Центр социальной помощи семье и детям 
Красногвардейского района Санкт-Петербурга»  

 
 

Отделение социально-правовой помощи № 2 

 Капитолина Григорьевна Овчинникова, заведующий отделением  

 Санкт-Петербург, Новочеркасский пр., д. 49/20, литера А, пом. 2-Н 

  8 (812) 246-35-94 

 ospp2krgv@yandex.ru 

 http://centrpomoshi.ru 

     Время работы: Понедельник - четверг - 09:00-18:00  
                                                 Пятница – 09:00-17:00  
                                                 Обед - 13:00 -13:48 
                                                 
Кому оказывается помощь: 
Участникам  специальной военной операции и членам их семей 

Какая оказывается помощь:  
- содействие в предоставлении медицинской, психологической, педагогической, 
юридической, социальной и иной помощи, не относящейся к социальным услугам 
(социальное сопровождение); 
- содействие в предоставлении социальных услуг: в полустационарной форме 
социального обслуживания с периодом пребывания до четырех часов; 
- предоставление социально-психологических, социально-педагогических, 
социально-правовых, социально-трудовых, социально-медицинских услуг. 
 
Условия оказания помощи: 
1. Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг 
(представителя). 
2. Документ, подтверждающий полномочия представителя (при обращении 
за получением социальных услуг представителя). 
3. Справка, подтверждающая участие в СВО. 
4. Документы, подтверждающие родство с участником СВО.
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КРАСНОСЕЛЬСКИЙ РАЙОН  
 

СПб ГБУ «Комплексный центр социального обслуживания 
населения Красносельского района Санкт-Петербурга» 

 
 

Отделение социального сопровождения граждан  
и членов их семей № 1 

 Роман Владимирович Санников, заведующий отделением  

 Санкт-Петербург, ул. 2-ая Комсомольская, д. 3, корп. 2, литера А 

  8 (812) 242-35-76 

 Ossg24@yandex.ru 

 kcsonkrasnoselsk.krsl.gov.spb.ru 

 Время работы: Понедельник - четверг - 09:00-18:00  
                                                 Пятница – 09:00-17:00  
                                                 Обед - 13:00 -13:48 
 

 
 

Отделение социального сопровождения граждан 
и членов их семей № 2 

 Артем Николаевич Павлов, заведующий отделением  

 Санкт-Петербург, ул. 2-ая Комсомольская, д. 3, корп. 2, литера А 

  +7 (901) 323-87-67 

Время работы: Понедельник - четверг - 09:00-18:00  
                                                 Пятница – 09:00-17:00  
                                                 Обед - 13:00 -13:48 
                                               
Кому оказывается помощь: 
Участникам  специальной военной операции и членам их семей 

Какая оказывается помощь:  
- информирование о правах и обязанностях участников СВО и членов их семей 
о видах помощи, содействие в которой может быть оказано, а также сроках, порядке 
и условиях ее оказания; 
- содействие в предоставлении медицинской, психологической, педагогической, 
юридической, социальной и иной помощи, не относящейся к социальным услугам 
(социальное сопровождение). 

Условия оказания помощи:  
Документы, удостоверяющие личность заявителя (паспорт),  льготную категорию 
(справка об участи в СВО), заявление, согласия на обработку персональных данных. 
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СПб ГБУ «Центр социальной реабилитации инвалидов 
и детей-инвалидов Красносельского района Санкт-Петербурга» 

 
Отделение социального сопровождения граждан особой категории  

и членов их семей 

 Дарья Евгеньевна Некрасова, заведующий отделением  

 Санкт-Петербург, пр. Героев, д. 24, корп. 2, литера А, кабинет 216 

  +7-906-244-20-91 

 info@reabcentr.spb.ru 

 http://reabcentr.spb.ru/otdelenie-sotsialnogo-soprovozhdeniya-grazhdan-osoboy-
kategorii-i-chlenov-ih-semey-oss/ (страница на сайте организации) 
https://vk.com/csridi_geroev 
https://max.ru/id7807328836_gos 

 Время работы: Понедельник - четверг - 09:00-18:00  
                                                     Пятница – 09:00-17:00  
                                                     Обед - 13:00 -13:48 
 
Кому оказывается помощь: 
Участникам специальной военной операции и членам их семей 

Какая оказывается помощь:  
- содействие в предоставлении медицинской, психологической, педагогической, 
юридической, социальной и иной помощи, не относящейся к социальным услугам 
(социальное сопровождение); 
- направление участников СВО и членов их семей к иным службам, организациям, 
учреждениям. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Письменное заявление участника СВО, либо членов семьи участника СВО; 
2.Паспорт участника СВО, СНИЛС; 
3.Справка об участии в СВО; 
4.Паспорт, СНИЛС доверенного лица участника СВО; 
5.Свидетельство о заключении/расторжении брака, (при наличии); 
6.Свидетельство о рождении детей (паспорт, СНИЛС) (при наличии); 
7.Контракт о прохождении военной службы; 
8.Выписка из приказа о демобилизации (при наличии); 
9.Удостоверение ветерана боевых действий (при наличии); 
10.Справка о тяжести увечья (ранения, травмы, контузии) (при наличии); 
11.Справка об инвалидности (МСЭ) (при наличии); 
12.Индивидуальная программа реабилитации (гражданам, чья инвалидность 
установлена после 01.01.2005 года) (при наличии); 
13.Извещение о смерти/пропавшем без вести участника СВО (при наличии). 
 
Запросить поддержку социального куратора можно онлайн через Портал Госуслуг 
Санкт-Петербурга или в МФЦ. Назначить социального куратора возможно на 
приеме в Отделе социальной защиты населения администрации Красносельского 
района Санкт-Петербурга по адресу: ул. Партизана Германа, д. 3
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КРОНШТАДТСКИЙ РАЙОН 
 

СПб ГБУ СОН «Центр социальной помощи семье и детям  
Кронштадтского района Санкт-Петербурга» 

 
Организационно-методическое отделение.  

Служба сопровождения участников специальной военной операции 
и членов их семей. 

 Светлана Сергеевна Баранова, заведующая отделением  

 Санкт-Петербург, г. Кронштадт, ул. Аммермана, д.13, литера А 

 8 (812) 417-67-70 

 cspsd-kronshtadt@social.gugov.spb.ru;  cspsd_kronshtadt@mail.ru 

 https://www.kron-cspsd.ru; http://vk.com/club121108261 

 Время работы: Понедельник — четверг: 09:00 – 18:00;  
                                           Пятница: 09:00 – 17:00 

      Обед:13.00 – 14:00, Суббота — воскресенье: выходные дни 
 
Кому оказывается помощь: 
Участникам специальной военной операции и членам их семей 
 
Какая оказывается помощь:  
- социальное сопровождение в виде предоставления медицинской помощи: 
(содействие в оформлении инвалидности, содействие в проведении медицинской 
диагностики, содействие в организации санаторно-курортного лечения, содействие в 
обеспечении техническими средствами реабилитации, содействие в получении 
санитарной книжки для трудоустройства и др.),  
- психологической помощи (содействие в получении психологического 
консультирования, психологической диагностики и коррекции; содействие 
в консультировании по личным и семейным психологическим проблемам и др.), 
- юридической помощи (содействие в получении правового консультирования; 
содействие в оформлении или восстановлении документов; содействие в защите 
нарушенных прав; содействие в консультировании по вопросам гражданского, 
семейного, жилищного, пенсионного законодательства и др.), 
- педагогической помощи (содействие в получении педагогического 
консультирования; содействие в оформлении в общеобразовательную или 
дошкольную организацию; содействие в организации досуга и др.), 
- социальной помощи (содействие в оформлении пенсий, пособий и льгот; 
содействие в получении социального обслуживания в стационарной, 
полустационарной формах; содействие в трудоустройстве). 
 
Условия оказания помощи:  
Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг и его законного 
представителя (паспорт), СНИЛС военнослужащего, справка о регистрации по месту 
жительства гражданина (Ф-9), справка о регистрации по месту пребывания (Ф-3), 
контактная информация военнослужащего, место работы (учебы), свидетельство 
о браке/разводе, документы родственников. 
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МОСКОВСКИЙ РАЙОН  
 

СПб ГБУ «Центр социальной помощи семье и детям  
Московского района Санкт-Петербурга» 

 
Отделение социального сопровождения участников специальной 

военной операции и членов их семей 

 Юлия Петровна Михайлова, заведующая отделением  

 Санкт-Петербург, ул. Севастьянова, д. 1, лит. А. 

 8 (812) 417-67-70 

 cspsd-mr@yandex.ru 

 http://cspsd-mr.ru;  https://vk.com/cspsdmr 

 Время работы: Понедельник — четверг: 09:00 – 18:00;  
                                           Пятница: 09:00 – 17:00 

      Обед:13.00 – 14:00, Суббота — воскресенье: выходные дни 
 
Кому оказывается помощь: 
Участникам специальной военной операции и членам их семей 
 
Какая оказывается помощь:  
Содействие в предоставлении медицинской, психологической, педагогической, 
юридической, социальной и иной помощи, не относящейся к социальным услугам 
(социальное сопровождение). 

 
Условия оказания помощи:  
1. Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг и его 
законного представителя (паспорт); 
2. Заявление о принятии на социальное обслуживание; 
3. Договор о предоставлении социальных услуг; 
4. Свидетельство о рождении ребенка/детей (для предоставления социального 
обслуживания несовершеннолетним); 
5. Индивидуальная программа предоставления социальных услуг (ИППСУ); 
6. Документ, подтверждающий место жительства и (или) пребывания в  
Санкт-Петербурге; 
7. Согласие на обработку персональных данных граждан, принятых СПб ГБУ ЦСПСД 
на социальное обслуживание. 
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НЕВСКИЙ РАЙОН 
 

СПб ГБУ СОН «Центр социальной помощи семье и детям  
Невского района Санкт–Петербурга» 

 
Отделение по социальному сопровождению участников специальной 

военной операции и членов их семей №1 

 Екатерина Викторовна Чернова, заведующий отделением  

 Санкт-Петербург, ул. Шелгунова, д. 17, лит. Д  

 8 (812) 409-70-47;   +7-931-374-93-06  

 office@cspsdnev.gu.gov.spb.ru  

 https://cspsdnev.ru;  https://vk.com/cspsdnev 

 Время работы: Понедельник - четверг - 09:00-18:00  
                                           Пятница – 09:00-17:00  
                                           Обед - 13:00 -13:48 
 

 
 

Отделение по социальному сопровождению участников специальной 
военной операции и членов их семей №2 

 Наталья Геннадьевна Смирнова, заведующий отделением  

 Санкт-Петербург, пр. Большевиков, д. 30, корп. 5 

 8 (812) 409-76-74;   +7-921-111-36-42 

 Время работы: Понедельник - четверг - 09:00-18:00  
                                           Пятница – 09:00-17:00  
                                           Обед - 13:00 -13:48 

 
 
 

Отделение по социальному сопровождению участников специальной 
военной операции и членов их семей № 3 

 Анна Сергеевна Низковская, и.о. заведующего отделением  

 Санкт-Петербург, ул. Шелгунова, д. 17, лит. Д 

 +7 921-895-79-90 

 Время работы: Понедельник - четверг - 09:00-18:00  
                                           Пятница – 09:00-17:00  
                                           Обед - 13:00 -13:48 
 
Кому оказывается помощь: 
Участникам  специальной военной операции и членам их семей 
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Какая оказывается помощь 
Содействие в предоставлении медицинской, педагогической, юридической, 
социальной помощи, не относящиеся к социальным услугам (социальное 
сопровождение). 
 
Условия оказания помощи:  
1. Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг и его 
законного представителя (паспорт). 
2. Документ, подтверждающий полномочия представителя (при обращении 
за получением социального сопровождения представителя); 
3. Документ, подтверждающий место жительства и (или) пребывания, фактического 
проживания получателя социальных услуг (представителя); 
4. Документы (сведения), подтверждающие наличие у гражданина члена семьи, 
непосредственно принимающего (принимавшего) участие в специальной военной 
операции на территориях Донецкой Народной Республики, Луганской Народной 
Республики, Запорожской области, Херсонской области и Украины; 
5. Иные документы в соответствии с нормативными правовыми актами Российской 
Федерации и Санкт-Петербурга. 
 

 
СПб ГБУ СОН «Центр социальной реабилитации инвалидов  

и детей-инвалидов Невского района Санкт-Петербурга 
 

Отделение специальной военной операции и членов их семей  

 Елена Владимировна Митяева, заведующий отделением  

 Санкт-Петербург, ул. Чудновского, д. 4, к.1 

  8 (812) 576-10-89 

 csridinev@social.gugov.spb.ru 

 csridi.ru 

 Время работы: Понедельник - четверг - 09:00-18:00  
                                           Пятница – 09:00-17:00  
                                           Обед - 13:00 -13:48 
 
Кому оказывается помощь: 
Участникам специальной военной операции и членам их семей 
 
Какая оказывается помощь: 
Оказание социальных услуг участникам специальной военной операции и членам их 
семей, а также иногородним гражданам особой категории, находящимся на лечении  
в СПб ГБУЗ «Госпиталь для ветеранов войн».  
 
Условия оказания помощи: 
1. Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг и его 
законного представителя (паспорт). 
2. Документ, подтверждающий полномочия законного представителя (при 
обращении за получением социального сопровождения представителя). 
3. Справка об установлении инвалидности, выданная федеральным 
государственным учреждением медико-социальной экспертизы.  4. ИПРА. 
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ПЕТРОГРАДСКИЙ РАЙОН 
 

СПб ГБУ «Комплексный центр социального обслуживания населения 
Петроградского района Санкт-Петербурга» 

 
Отделение по работе с семьями особой категории 

 Татьяна Сергеевна Круглова, заведующий отделением  

 Санкт-Петербург, Большой проспект Петроградской стороны, д. 100 

  +7 967-341-24-22 

 svokcson@tupetr.gov.spb.ru 

 http://kcsonpetrograd.aptrg.gov.spb.ru; 

 Время работы: Понедельник - четверг - 09:00-17:45  
                                           Пятница – 09:00-16:45  
                                           Обед - 13:00 -13:30 
 
Кому оказывается помощь: 
Участникам специальной военной операции и членам их семей 
 
Какая оказывается помощь: 
- социально-правовая направленность: меры социальной поддержки участников 
СВО и членов их семей;                                                            
- медицина и диагностика: информирование о диспансеризации и программах 
реабилитации как для участников специальной военной операции, так и для членов 
их семей; 
- профессиональная адаптация: содействие в трудоустройстве для участников СВО 
и членов их семей, через взаимодействие с центром занятости населения; 
- социально-культурная направленность: вовлечение в мероприятия, проводимые 
социально-досуговыми отделениями СПБ ГБУ СОН "КЦСОН Петроградского 
района", Администрацией Петроградского района, Муниципальными округами 
Петроградского района и другими организациями; 
- юридическая помощь в разрешении правовых, финансовых, имущественных 
и гражданских вопросов участников СВО и членов их семей; 
- психологическая помощь: адаптация к гражданской жизни, методы борьбы с ПТСР 
и т.д.   
 
Условия оказания помощи: 
1. Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг и его 
законного представителя (паспорт). 
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ПЕТРОДВОРЦОВЫЙ РАЙОН 
 

СПб ГБУ СОН «Центр социальной помощи семье и детям  
Петродворцового района Санкт-Петербурга» 

 
Отделение социального сопровождения  

 Татьяна Владимировна Савицкая, заведующий отделением  

 Санкт-Петербург, г. Петергоф, Санкт-Петербургский пр., д. 8/9 

 8 (812) 576-09-02 

 csppf@social.gugov.spb.ru; centerpetergof@mail.ru 

 https://www.dobro.org.ru;   https://vk.com/dobro_org 

 Время работы: Понедельник - четверг - 09:00-18:00, Обед - 13:00 -14:00  
                                           Пятница – 08:30-17:00,  Обед - 13:30 -14:00 
                                            
 
Кому оказывается помощь: 
Участникам специальной военной операции и членам их семей. 
 
Какая оказывается помощь: 
Содействие в предоставлении медицинской, психологической, педагогической, 
юридической, социальной и иной помощи, не относящейся к социальным услугам 
(социальное сопровождение). 
 
Условия оказания помощи: 
1. Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг и его 
законного представителя (паспорт). 
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ПРИМОРСКИЙ РАЙОН  
 

СПб ГБУ «Центр социальной помощи семье и детям  
Приморского района Санкт-Петербурга» 

 
Отделение социального сопровождения участников специальной 

военной операции и их семей 

 Жанна Рауфовна Горячкина, заведующий отделением  

 Санкт-Петербург, ул. Беговая, д.7 корпус 2, литера А 

 +7-911-116-46-39 

 csprsvo@cs-pr.online 

 https://cspr.rprim.gov.spb.ru/ 

 Время работы: Понедельник - четверг - 09:00-18:00  
                                           Пятница – 09:00-17:00 
                                           Обед - 13:00 -13:48 
 
Кому оказывается помощь: 
Участникам специальной военной операции и членам их семей 
 
Какая оказывается помощь: 
Содействие в предоставлении реабилитационной, медицинской, педагогической, 
психологической, юридической, социальной и иной помощи, не относящейся к 
социальным услугам (социальное сопровождение) 

 
Условия оказания помощи: 
Информация о необходимости социального сопровождения поступает из отдела 
социальной защиты населения администрации Приморского района  
Санкт-Петербурга 
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СПб ГБУ «Центр социальной реабилитации инвалидов  
и детей-инвалидов Приморского района» Санкт-Петербурга 

 

 Анастасия Олеговна Кучерявская, заведующий отделением  

 Санкт-Петербург, Богатырский пр., д.27, к.2. 

  +7 905-226-22-34 

 csridi@tuprim.gov.spb.ru 

 https://vk.com/csridiprim  

 Время работы: Понедельник - четверг - 09:00-18:00 
                                           Пятница – 09:00-17:00  
                                           Обед - 13:00 -14:00 
 
Кому оказывается помощь: 
Участникам специальной военной операции и членам их семей 
 
Какая оказывается помощь: 
- информирование о мерах социальной поддержки; 
- содействие в предоставлении медицинской, психологической, педагогической, 
юридической, социальной и иной помощи, не относящейся к социальным услугам 
(социальное сопровождение); 
- содействие в трудоустройстве. 
 
Условия оказания помощи: 
1. Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг и его 
законного представителя (паспорт). 
2. Документ, подтверждающий получение льготы. 
3. Документ, подтверждающий место жительства и (или) пребывания, фактического 
проживания получателя социальных услуг (представителя).
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ПУШКИНСКИЙ РАЙОН 
 

СПб ГБУ СОН «Центр социальной помощи семье и детям  
Пушкинского района Санкт-Петербурга «Аист» 

 
Служба социального сопровождения участников специальной военной 

операции и членов их семей 

 Ольга Александровна Ткачева, заведующий отделением  

 Санкт-Петербург, г. Пушкин, Московская ул., д.12, литера А 

 8(812)-246-55-21 

 centr-aist@mail.ru 

 https://centr-aist.spb.ru/;   https://vk.com/centr.aist 

 Время работы: Понедельник - четверг - 09:00-17:45 
                                           Пятница – 09:00-16:30  
                                           Обед - 13:00 -13:30 
 
Кому оказывается помощь: 
Участникам специальной военной операции и членам их семей 
 
Какая оказывается помощь: 
Содействие в предоставлении медицинской, психологической, педагогической, 
юридической, социальной и иной помощи, не относящейся к социальным услугам 
(социальное сопровождение). 

 
Условия оказания помощи: 
1. Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг и его 
законного представителя (паспорт). 
2. Личное заявление гражданина. 
3. Документы, подтверждающие статус участника специальной военной операции. 
4. Свидетельство о рождении ребенка / детей.
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ФРУНЗЕНСКИЙ РАЙОН 
 

СПб ГБУ СОН «Центр социальной помощи семье и детям  
Фрунзенского района Санкт-Петербурга»  

 
Отделение приема и консультации граждан. 

Служба социального сопровождения участников специальной 
военной операции и членов их семей      

 Динара Бериковна Шуриева, заведующий отделением  

 Санкт-Петербург, ул. Растанная, д. 20, лит. А, каб. 203 

 8(812) 246-17-70,  246-17-71 
        8 (812) 246-17-72 - запись на консультацию к юристу  

 cs-fr@social.gugov.spb.ru  

 https://cs-fr.ru 

 Время работы: Понедельник – четверг – 9:00 – 20.00.  
                                          Пятница – 9:00 – 16:30 

      Обед - 13:00 - 13:48.  
      Суббота, воскресенье: выходные дни 

 
Кому оказывается помощь: 
Участникам специальной военной операции и членам их семей 
 
Какая оказывается помощь: 
Содействие в предоставлении медицинской, психологической, педагогической, 
юридической, социальной и иной помощи, не относящейся к социальным услугам 
(социальное сопровождение). 

Условия оказания помощи: 
1. Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг и его 
законного представителя (паспорт). 
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ЦЕНТРАЛЬНЫЙ РАЙОН 
 

СПб ГБУ СОН «Центр социальной помощи семье и детям 
Центрального района Санкт-Петербурга» 

 
Отделение социально-правовой помощи № 2, включающее службу 

социального сопровождения участников СВО и членов их семей 

 Екатерина Николаевна Фомичева, заведующий отделением  

 Санкт-Петербург, ул. Жуковского, д. 59-61, лит. А 

 8 (812) 579-73-80 

 cspcr@social.gugov.spb.ru   

 http://www.cspsd-cr-spb.ru  

 Время работы: Понедельник - четверг – 9:00 – 18:00 
Пятница – 9:00-17:00 
Обед - 13:00 - 13:48 
Суббота, воскресенье: выходные дни 

 
Кому оказывается помощь: 
Участникам СВО и членам их семей, нуждающиеся в социальном сопровождении.  
Многодетным семьям и одиноким отцам, воспитывающим несовершеннолетних, 
оказавшиеся в трудной жизненной ситуации. 
 
Какая оказывается помощь:  
Содействие участникам СВО и членам их семей в предоставлении медицинской, 
психологической, педагогической, юридической социальной помощи, 
не относящейся к социальным услугам (социальное сопровождение). 
 
Предоставление комплекса социальных услуг семьям и одиноким отцам, 
воспитывающим несовершеннолетних, оказавшихся в трудной жизненной ситуации: 
- социально-медицинские услуги; 
- социально-педагогические; 
- социально-психологические; 
- социально-трудовые; 
- социально-правовые; 
- срочные социальные услуги. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Документы, удостоверяющие личность получателя социальных услуг (паспорт, 
свидетельство о рождении). 
2. ИППСУ (за исключением случая предоставления срочных социальных услуг). 
3. Сведения о доходах. 
4. Заявление. 
5. Договор. 

110 
 

http://www.cspsd-cr-spb.ru/


 
 
 
 
 
  

111 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

СОЦИАЛЬНО ОРИЕНТИРОВАННЫЕ 

НЕКОММЕРЧЕСКИЕ ОРГАНИЗАЦИИ 
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АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ 
ПСИХОЛОГИЧЕСКИХ И СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ,  

В ТОМ ЧИСЛЕ В СФЕРЕ ПРОБАЦИИ 
«ПСИХОЛОГИЯ БЕЗ ГРАНИЦ» 

 Михаил Михайлович Раимов, директор 

 г. Санкт-Петербург, ул. Тамбовская д. 52 

 +7 981 777-00-34 

  psy.spb@inbox.ru 

  Сайт: https://psyspb.pro/ 
 
Кому оказывается помощь: 
- гражданам в трудной жизненной ситуации, нуждающимся в психологической 
помощи,  
- лицам, освобожденным из мест лишения свободы; 
- участникам Специальной военной операции и членам их семей.  
 
Какая оказывается помощь:  
Психологическая помощь: 
- индивидуальное и семейное консультирование; 
- кризисная помощь; 
- реабилитация при ПТСР; 
- парная психотерапия. 
 
Пробация: 
- психологическая поддержка граждан, освобожденных из мест лишения свободы, 
а также тех, кто находится под иными мерами уголовно-правового характера, при 
условии нахождения в трудной жизненной ситуации. 
 
Содействие в трудоустройстве в СПБ ГКУ «Жилищное агентство Фрунзенского 
района Санкт-Петербурга» (на должность работника ручного труда). 
Предоставление временного проживания до получения первого дохода при 
условии трудоустройства. 
 
Деятельность осуществляется в соответствии с ФЗ-10 «О пробации» 
и на основании соглашения о взаимодействии с ГУФСИН России по  
г. Санкт-Петербургу и Ленинградской области. 
 
Поддержка военнослужащих (участников СВО): 
-психологическая поддержка непосредственно в подразделениях во время 
выполнения боевых задач; 
- организация мероприятий по социальной адаптации после возвращения из зоны 
боевых действий; 
- осуществление волонтерской деятельности в уходе за ранеными участниками 
СВО. 
 
Условия оказания помощи: 
1. Оставить заявку на сайте или связаться по телефону 
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АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ РЕАБИЛИТАЦИИ  
И СОЦИАЛЬНОЙ АДАПТАЦИИ «ДАР» 

 Карасев Данила Альбертович, генеральный директор 

 Санкт-Петербург, г. Колпино, ул. Карла Маркса, д. 7; ул. Павловская, д.82 

 +7 950 016 33 21 Данила Альбертович 
    +7 911 248 28 42 Сергей Юрьевич 

 anorsadar@yandex.ru  

 https://help-dar.ru/ 
          https://vk.com/public219199503 

Время приема посетителей: Пн, вт, пт 10.00-12.30, ул. Павловская 82 
                                                                        Чт. 10.00–12.30-18.00, ул. Карла Маркса 7. 

 От м. Шушары автобусом №330 до остановки «ул. Братьев Радченко», 
 дальше по ул. Ленина 7 мин. пешком до ул. Карла Маркса. 

 От м. «Шушары», автобус №330 до остановки ул. Танкистов, пешком до ТРЦ 
Дворик (Павловская 82), вход с торца – Медиазавод. 
 
Кому оказывается помощь: 
Лицам, потребляющим наркотики в немедицинских целях, и созависимым 
близким  
 
Какая оказывается помощь:  
Социально-психологические услуги: индивидуальное, семейное 
консультирование, групповое консультирование 
 
Условия оказания помощи:  
1. Паспорт 
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АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ  
«РЕАБИЛИТАЦИОННЫЙ ЦЕНТР «РУЧЕЙ» 

 

 Герасимов Игорь Анатольевич, директор 

 Стационарный реабилитационный центр: Псковская область, Палкинский 
район, дер. Родовое, ул. Молодёжная, д. 7.  
 
Пространство выздоровления АНО «Ручей»: Санкт-Петербург, ул. Колпинская, д. 27.  

 
Консультационные кабинеты АНО «Ручей» размещаются в СПб ГУЗ «Городская 
наркологическая больница» и в ГБУЗ ПО «Псковский областной наркологический 
диспансер». 

8 (812) 951-43-52; +7 (921) 501-11-40 

 info@ruchey.org; igor_bassoon@mail.ru  

 www.ruchey.org 
  http://vk.com/club16009766  

 Время работы: круглосуточно 

 Адрес реабилитационного центра: 181287 Псковская область, Палкинский 
район, деревня Родовое. Координаты GPS: 27.955082,57.376103 
 
Кому оказывается помощь: 
Гражданам с зависимым и созависимым поведением.  
 
Какая оказывается помощь:  
Услуги социальной реабилитации и ресоциализации для мужчин и женщин и 
несовершеннолетних. 
Реабилитация в стационарной форме – от 3 до 6 месяцев, последующее 
сопровождение в полустационарной форме – от 3 месяцев.  
35 койко-мест (20 мужских, 10 женских). Комнаты на 2, 4, 10 человек, столовая, баня, 
ремесленные мастерские (скульптура, керамика). При центре действует церковь прп. 
Александра Свирского. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Паспорт; 
2. Полис ОМС; 
3. Медицинские справки (флюорография, анализы на ВИЧ, гепатит, справка от 
дерматолога).  
 
Возможна помощь в оформлении документов. 
 
Условия поступления в реабилитационный центр можно уточнить в группе в 
социальной сети «Вконтакте» и по телефону: +7 921 501-11-40 
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АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ   
ЦЕНТР ПСИХОЛОГИЧЕСКОЙ ПОМОЩИ «НОВОЕ ЗАВТРА» 

 

 Елена Владимировна Картавенко, директор Центра 

 8-800-700-50-71; +7 965 021-87-28 

  https://novoye-zavtra.ru/  
          https://vk.com/club225338856 

 Время работы: Понедельник-пятница с 10:00 до 18:00     
 
Кому оказывается помощь: 
- бесплатная профессиональная психологическая помощь людям, переживающим 
потерю близкого, в том числе, участников СВО; волонтерская психологическая 
помощь участникам СВО в госпиталях Санкт-Петербурга и Ленинградской области; 
обучение и повышение квалификации специалистов, оказывающих социальные 
услуги; профилактика профессионального выгорания специалистов.  
 
Какая оказывается помощь:  
- индивидуальные консультации граждан (3 бесплатные встречи); 
- группы поддержки для вдов и людей, переживающих утрату близких; 
- организация досуговых мероприятий; 
- арт-терапия и тематические встречи; 
- «День памяти» - пространство для бережного проживания утраты; 
- юридическая помощь – поддержка в вопросах, которые могут возникнуть после 
утраты близкого человека.  
 
Условия оказания помощи:  
1. Написать или позвонить по номерам: 8 (800) 700-50-71 или +7 (965) 021-87-28 
(писать в мессенджере «МАКС»). По будням с 10:00 до 18:00. 
2. Заполнить заявку на сайте «Вконтакте», нажав вверху сообщества на кнопку 
«Получить помощь». 
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АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ  
«ЦЕНТР СОЦИАЛЬНО-ПСИХОЛОГИЧЕСКОЙ ПОДДЕРЖКИ  

«БЕРЕГ НАДЕЖДЫ» 
 

 Волынина Галина Анатольевна, директор 

 Ленинградская обл., г. Сосновый Бор, д.Липово, д.43 

8 (800) 550-26-53, +7 921-314-55-59,  +7 905 235-26-53 

 beregsbor@mail.ru 

 beregsbor.ru 

 Время работы: с 9:00 до 23:00 ежедневно без выходных 

 из Санкт-Петербурга: станция метро «Автово»- маршрутка 401, ст. м. «Парнас» - 
маршрутка 402 до г. Сосновый Бор, электричка с «Балтийского» ж. д. вокзала до 
станции «Калище». 
 
Кому оказывается помощь: 
Лицам, попавшим в трудную жизненную ситуацию; 
Лицам, потребляющим наркотики в немедицинских целях и созависимым близким;                                                                 
Лицам, отбывшим уголовное наказание в виде лишения свободы, и нуждающимся в 
мерах по ресоциализации, социальной адаптации и реабилитации; 
Лицам, отбывающим уголовные наказания, не связанные с изоляцией осужденного 
от общества и нуждающимся в мерах по социальной реабилитации; 
Лицам, имеющим заболевания, связанные с ВИЧ. 
 
Какая оказывается помощь:  
- консультационные услуги; 
- услуги социально-психологической реабилитации; 
- социально-правовые; 
- социальное сопровождение (восстановление документов, перенаправление 
в медицинские учреждения, помощь при устройстве на работу); 
- стационар для совершеннолетних мужчин и женщин, срок нахождения до 1 года, 
проживание в автономном загородном доме. 14 мест для мужчин, 6 мест для 
женщин. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Справка об освобождении из мест лишения свободы,  
2. Флюорография,  
3. Анализ на RW, 
4. Справка от нарколога и психиатра (нет противопоказаний к  нахождению 
в реабилитационном центре) 
 
Жителям Ленинградской области возможно прохождение реабилитации за счёт 
субсидии предоставляемой Правительством ЛО при наличии направления от  
ГБУЗ ЛОНД или районного врача-нарколога. 
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АНОНИМНЫЕ АЛКОГОЛИКИ СЕВЕРО-ЗАПАДА 

 Санкт-Петербург, наб. канала Грибоедова, д. 79/23, Лит. А, пом.6Н. 

 Горячая линия 8 (812) 924-12-24 

 szo@aaspb.ru 

 https://aaspb.ru/ 

 Офис работает по четвергам с 17:00 до 20:00 
         
 

 
 

АНОНИМНЫЕ АЛКОГОЛИКИ САНКТ-ПЕТЕРБУРГА 

Горячая линия 8 (812) 924-12-24 

 info@aaspb.ru 

https://aapiter.ru/ 
        https://vk.com/aaspbru 
 
 
Адреса  групп самопомощи и актуальное расписание собраний можно узнать по 
телефону горячей линии или на сайте: https://aaspb.ru/raspisanie-new/ 

 
 
Кому оказывается помощь: 
Людям с алкогольной зависимостью. 
 
Какая оказывается помощь:  
Группы самопомощи. 
Простая и бесплатная программа выздоровления от алкоголизма. 
 
Условия оказания помощи:  
Бесплатно. 
Главное условие – желание бросить пить. 

Комитет АА по работе с исправительными учреждениями 
Сюда можно обращаться тем, кто ещё находится в местах лишения свободы или 
организациям, которые хотят сотрудничать с АА по этому направлению 
 

+7 (904) 518-39-99   
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БЛАГОТВОРИТЕЛЬНЫЙ ФОНД МЕЖЦЕРКОВНОЙ  
ХРИСТИАНСКОЙ ДИАКОНИИ 

 Алексей Анатольевич Жигалов, исполнительный директор 

 Офис: Санкт-Петербург, набережная Обводного канала, д. 66, лит. А пом. 7 Н 

Офис: +7 (812) 924-36-62  

 info@diaconiafond.ru  

 https://diaconiafond.ru/ 
  https://vk.com/diaconiafond  

 Время работы офиса: по будням с 10:00 до 17:00 
 

Кому оказывается помощь: 
Лицам, потребляющим наркотики в немедицинских целях, и созависимым близким. 
Лицам, осужденным к наказанию без изоляции от общества и направленным на 
социальную реабилитацию по решению суда. 
Лицам, имеющим заболевания, связанные с ВИЧ. 
Бездомным.  
Социальная и психологическая помощь участникам СВО и других боевых действий 
и членам их семей. 
 
Какая оказывается помощь:  
1. Реабилитационный центр и Центр социальной адаптации – помощь лицам, 
зависимым от наркотических и психоактивных веществ. 
2. Группы поддержки для созависимых.  
3. «Автобус милосердия» - помощь бездомным, горячее питание, одежда, 
консультации по социальным вопросам. 
4. Мобильный пункт тестирования на ВИЧ-инфекцию. 
5. «Возвращение» - центр психолого-социальной поддержки ветеранов боевых 
действий и членов их семей. 
 
 
Загородный реабилитационный центр им. Алены Рыдалевской 

 Псковская область, Пушкиногорский район, деревня Пошитни 

 Телефон «горячей линии» по вопросам реабилитации +7 (812) 916-92-24 

 https://reab-diaconia.ru/ 

 Прием после консультации по телефону «горячей линии» 
 
Центр социальной реабилитации для зависимых от ПАВ мужчин в возрасте от 18 до 
50 лет, трехэтапная программа реабилитации от 3 до 6 месяцев, 30 стационарных 
мест, проживание в комнатах на 2, 4 человека. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Документ, удостоверяющий личность;  
2. Медицинский полис; 
3. Флюорография сроком не менее 6 месяцев;  
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4. Результаты обследования на ВИЧ-инфекцию; 
5. Вирусные гепатиты В и С, сифилис,  
6.Заключение психиатра при необходимости. 
 
 
Центр социальной адаптации 

 Санкт-Петербург, ул. Роменская, д. 12 

 Телефон «горячей линии» +7 (812) 916-92-24 
 
Центр для постоянного проживания зависимых мужчин в возрасте от 18 до 55 лет, 
окончивших программу реабилитации в загородном реабилитационном центре, 
20 мест, программа адаптации от 3 до 6 месяцев. 
 
 
«Возвращение» - центр психолого-социальной поддержки ветеранов 
боевых действий и членов их семей 

 Санкт-Петербург, набережная Обводного канала, д. 66, лит. А пом. 7 Н 

Телефон горячей линии: +7 (800) 300-60-79 с 09.00 до 18.00 по рабочим дням 

 https://voin.su/ 
         https://vk.com/vozvrashenierf 
 
Какая оказывается помощь:  
- психологические консультации, консультации детского психолога, 
индивидуальные и групповые сессии, работа с травматическим опытом; 
- телефон доверия (горячая линия); 
- программы адаптации – курсы по восстановлению эмоционального состояния и 
возвращению к мирной жизни; 
- спортивно-оздоровительная программа; 
- консультации по социальным вопросам, содействие в трудоустройстве и 
профессиональной переподготовке; 
- участие в мероприятиях Клуба ветеранов; 
- услуги по транспортировке в социальные учреждения для ветеранов боевых 
действий, имеющих ограничения к самостоятельному передвижению; 
- культурно-досуговые мероприятия: экскурсионные поездки. 
 
 
Мобильный пункт «Автобус милосердия» (помощь бездомным) 

 Санкт-Петербург, ул. Атаманская, 6Е 

 Станция метро «Площадь Александра Невского» 

Время работы: по будням с 13:00 до 15:00 (кроме вторника) 
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БЛАГОТВОРИТЕЛЬНЫЙ ФОНД ПО ФОРМИРОВАНИЮ ЗДОРОВОГО 
ОБРАЗА ЖИЗНИ «УТРЕННЯЯ ЗВЕЗДА» 

 

 Олег Анатольевич Дьяченко, директор 

 Санкт-Петербург, Колпинский район, посёлок Усть–Ижора, Шлиссельбургское           
шоссе, д. 191 

 Женский центр: - 8 (911) 138-36-08 Светлана 
         Мужской центр: - 8 (981) 841-23-10 Алексей 
         Офис: 8 (812) 464-48-28  

 Utrezve2000@gmail.com 

 http://Utrezve.ru  
  https://vk.com/uzvezda  

 Время работы: понедельник – суббота, с 9.00 до 17.00  

 от метро "Рыбацкое" - 15 минут на автобусе или маршрутке № 268, 440 до 
Славянской дороги (церковь Александра Невского), от ж/д станции "Ижоры" (c 
Московского вокзала) – пешком 

 
Кому оказывается помощь: 
Помощь зависимым от ПАВ  
 
Какая оказывается помощь:  
Социально-психологические, социально – трудовые, социально-правовые услуги.  
Стационарный реабилитационный центр . 
Срок реабилитации – 3 месяца с возможным продлением договора.  
 
Полевая кухня с горячими обедами в г. Колпино каждое воскресенье в 11:00 на 
пересечении ул. Танкистов и ул. Пролетарской  
 
Условия оказания помощи:  
1. Удостоверение личности (при наличии); 
2. Флюорография. 
 
 
Количество койко-мест: 25 мест для мужчин, 15 мест для женщин.
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БЛАГОТВОРИТЕЛЬНЫЙ ФОНД РАЗВИТИЯ СОЦИАЛЬНЫХ ПРОГРАММ 
«НОВАЯ ЖИЗНЬ» 

 

 Анна Николаевна Юдова, директор 

 Офис в Санкт-Петербурге: Санкт-Петербург, Дрезденская ул. дом 5 А 
 

Адреса реабилитационных центров:  
Ленинградская область, Кингисеппский район, д. Котлы; 
Ленинградская область, Кингисеппский район, п/о Усть-Луга, 
п. Преображенка, ул. Усадебная, д. 5 

  Горячая линия 8-800-222-25-70 круглосуточная консультация по вопросам 
реабилитации, бесплатный звонок по России 

 info@newliferus.ru 

 www.newliferus.ru  
  https://vk.com /newliferus;   www.t.me/newliferusspb;   www.vk.com/newliferus 

Время работы: Офис: Понедельник — Суббота с 09:00 до 20:00,  
                                         Обед с 14:30 до 15:15,  
                                         Вс. — выходной. 
                                         По телефону горячей линии: круглосуточно  
 
Кому оказывается помощь: 
Лицам с зависимым поведением, потребляющим алкоголь и наркотики, бездомным 
 
Какая оказывается помощь:  
- социально-психологическая помощь; 
- предоставление проживания в реабилитационном Центре в Ленинградской 
области на одной из двух площадок, питание, при необходимости одежда и другие 
социальные услуги (баня, средства личной гигиены;  
- медицинская помощь в медучреждениях Санкт-Петербурга и Ленинградской 
области). 
 
 Помощь оказывается совершеннолетним мужчинам и женщинам. 
 Срок проживания (социальной реабилитации) 22 месяца на территории Центра. 
 
Условия оказания помощи:  
Результаты медицинского обследования: 
1.Анализ крови на ВИЧ, 
2.Анализ крови на гепатит В, С 
3.Анализ крови на сифилис, 
4.Мазок на гонорею и трихомониаз, 
5. Осмотр дерматолога, 
6.Флюрография, 
7.Прививки от гриппа по сезону. 
 
Количество койко-мест: максимально - 76 мужских, 26 женских  
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БЛАГОТВОРИТЕЛЬНЫЙ ФОНД ПО СОЦИАЛЬНОЙ РЕАБИЛИТАЦИИ 
«РЕТО НАДЕЖДА»  

 Дмитрий Константинович Казанцев, руководитель 

 Ленинградская область, Тосненский район, пос. Ульяновска, ул. 5-я Улица, 
строение 10 

 +7 911-001-16-37 круглосуточно, +7 911-980-70-08 

 piter@reto.ru 

 www.reto.ru 

 Время работы: круглосуточно 
 
Кому оказывается помощь: 
Нарко- и алкозависимым и людям, попавшим в рудную жизненную ситуацию. 
Принимаются совершеннолетние мужчины и женщины. 
 
Какая оказывается помощь:  
Предоставление услуг по социальной реабилитации. 
Программа реабилитации длится от 8 до 18 месяцев. 
 
Условия оказания помощи:  
Все услуги предоставляются бесплатно. 
Паспорт, полис ОМС, справки о наличии/отсутствии хронических заболеваний. 
Заявка подается на сайте организации или по телефону +7 911-001-16-37 
 

Количество койко-мест: 70 мужских, 20 женских  

 
 

ДОМ МИЛОСЕРДИЯ МАТЕРИ ТЕРЕЗЫ 

 г Санкт-Петербург, Жуковского ул. 18 Б 

8 (812) 272-01-86 

Время приема посетителей: Понедельник—пятница: 09:00-12:00 и 15:30-17:00                                                              

 Станции метро «Маяковская» - 573 м. 
 «Пл. Восстания» - 573 м. 
«Чернышевская» - 916 м. 
 

Кому оказывается помощь: 
Социальная помощь бездомным и всем нуждающимся 
 
Какая оказывается помощь:  
Бесплатное проживание и питание. Принимают мужчин и женщин (6 женских, 
15 мужских мест). Сроки проживания индивидуальны в каждом случае. 
 
Условия оказания помощи:  
Обговаривается после консультации по телефону со специалистом 
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ДНЕВНОЙ МОТИВАЦИОННО-ПОДГОТОВИТЕЛЬНЫЙ СТАЦИОНАР 
СЕТИ ЗАГОРОДНЫХ РЕАБИЛИТАЦИОННЫХ ЦЕНТРОВ ВЫБОРГСКОЙ 

ЕПАРХИИ «ОБИТЕЛЬ ИСЦЕЛЕНИЯ»  
«ВОСКРЕСЕНИЕ» 

 Екатерина Васильевна Рослякова, руководитель дневного стационара 

 Санкт-Петербург, 5-я линия Васильевского острова, д.52 Б 

 8-(931)-540-01-40 (ежедневно с 09:00 до 22:00) 

 Fond.pr@mail.ru 

 www.sapernoe.ru  
 https://vk.com/drugs_net  

 Время работы: понедельник - пятница 10:00-19:30,  
                                           суббота 15:30-19:30,  
                                           воскресенье  09:30-13:00  

Прием посетителей: понедельник - пятница 10:00-17:00 (предварительно                  
позвонить) 

 станции метро «Василеостровская» 
 
Кому оказывается помощь: 
Зависимым от ПАВ и их родственникам 
 
Какая оказывается помощь:  
Услуги социальной реабилитации и ресоциализации.  
Духовная и социально-психологическая помощь 
Дневной стационар (с 10:00-19:30) для мужчин и женщин, продолжительность 
программы от 3-х недель до 3-х месяцев, при условии нахождения в трезвости. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Паспорт 
 

ДУХОВНО-ОРИЕНТИРОВАННАЯ ПРОГРАММА РЕАБИЛИТАЦИИ 
НАРКОЗАВИСИМОЙ МОЛОДЕЖИ 

«ОБИТЕЛЬ ИСЦЕЛЕНИЯ» 

 Реабилитационные центры для мужчин:  
 

Ленинградская область, Приозерский район, Ромашкинское сельское 
поселение, пос. Саперное Богородичный переулок д.1, церковь Коневской 
иконы Божией Матери. 

 
Ленинградская область, Приозерский район, Громовское сельское поселение, 
пос. Красноармейское. 

 

 Реабилитационный центр для женщин:  
Ленинградская область Приозерский район, Мельниковское сельское 
поселение, пос. Торфяное.

124 
 

http://www.sapernoe.ru/
https://vk.com/drugs_net


ЛЕНИНГРАДСКИЙ ОБЛАСТНОЙ БЛАГОТВОРИТЕЛЬНЫЙ 
ОБЩЕСТВЕННЫЙ ФОНД «БЕТЕЛЬ» (МИЛОСЕРДИЕ) 

 Кислицын Сергей Александрович, директор 

 Адреса реабилитационных центров: 
 

- Ленинградская область, выборгский район, Приморск, Наб. Гагарина, д. 31 
- Ленинградская область, Выборгский район, пос. Новинки; 
- Ленинградская область, м. р-н Кировский, п. Отрадное, 13 Линия, д. 72  

 Санкт-Петербург (центральный офис) 8 (911) 927-01-49          

 betelrussia@yandex.ru 

 www.betelrussia.org 
         https://vk.com/public94576123 

 Время работы: круглосуточно  

 Мобильный передвижной пункт горячего питания:  
- каждое воскресенье г. Выборг, пр-т Ленина, д. 11 во дворе дома с 10.00 до 11.00 утра. 
 
Кому оказывается помощь: 
Бездомным, алко- и наркозависимым мужчинам, женщинам с детьми  
и людям, попавшим в трудную жизненную ситуацию.  
 
Какая оказывается помощь:  
- социально-правовые услуги (документирование, юридическая помощь, 
сопровождение в судебных разбирательствах, помощь после отбытия срока лишения 
свободы (надзор, инспекция));  
- социально-психологические услуги; 
- социально-трудовые услуги. 
 
Условия оказания помощи:  
Все услуги оказываются бесплатно.  

Необходимые документы:  

- паспорт,  
- полис ОМС,  
- СНИЛС, 
- анализ флюорографии. 
 

Попасть в центр можно позвонив по тел.: 
+7 (911)233-71-44;  +7 (911)153-46-44 
+7 (911)927-01-49;  +7 (911)151-99-79
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МЕЖРЕГИОНАЛЬНАЯ БЛАГОТВОРИТЕЛЬНАЯ ОБЩЕСТВЕННАЯ 
ОРГАНИЗАЦИЯ «БЛАГОДАТЬ» 

 

 Смиринский Евгений Александрович, президент 

 Санкт-Петербург, ул. Грибакиных 40, оф.32 
 

Адрес реабилитационного центра: Ленинградская обл., пгт. Ульяновка,      
ул. Свободная д.2/41  

 +7 (800) 300-89-28 Звонки бесплатные по всей России  

   center@grace-rehab.ru 

 https://grace-rehab/ 
          https://vk.com/gracerehab 

Время работы: с 9.00 до 20.00 

 Железнодорожная станция «Саблино» 
 
Кому оказывается помощь: 
Лицам, имеющим опыт злоупотребления наркотическими средствами, 
психотропными веществами и алкоголем. 
 
Какая оказывается помощь:  
Услуги по социальной реабилитации зависимых от ПАВ: 
 
- улучшение через занятия спортом физического состояние и устранение негативных 
последствия употребления ПАВ; 
— формирование навыков трезвой и благополучной жизни в благоприятных 
терапевтических условиях; 
— прохождение курса восстановления и составление личного плана трезвой жизни и 
профилактики зависимого мышления и поведения. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Паспорт,  
2. Полис ОМС, 
3. СНИЛС,  
4. Флюорография,  
5. Справка от врача 
 
 
Для того чтобы попасть в Центр и стать участником программы реабилитации, 
необходимо обратиться в Консультативный кабинет приёмной комиссии  
в Санкт-Петербурге, где можно получить консультацию и направление для участия  
в программе.  

Телефон приемной комиссии: 8 (901) 309-03-15 
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МЕЖРЕГИОНАЛЬНАЯ БЛАГОТВОРИТЕЛЬНАЯ ОБЩЕСТВЕННАЯ 
ОРГАНИЗАЦИЯ ПОМОЩИ БЕЗДОМНЫМ «НОЧЛЕЖКА» 

 Данил Станиславович Краморов, директор 

 Офис: Санкт-Петербург, ул. Боровая 112 Б 

 Консультационная служба +7 812 407-30-90  

 info@homeless.ru 

 https://homeless.ru/ 
          https://vk.com/nochlezhka 

 Время работы офиса: понедельник-пятница 11.00-19.00 

Станция метро «Обводный канал» (10 мин пешком) 
        Станция метро «Лиговский проспект» (автобусы 141, 3, 54, 91, трамваи 16, 25, 49) 
 
Кому оказывается помощь: 
Бездомным гражданам с зависимым поведением. 
Справочник бездомного https://homeless.ru/upload/iblock/spravochnik.pdf 
Помощь бездомным женщинам https://homeless.ru/upload/iblock/women_spb.pdf   
Адреса, где можно получить помощь https://homeless.ru/upload/iblock/listovka.pdf 
 

Проект «Дом на полдороги» 

Вячеслав Минин, руководитель проекта 

 Санкт-Петербург, пр-т Металлистов, д. 76 

+7 (812) 407-30-90 

 minin@homeless.ru 

 https://homeless.ru/projects/698/ 
 
Кому оказывается помощь: 
бездомным мужчинам с алкогольной зависимостью 
 
Какая оказывается помощь:  
Реабилитация в Доме на полдороги основана на принципах Ассоциации анонимных 
алкоголиков и включает в себя групповые и индивидуальные занятия с 
консультантами по зависимости и психологами.  
Ежедневные собрания ведут равные консультанты — люди, которые сами успешно 
преодолевают зависимость. 
Участники живут в отдельной квартире на 14 мужских мест.  
Программа рассчитана на 6 месяцев.  
В рамках проекта жильцы приюта бесплатно получают дополнительное образование 
и квалификацию. Затем проходят стажировку в компаниях — партнёрах Ночлежки 
— и устраиваются на работу. 
 
Условия оказания помощи:  
Обратиться в Консультационную службу: +7 (812) 407 30 90  
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Консультационная служба 

Бесплатная квалифицированная социальная и юридическая помощь 

 Санкт-Петербург, ул. Боровая 112 Б 

 консультации по телефону +7 (812) 407 30 90 в порядке живой очереди 

Время работы: соцработники (пн., вт., ср., птн.) и юристы (ср., птн.):  с 10:00 до 
17:00, обед с 14:00 до 15:00; 

                                      психологи (ср.) с 15:00 до 17:00 и (пт.) с 11:00 до 14:00                                     
 

Реабилитационный приют для бездомных 

Помощь в восстановлении документов, устройство в дома престарелых, поиск 
работы и жилья. Приют работает круглый год, 52 места. Принимают мужчин 
и женщин. Сроки проживания для каждого индивидуальные в соответствии 
с программой реабилитации.  

 Санкт-Петербург, ул. Боровая 112 Б 
 
 

Загородный приют для пожилых бездомных людей 

Проживание для пожилых бездомных, обратившихся в Ночлежку за помощью. 
Заселение по направлению социального работника. 15 мест для проживания.  

 Ленинградская область, п. Сиверский 

 консультации по телефону +7 812 407-30-90 
 
 

Ночной приют 

Место, где любой нуждающийся может бесплатно переночевать в тепле 
и безопасности, вымыться, выстирать и высушить свою одежду, получить 
доврачебную помощь. Доступно для маломобильных людей.   
Помещение на 40 спальных мест с душем и мини-прачечной. 

 Санкт-Петербург, Пр. Девятого Января, 8 

 Станция метро «Обухово» 

Время работы: с 20.00 до 08.00 
 
 

Пункты обогрева 

Большие отапливаемые палатки на 50-60 человек, где можно бесплатно получить 
ночлег, горячую еду и доврачебную помощь ежедневно с 20.00 до 08.00.  

 с 15 октября до 15 апреля у м. «Василеостровская», Шкиперский проток, 18, 
корп. 16 (со стороны снегоплавильного пункта)  
        с 17 октября по 31 марта у м. «Площадь Мужества», ул. Политехническая, 11Б 
(вход с Новороссийской улицы) 
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Неравнодуш 

Бесплатный душевой пункт и прачечная для всех желающих 

 Санкт-Петербург, Политехническая ул., 11Б 

 станция метро «Площадь мужества» 

Время работы: вторник-суббота с 15:00 до 22:00 
                                      каждый понедельник только для женщин с 10:00 до 17:00  
 
 

Культурная прачечная 

Прачечная, где бездомные люди могут бесплатно постирать и высушить свои вещи, 
а также постричься. 

 Санкт-Петербург, Боровая ул., 116 

 Станция метро «Обухово», вход с проезда между Лиговским и Боровой 

 Время работы: 10:00 — 17:00, стирка до 15:30 (чтобы одежда успела высохнуть 
до закрытия) 

 
Пункт выдачи 

Бесплатная выдача одежды, обуви и средств гигиены бездомным людям  

 Санкт-Петербург, ул. Боровая 112 Б 

Станция метро «Обводный канал» (10 мин пешком) 
        Станция метро «Лиговский проспект» (автобусы 141, 3, 54, 91, трамваи 16, 25, 49) 

Время работы: с 12:00 до 14:00 понедельник, вторник, среда, пятница 
 
 

Ночной автобус 
Бесплатная выдача горячей еды, средств гигиены, чистой одежды, доврачебная 
помощь, консультация соц.работника.  

Время работы: с понедельника по пятницу с 19:00 до 23:30 

 Места остановок микроавтобуса: 
 
19:00 - 19:30 
ст. м. «Проспект Славы», 
 ж/д платформа Сортировочная, Южное 
шоссе, д. 37, к.4, тупик Агатова переулка  
 

22:00 - 22:30 
ст. м. Приморская   
(парковка перед мемориальным 
кладбищем, напротив пр. Кима, д. 1) 

20:30 - 21:00 
ж/д пл. Лигово,  
Таллинское шоссе, д. 90 
 

23:00 - 23:30 
ст. м. Лесная  
(напротив Кантемировской ул., 37) 
«Мебель-Сити» 
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МЕЖРЕГИОНАЛЬНАЯ ОБЩЕСТВЕННАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ ПОДДЕРЖКИ 
СЕМЬИ МАТЕРИНСТВА И ДЕТСТВА «ВРАЧИ ДЕТЯМ» 

 

 Суворова Светлана Вячеславовна, председатель правления организации 

 Санкт-Петербург, Набережная реки Фонтанки, д. 89, литера А, пом. 20-н 

 +7 (812) 380-30-92 

 info@vd-spb.ru 

 https://vd-spb.ru/ 

 Время работы: Понедельник – пятница с 10.00 до 19.00 

 Станция метро Садовая, Спасская, Сенная площадь 
 
Кому оказывается помощь: 
- женщинам, готовящимся к освобождению и освободившимся из учреждений 
уголовно-исполнительной системы. 
- ВИЧ-инфицированным женщинам, их детям и членам их семей; 
- несовершеннолетним, пострадавшим от насилия; 
- гражданам, желающие принять на воспитание в семью детей-сирот и детей, 
оставшихся без попечения родителей; 
- семьям, принявшим на воспитание детей-сирот и детей, оставшихся без попечения 
родителей; 
- семьям с несовершеннолетними детьми, находящиеся в трудной жизненной 
ситуации; 
- несовершеннолетним, находящимся в социально опасном положении; 
- женщинам и детям, пострадавшим от любых форм насилия. 
 
Какая оказывается помощь:  
- социальные услуги: консультирование по социально-правовым вопросам, 
обеспечение заменителями грудного молока и средствами гигиены, сопровождение 
в социальные и медицинские учреждения, содействие в оформлении и 
восстановлении документов; 
- социально-психологически услуги: психологическая диагностика, кризисное 
консультирование, семейное консультирование, профилактическое 
консультирование, консультирование по принятию диагноза и формированию 
приверженности к АРВТ, консультирование по вопросам детско-родительских 
отношений, консультирование по вопросам преодоления зависимости;  
- социально-педагогические услуги: занятия по формированию навыков ухода за 
детьми раннего возраста, занятия по развитию детей раннего возраста, занятия по 
развитию навыков здоровье-сбережения, занятия по развитию цифровых 
компетенций; 
- социально-трудовые услуги: консультирование по вопросам образования и выбора 
профессии, оказание помощи в трудоустройстве. 
  
Условия оказания помощи:  
1. Паспорт 
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МЕЖРЕГИОНАЛЬНЫЙ ФОНД «ЦЕНТР РЕАБИЛИТАЦИИ  
«ДОМ НАДЕЖДЫ НА ГОРЕ 

 

 Татьяна Петровна Кондакова, исполнительный директор 

 Ленинградская область, Ломоносовский муниципальный р-н, Виллозское 
городское поселение, деревня Перекюля, д. 16,  

 +7 (812) 337-67-17 с 11:00 до 16:00 
        +7 (812) 337 67 39 дежурный консультант 

 help@houseofhope.ru  

 http://houseofhope.ru/  
         https://vk.com/club30452528  
         https://t.me/houseofhoupe 

 С Балтийского вокзала, направление - Гатчина, до станции Можайская. От ст.   
Можайская пешком до деревни Перекюля, дом 16 (около 30-40 минут) 

 
Кому оказывается помощь: 
Гражданам, зависимым от алкоголя. 
Бездомным гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации. 
 
Какая оказывается помощь:  
Курс реабилитации по основной реабилитационной программе.  
В основу положена работа по Программе «12 Шагов Анонимных Алкоголиков». 
Группы не более 20 пациентов. Индивидуальные занятия 
Форма реабилитации - стационарная, продолжительность 28 суток. 
 
Занятия в рамках «Семейной программы» проводятся в «Доме надежды на Горе» 
каждую субботу с 11 до 16 часов. 
 
Условия оказания помощи: бесплатно.  
Пройти собеседование в Центре в любую пятницу, приехать к 11 часам строго без 
опоздания. 
Сдать анализы и получить необходимые для поступления справки 
Уточнить дату заезда по телефону  (с понедельника по пятницу, с 11.00 до 16.00) 
Приехать на поступление в назначенное время. 
Необходимые документы:  
Паспорт; 
Страховой полис. 
Медицинские справки: 
Флюорография; срок годности 1год; 
Анализ крови на RW, ВИЧ, гепатит А, В, С; 
Анализ кала на диз. группу; 
ПЦР тест или сертификат (справка) о вакцинации; 
Заключение терапевта (по результатам анализов). При хронических заболеваниях 
выписка врача с диагнозом и рекомендациями (выписанные врачом медикаменты 
привезти с собой); 
Справка о карантине (терапевт) за 24 часа; 
Два теста-полоски на алкоголь (383-99-09 – справочная аптек)
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МУРМАНСКАЯ РЕГИОНАЛЬНАЯ ОБЩЕСТВЕННАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ 
ПОМОЩИ НАРКО- И АЛКОЗАВИСИМЫМ, ЛИЦАМ БОМЖ, ПОПАВШИМ 

В ТРУДНУЮ ЖИЗНЕННУЮ СИТУАЦИЮ  
«ПРОБУЖДЕНИЕ» 

 Апанасенко Александр Николаевич, председатель  

 г. Мурманск, Первомайский район, ул. Прибрежная, д.23 

 8 800 777 03 02 (звонки бесплатные) 

 probuzhdenie51@mail.ru  

 https:// probuzhdenie51.ru   
 https:// vk.com/probuzhdenie51  

 Время работы: ежедневно с 09:00-21:00 

 Автобус № 24 от ж/д вокзала г. Мурманска до остановки «Дровяное», далее по 
этой же стороне вниз по дороге 150 м. 

 
Кому оказывается помощь: 
Лицам, имеющим наркотическую и алкогольную зависимость, бездомным людям, 
людям, попавшим в трудную жизненную ситуацию 
  
Какая оказывается помощь:  
социально-бытовые услуги,  
- социально-медицинские,  
- социально-педагогические,  
- социально-психологические,  
- социально-трудовые,  
- социально-правовые. 
 
Стационар для женщин и мужчин от 19 лет. Программа реабилитации 365 дней,  из 
них 6 мес. в стационаре, 6 мес. в социальной гостинице с предоставлением рабочих 
мест. 
 
Условия оказания помощи:  
Все услуги предоставляются бесплатно. Необходимо оставить заявку на сайте 
организации либо позвонить по бесплатному телефону 8 800 777 03 02. 
 
Необходимые документы:  
-паспорт,  
-полис ОМС,  
-СНИЛС.  
 
Помощь в восстановлении утраченных документов.  
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ОТДЕЛ ПО ПРОТИВОДЕЙСТВИЮ НАРКОМАНИИ  
И АЛКОГОЛИЗМУ ТИХВИНСКОЙ ЕПАРХИИ 

 
ПРАВОСЛАВНЫЙ РЕАБИЛИТАЦИОННЫЙ ЦЕНТР «СОЛОГУБОВКА» 

 

 Артем Андреевич Горских, руководитель реабилитационного центра.  

  Ленинградская область,  Кировский район,  ст. Сологубовка при храме Святых 
Царственных страстотерпцев 

 +7 921-424-89-42 (руководитель Центра) 
        +7 921-215-82-68 Артем Геннадьевич (консультант центра) 
        +7 921-748-58-93 о. Александр (духовник центра, настоятель храма) 

 a1988rtem88@mail.ru 

 Сайт: http://rc-sologubovka.ru/   
        VK: https://vk.com/sologubovka/ 
 
Кому оказывается помощь: 
Мужчинам в возрасте от 18 до 50 лет. Центр рассчитан на одновременное 
пребывание 22 воспитанников. 
 
Какая оказывается помощь:  
Бесплатная социальная реабилитация мужчин с зависимым поведением. 
 
Реабилитационная программа рассчитана на 1 год и включает в себя 2 этапа:  
- социальная реабилитация в стационаре в Реабилитационном центре 
- проживание на адаптационной квартире в Санкт-Петербурге  
 
Условия оказания помощи:  
Паспорт, 
СНИЛС, 
Полис ОМС, 
Результаты анализов на ВИЧ, Гепатит, Сифилис, 
Флюорография. 
 
Подробности уточняйте по телефону: +7 921-424-89-42 
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ПРЕДСТАВИТЕЛЬСТВО  
ПО СЕВЕРО-ЗАПАДНОМУ ФЕДЕРАЛЬНОМУ ОКРУГУ АССОЦИАЦИИ  
«ОБЩЕСТВО СОДЕЙСТВИЯ В ОКАЗАНИИ ПОМОЩИ ГРАЖДАНАМ, 

ОСВОБОДИВШИМСЯ ИЗ МЕСТ ЛИШЕНИЯ СВОБОДЫ «ВТОРОЙ ШАНС» 
 

 Виталий Константинович Коваленко, представитель по СЗФО   

 Санкт-Петербург, ул. Захарьевская, 21  

+7 921-965-02-02 

 FondTrezvost.spb@mail.ru 

 https://nposr.ru/ 

 Время работы: Понедельник-пятница с 10:00 до 18:00                                           

 станция метро «Чернышевская» 
 
Кому оказывается помощь: 
- гражданам, освободившимся из мест лишения свободы  

Какая оказывается помощь:  
Материальная помощь, помощь в трудоустройстве, юридические, психологические 
консультации. 
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РЕГИОНАЛЬНАЯ БЛАГОТВОРИТЕЛЬНАЯ ОБЩЕСТВЕННАЯ 
ОРГАНИЗАЦИЯ «АЗАРИЯ» 

 Зинаида Дамировна Бодановская, Председатель Координационного Совета 

 Санкт-Петербург, ул. Большая Подьяческая, дом 34 

 тел.+7 911-180-68-08; тел./факс: 8 (812) 570-22-52 

 azaria.info@gmail.com 

 https://azaria.info  
 https://vk.com/rboo_azaria  

 Время работы: Группы работают по расписанию. Пн.-сб. с 15-00 до 21-00.  

 Станции метро «Сенная площадь», «Спасская», «Садовая», «Технологический    
институт 1 и 2». 

 
Кому оказывается помощь: 
Созависимым и химически зависимым. Мужчинам и женщинам. 
 
Какая оказывается помощь:  
В виде услуг: информационное консультирование, психологическое 
консультирование, юридическая помощь (консультации адвоката, характеристики, 
ходатайства); информационные семинары; тренинги; групповая работа с 
психологом; рисование; телесные и медитативные практики, работа групп 
самопомощи.  
 
Условия оказания помощи:  
Анонимно, бесплатно, без документов. 
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РЕЛИГИОЗНАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ «КАТОЛИЧЕСКИЙ 
БЛАГОТВОРИТЕЛЬНЫЙ ЦЕНТР «КАРИТАС САНКТ-ПЕТЕРБУРГ» 

Информационно-Консультативный Центр  
по проблемам зависимого поведения 

 

 Радик Рафикович Галияхметов, руководитель проекта 

 Санкт-Петербург, ул. Рябиновая, д.18 

+7 911-766-40-09 (время приема звонков по будням с 10.00 до 18.00) 

 ikc.program@gmail.com 

 https://ikc-spb.com/ 
         https://vk.com/club21901660 

 Транспорт от ст. метро Пионерская, автобус №172 или №170 до конечной 
остановки «улица Репищева» 

Время работы: Понедельник – с 12:00 до 19:30 часов.  
Вторник, среда, четверг, пятница – с 10:00 до 18:00 часов. 

 
Какая оказывается помощь:  
- консультации по вопросам насилия и зависимого и созависимого поведения; 
- в Центре работает библиотека по теме зависимости. 
 
Кому оказывается помощь: 
Зависимым и созависимым гражданам; 
Специалистам, работающим с лицами с зависимым и созависимым поведением; 
Всем, кто заинтересован в получении информации по проблеме зависимого 
поведения и его предотвращения. 
 
Условия оказания помощи:  
Все услуги оказываются бесплатно. 
Помощь анонимна и конфиденциальна. 
Обсуждается отдельно в каждом случае после консультации со специалистом. 
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САНКТ-ПЕТЕРБУРГСКАЯ БЛАГОТВОРИТЕЛЬНАЯ КАТОЛИЧЕСКАЯ 
ОБЩЕСТВЕННАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ  

«МАЛЬТИЙСКАЯ СЛУЖБА ПОМОЩИ» 
 

Приют для маломобильных уличных бездомных людей 

 Тымкова Ирина Мирославовна, директор 

 Санкт-Петербург, Коломяжский проспект, д.6А, Приморский район  

 8 994-417-99-90 телефон приюта;  
         +7 921-756-00-89 Михаил Калашников, руководитель приюта 

 malteser-spb@mail.ru 

  www.malteser-spb.ru  
https://vk.com/malteser_spb 

 Ст. метро Черная Речка, ж/д станция Новая Деревня 

 Время работы и приема посетителей: круглосуточно  
 

Кому оказывается помощь: 
Бездомным. Инвалидам  

 
Какая оказывается помощь:  
- материальная помощь (питание, одежда, очки, средства индивидуальной 
реабилитации инвалидов);  
- предоставление круглосуточного проживания с 3-х разовым питанием, помощь в 
оформлении документов, прохождении медицинских осмотров, оформление 
инвалидностей, перевод в отделения социальной помощи лицам без определенного 
места жительства, включающие Дома ночного пребывания и в стационары города. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Заселение при согласовании с руководством приюта (по предварительному 
звонку), при наличии свободных мест.  
2. При заселении желательно иметь справку бездомного человека из «Ночлежки». 
3. Обязательно результат флюорографического обследования (сроком не более 6 
месяцев). 
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САНКТ-ПЕТЕРБУРГСКАЯ БЛАГОТВОРИТЕЛЬНАЯ  
ОБЩЕСТВЕННАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ «ФАВОР» 

 

 протоиерей Максим Плетнев, руководитель Программы помощи зависимым  

 Санкт-Петербург, набережная реки Монастырки, д.1, каб.73 

 +7 911 170-54-04 c 9:00 до 18:00 

 kc.eparhia@mail.ru 

 Сайт: https://favor78.ru 
 
Социальные сети:  
VK  https://favor78.ru 

 
Кому оказывается помощь: 
Лицам, зависимым от ПАВ и созависимым близким  

Какая оказывается помощь:  
Социальная реабилитация в полустационарных условия по программе помощи 
зависимым «Фавор»: 
1. Первичный прием (определение мотивации обращения за помощью, вводная 
информация о химической зависимости, ознакомление со схемой реабилитаци); 
2. Реабилитация «жизнь вне зависимости» (Групповая и индивидуальная работа с 
психологами и православными священниками проводится в течение 3 месяцев); 
3. Помощь близким и членам семьи (онлайн и офлайн встречи) 
4. Постреабилитация (профилактика срывов и вхождение в стойкую ремиссию).  
 
Условия оказания помощи:  
Ежедневная групповая и индивидуальная работа с психологами и православными 
священниками рассчитана в среднем на 3 месяца. 
 
АМБУЛАТОРНАЯ РЕАБИЛИТАЦИЯ. 
Ежедневно с понедельника по пятницу с 19.00 до 22.00 часов  занятия в каб. 73 в 
Александро-Невской Лавре. В субботу занятие в формате Онлайн с 14.00 до 17.00. 
Воскресенье — обязательно участие в Божественной Литургии в храме Спаса 
Нерукотворного Образа на Конюшенной площади, начало в 10.00 
 
ОНЛАЙН РЕАБИЛИТАЦИЯ. 
Еженедельно с понедельника по пятницу с 19.00 до 22.00 часов онлайн-группы 
(видеоконференции Zoom). В субботу занятие с 14.00 до 17.00. В воскресенье участие 
в Божественной Литургии, по возможности,  в храме Спаса Нерукотворного Образа 
на Конюшенной площади. 
 

ЗАНЯТИЯ ДЛЯ РОДСТВЕННИКОВ 
 По вторникам с 19.00 до 21.00 и субботам с 12.00 до 14.00   в онлайн формате на 
платформе Zoom. 
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САНКТ-ПЕТЕРБУРГСКАЯ ОБЩЕСТВЕННАЯ БЛАГОТВОРИТЕЛЬНАЯ 
ОРГАНИЗАЦИЯ «ПОКРОВСКАЯ ОБЩИНА» 

 
Приют временного пребывания 

 Клишова Галина Александровна, Главная сестра 

 Санкт-Петербург, Ковенский пер., дом 11, кв. 5 

 8 (812) 275-37-40 

 pokrovspb@yandex.ru 

  https://omophor.ru/   
          https://vk.com/club13781951    

Станции метро «Площадь восстания», «Маяковская». «Чернышевская» 
 
Кому оказывается помощь: 
Бездомным, одиноким, пожилым людям, инвалидам.  
 
Какая оказывается помощь:  
Бесплатное проживание и питание, предоставление чистой одежды и средств 
гигиены, помощь в восстановлении документов, отправке на родину, 
госпитализации, определении в дома-интернаты для престарелых и инвалидов. 
Приют временного пребывания для бездомных инвалидов на 8 мест, время 
пребывания не ограничено. 
 
 
Условия оказания помощи:  
1. Позвонить по тел: 8 (812) 275-37-40.  
2. Первоначально необходимо обратиться в здравпункт для лиц БОМЖ при 
клинической инфекционной больнице им. Боткина. 
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САНКТ-ПЕТЕРБУРГСКАЯ ОБЩЕСТВЕННАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ ПО 
ГАРМОНИЧНОМУ РАЗВИТИЮ СЕМЬИ И ЛИЧНОСТИ  

«ЦЕНТР «РАДОМИРА» 
 

 Любовь Григорьевна Брагина, исполнительный директор 

 Санкт-Петербург, ул. Социалистическая, д. 16, литер А, пом. 14 Н 

 8 (812) 575-64-64, +7 (952) 238-60-16 

 radomiraspb@mail.ru 

 https://radomira.ru/ 

 Время работы: Понедельник – четверг с 09.30 до 21.00 
Пятница с 09.30 до 20.00 
Обед - 13:00 - 14:00  

Кому оказывается помощь: 
Участникам СВО и членам их семей; семьям с детьми в трудной жизненной ситуации; 
женщинам; лицам пожилого возраста. 
 
Какая оказывается помощь:  
Участникам СВО и членам их семей: 
- консультирование на кризисной линии по оказанию экстренной психологической 
помощи по «Телефону доверия»: 8 (812) 327-60-30; 
- индивидуальное консультирование всех членов семьи: детей и взрослых; 
- семейное консультирование взрослых; 
- совместные групповые арт-терапевтические занятия для родителей и детей от 3 до 
14 лет, направленные на снятие стресса и общей напряженности в семье; 
- группы саморегуляции для взрослых членов семьи участников СВО, переживающих 
тревогу и стресс, обучающие методам саморегуляции и релаксации;  
- онлайн или офлайн группа поддержки для членов семей участников СВО, которые 
продолжительное время находятся в состоянии повышенной тревоги и испытывают 
высокий уровень стресса; 
- онлайн группа поддержки для вдов и матерей участников СВО, проживающих 
утрату; 
- индивидуальные автоматизированные психокоррекционные сеансы для участников 
СВО с применением аппаратно-программного комплекса СИГВЕТ MSPI. 
- офлайн или онлайн группы взаимопомощи «Наставничество равных» где ведущими 
выступают участники СВО совместно с психологом. 
 
Социально-психологические услуги: 
- психологическая поддержка: по телефону доверия, а также очно для семей с детьми, 
находящихся в ситуации предразвода, развода или переживающих последствия 
развода; 
- группы поддержки и терапевтические группы. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Позвонить по телефону 8 (812) 575-64-64 или заполнить форму на сайте. 
2. Договор о предоставлении социальных услуг. 
3. Согласие на обработку персональных данных.  
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САНКТ-ПЕТЕРБУРГСКИЙ БЛАГОТВОРИТЕЛЬНЫЙ ФОНД  
«ГУМАНИТАРНОЕ ДЕЙСТВИЕ» 

 

 Сергей Георгиевич Дугин, генеральный директор 

 Санкт-Петербург, Петроградский район, Каменноостровский пр., д. 63, лит. А, 
пом.8-Н 

 
          Офис: г. Санкт‑Петербург, улица Егорова, 18 (район Адмиралтейский, рядом со 

станцией метро «Технологический институт»). 

 +  7 (812) 223-43-60 

 office@haf-spb.org 

 Сайт: http://www.haf-spb.org/ 
 
         Социальные сети:  
             VK  https://vk.com/haf_spb 
             Telegram https://t.me/haf_spb_org            

Время работы: с 10.00 до 18.00 
 
Кому оказывается помощь: 
- лицам, потребляющим наркотики в немедицинских целях, и созависимым близким; 
- лицам, имеющим заболевания, связанные с ВИЧ. 
 
Какая оказывается помощь:  
- анонимное бесплатное тестирование; 
- выдача средств индивидуальной защиты от различных инфекций, передающихся 
через кровь и/или половым путем; 
- утилизация шприцев; 
- консультации психолога; 
- врачебные осмотры; 
- медико-социальное сопровождение. 
 
В Мобильных пунктах профилактики: 
-экспресс-тестирование на ВИЧ-инфекцию, сифилис, гепатиты B и C;  
до- и послетестовое консультирование;  
-предоставление профилактической литературы и индивидуальных средств 
профилактики (презервативов и лубрикантов); 
-консультация социального работника, психолога, равного консультанта 
 по химической зависимости и ВИЧ; 
ФЛГ- тестирование /флюорографическое обследование на мобильном флюорографе 
(по расписанию автобуса). 
 
Контактные телефоны автобусов:  
 
+7 952 362-87-85 с 15:00 до 22:00 по будням (Синий автобус) 
+7 931 210-30-07 с 16:00 до 22:00 по будням (Маленький автобус) 
+7 952 245-46-99 с 16:00 до 20:00 вторник-пятница (Областной автобус) 
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Медицинский центр 

 Санкт-Петербург, Каменноостровский проспект, д. 63, литера А, помещение 8-Н,  

 станция метро «Петроградская» 

 Время работы: по будням с 10:00 до 20:00(кроме праздников) 
                                      суббота и воскресенье: выходные дни 

Предварительная запись по телефону обязательна: +7 953 140-74-96 

 Сайт: https:// mc.haf-spb.org/ 
 
Какая оказывается помощь:  
- тестирование на ВИЧ, гепатиты В, С и сифилис; 
- консультации и медицинская помощь; 
- прием ведут специалисты — врач-терапевт, консультируют педиатр, хирург, 

гинеколог, офтальмолог, дерматовенеролог. 
 
Условия оказания помощи:  
Прием ведут профессиональные медики с большим стажем 
Все услуги предоставляются анонимно и бесплатно. 
Без документов.  
 

Мобильная служба помощи людям с ВИЧ 

 +7 952 242-89-71  

 Время работы телефона: с 11:00 до 20:00 по будням 
 
Какая оказывается помощь: социальная и медицинская помощь на дому  
 
Условия оказания помощи:  
Длительная маломобильность (инвалидность); 
Отсутствие родственников и\или людей, оказывающих уход тяжелобольным 
пациентам; 
Пациент состоит на учете в СПб ЦС и проживает в черте города. 

 
 
 

Группы взаимопомощи для людей, употребляющих наркотики 

 Санкт-Петербург, Удельный проспект 27 

Время работы: по четвергам с 16:00 до 18:00  
 
Условия оказания помощи:  
1. Возраст старше 18 лет 
2. Группы проходят анонимно и бесплатно, документы не нужны.  
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САНКТ-ПЕТЕРБУРГСКОЕ РЕГИОНАЛЬНОЕ ОТДЕЛЕНИЕ 
ОБЩЕРОССИЙСКОЙ ОБЩЕСТВЕННОЙ ОРГАНИЗАЦИИ  

«РОССИЙСКИЙ КРАСНЫЙ КРЕСТ» 
 

 Евгений Петрович Городный, председатель организации 

 Санкт-Петербург, ул. Гончарная, 19 Д., ул. Миллионная, д. 11, литера А. 

+7 (812) 717-35-31 
 
         Горячая линия (бесплатно, круглосуточно): 8-800-333-00-16 

 rcc@spbredcross.org;  78region@redcross.ru 

 http://spbredcross.org/ 
        https://vk.com/redcrossspb 

Время работы: Понедельник-четверг с 10:00 до 18:00 
                                          Пятница с 10:00 до 17:00 

станция метро «Площадь Восстания» 
 
 Кому оказывается помощь: 
 - иностранным гражданам; беженцам; лицам, освободившимся из мест лишения 
свободы; малоимущим и многодетным семьям. 
 
 Какая оказывается помощь:  
- обучение населения навыкам оказания первой помощи; 
- восстановление службы милосердия (медицинский уход в госпиталях, подготовка 
волонтеров на курсах: помощник по уходу, няня, медсестра, социальный работник); 
- профилактика ВИЧ-инфекции и туберкулеза (работа в женской исправительной 
колонии №2); 
- оказание правовой, медицинской и социальной помощи беженцам и мигрантам; 
- детский центр: помощь детям из малоимущих и многодетных семей, детям 
беженцев и мигрантов, находящимся в трудной жизненной ситуации; 
- подготовка волонтёрских команд для реагирования на чрезвычайные ситуации, 
включая психосоциальную поддержку; 
- оказание психосоциальной поддержки; 
- организация и проведение мероприятий в области безвозмездного донорства 
крови; 
- оказание гуманитарной помощи уязвимым категориям населения. 
 
 - юридическая, социальная, гуманитарная помощь; 
 - организация досуга для детей из малоимущих и многодетных семей; 
 - проведение курсов русского языка для иностранных граждан; 
 - профилактика социально негативных явлений. 
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МЕДИЦИНСКАЯ ПОМОЩЬ  
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СПБ ГБУЗ «ГОРОДСКАЯ НАРКОЛОГИЧЕСКАЯ БОЛЬНИЦА» 

 Дмитрий Павлович Константинов, главный врач 

 Санкт – Петербург, В.О., 5-я линия, д. 58-60 литера А, В, 3 

 Телефон доверия: 8 (812) 714-42-10; Приемное отделение: 323-44-61 

 gornarkb@zdrav.spb.ru 

 http://nhosp.ru/ 

Время работы: круглосуточно  
 
Какая оказывается помощь:  
медицинская и психологическая помощь лицам с наркотической, алкогольной  
и другими видами зависимости. 
 
СТАЦИОНАР 

 Дмитрий Владимирович Масалов, заместитель главного врача по медчасти 

 Санкт-Петербург, 4-я линия д. 23-25, В.О.,  

 8 (812) 323-41-84 

 станция метро «Василеостровская» 
 
Включает в себя 7 отделений оказывающих круглосуточную помощь 
 
Стационарная помощь построена по принципу этапности: 
• 1 этап – отрыв от приема ПАВ и купирования абстинентных расстройств. 
• 2 этап – восстановительное лечение и формирование мотивации на прохождение 

противорецидивной терапии. 
• 3 этап – медицинская реабилитация. 
• 4 этап – послечебные программы по поддержанию установки на трезвость и  

ресоциализации пациентов. 
 
 
ДИСПАНСЕРНОЕ ОТДЕЛЕНИЕ СПБ ГБУЗ «ГНБ» 

  Вадим Александрович Ветласенин, Заведующий диспансерным отделением 

 Санкт-Петербург, 4-я линия д. 23-25, В.О., метро «Василеостровская» 

8 (812) 922-17-76 

Время работы: с 09:00 до 17:00, суббота, воскресенье – выходной 
 
Какая оказывается помощь: включает в себя 3 диспансерно-поликлинических 
отделения, которые осуществляют медицинскую деятельность через 
наркологические кабинеты, расположенные в каждом районе Санкт-Петербурга. 
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ДПО № 1: НК Адмиралтейского района, НК Василеостровского района, 
НК Колпинского района, НК Красногвардейского и Центрального района, 
НК Пушкинского района. 

 Аболмасов Владислав Олегович, заведующий отделением 

 gornark.d1@zdrav.spb.ru 

 +7 (901) 399-82-15 с 9.00 до 17.00 

Суббота, воскресенье – выходной 
 
ДПО № 2: НК Кировского района, НК Красносельского района, НК Московского 
района, НК Невского района, НК Петродворцового района, НК Фрунзенского 
района.  

 Поноедова Анна Андреевна, заведующий отделением 

 gornark.d2@zdrav.spb.ru 

 +7-993-978-82-79 с 9.00 до 17.00 

Суббота, воскресенье-выходной 
 
ДПО № 3: НК Петроградского района, НК Калининского района,  
НК Кронштадтского района, НК Курортного района, НК Приморского района,  
НК Выборгского района.  

 Конькова Екатерина Сергеевна, заведующая отделением    

 gornark.d3@zdrav.spb.ru 

 8-981-744-74-05 с 9.00 до 17.00 

Суббота, воскресенье-выходной 
 
 

ОТДЕЛЕНИЯ МЕДИЦИНСКОЙ РЕАБИЛИТАЦИИ 
 
Отделение медицинской реабилитации №1  

 Придатко Артем Юрьевич, заведующий отделением 

 Санкт-Петербург, Серебряков пер. д.11, 

 8 (812) 430-83-79 

Режим работы: рабочие дни с 09:00 до 20:00, суббота, воскресенье – выходной 

Ближайшие метро: «Старая деревня», «Черная Речка» 
 
Кому оказывается помощь: 
- Медицинская реабилитация для детей и подростков. 
- Реабилитационная программа для лиц с ограниченными возможностями. 
- Реабилитационная программа для лиц, привлеченных к уголовной или 
административной ответственности по статьям, связанным с употреблением ПАВ.  
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Кабинет профилактики наркологических расстройств 

Санкт -Петербург , ул . Колпинская д. 27, ближайшее метро «Чкаловская» 

 +7 (812) 235-14-70 

  gornark.d3@zdrav.spb.ru 
 
 
Отделение медицинской реабилитации №2 

 Еремин Сергей Сергеевич, заведующий отделением 

 Санкт-Петербург, ул. Маршала Говорова д.6/5 

 8 (812) 494-47-54 

Режим работы: рабочие дни с 09:00 до 20:00, суббота, воскресенье – выходной 

Ближайшее метро: «Кировский завод» 
 
 
Отделение медицинской реабилитации № 4 

 Антонова Юлия Федоровна, заведующая отделением 

 Санкт-Петербург, Светлановский пр. д. 58/3 

 (812) 559-17-70, 559-11-56 

Режим работы: рабочие дни с 09:00 до 20:00, суббота, воскресенье – выходной 

 Ближайшее метро: «Гражданский проспект» 
 
Кому оказывается помощь: 
В реабилитационные программы направляются пациенты, прошедшие начальные 
этапы лечения в стационаре, из диспансерно-поликлинических отделений по месту 
жительства, а также самостоятельно приходят нуждающиеся в помощи и поддержке 
специалистов. Помощь оказывается бесплатно. 
 
Какая оказывается помощь:  
- психотерапевтическая помощь; 
- психологическая поддержка; 
- медикаментозное лечение; 
- социальное сопровождение; 
- профилактическая работа; 
- помощь для созависимых родственников. 
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ИНТЕГРАЦИОННЫЙ ЦЕНТР ДЛЯ ЗАВИСИМЫХ И СОЗАВИСИМЫХ 

 Санкт-Петербург, ул. Самойловой, д. 28/11 

 +7 (963) 241-35-03 

 Время работы: Пн.-пт.: с 10:00 до 22:00      
 
Кому оказывается помощь: групповые мероприятия и индивидуальные 
консультации для зависимых и созависимых граждан. 
 
Какая оказывается помощь: Совместный проект Городской наркологической 
больницы и Прихода Храма иконы Божией Матери «Неупиваемая Чаша».  
В центре действуют группы поддержки АА, АН, СоДА, ВДА, проводятся лекции, 
занятия арт-терапией и лечебной физкультурой.  
 
 
 
 
 

СПБ ГБУЗ «САНКТ-ПЕТЕРБУРГСКАЯ ГОРОДСКАЯ  
ДЕЗИНФЕКЦИОННАЯ СТАНЦИЯ» 

 
Отделение санитарной обработки  

Антон Сергеевич Коуров, главный врач  

 Санкт-Петербург, Финский пер., д.4 Б, лит. А 

 dezst.gv@zdrav.spb.ru 

 https://dezstation.spb.ru/ 

 8 (812) 246-21-27, 8 (812) 246-21-45 

 прием граждан по будням с 09:00 до 15:00  
         Женские дни: пн. ср. пт. с 12:00 до 15:00 
         Детские дни: вт. чт. с 12:00 до 16:00 
 
Какая оказывается помощь: 
Санитарная обработка граждан с педикулезом с одновременной дезинсекцией и 
дезинфекцией их носильных вещей в дезинфекционных камерах по направлениям 
медицинских и социальных учреждений города. 
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МЕДИЦИНСКАЯ ПОМОЩЬ БЕЗ ДОКУМЕНТОВ 
 

ЗДРАВПУНКТ ДЛЯ БЕЗДОМНЫХ ПРИ СПБ ГБУЗ «КЛИНИЧЕСКАЯ 
ИНФЕКЦИОННАЯ БОЛЬНИЦА ИМ. С.П. БОТКИНА» 

Денис Александрович Гусев, главный врач  

 Санкт-Петербург, ул. Миргородская, 3 Д, ст. м. «Площадь Александра Невского» 

8 (812) 670-78-87, доб. 2286 

 Время работы: пн-пт 9:00 – 16:00  
 
Какая оказывается помощь: 
первая врачебная помощь, перевязки и врачебные манипуляции, разрешенные для 
выполнения в амбулаторных условиях, проводятся рентгенологические, 
лабораторные и другие исследования. 
При необходимости направление на консультации и обследования 
в противотуберкулезный, кожно-венерологический или психоневрологический 
диспансеры, травмпункт, центр профилактики ВИЧ/СПИД, а также на санитарную 
обработку от педикулеза в городскую дезинфекционную станцию. 
 

 
СПб ГБУЗ «ПРОТИВОТУБЕРКУЛЕЗНЫЙ ДИСПАНСЕР №8» 

 Галина Владимировна Григорьева, главный врач 

 Санкт-Петербург, ул. 8-я Советская, 53/3, литера А 

  справочная 8 (812) 271-38-92  

 ptd8@zdrav.spb.ru 

 ptd8.spb.ru 

 Время работы флюорографического отделения: пн-птн: 09:00 – 19:00 
                                                                        технический перерыв с 14:00 до 15:00 
 
Какая оказывается помощь: 
проводят флюорографическое исследование без документов.  
 
Условия оказания помощи:  
принимают без документов при наличии справки из «Ночлежки» или направления 
из здравпункта при больнице им. Боткина.  
 
 

МОБИЛЬНЫЙ ФЛЮОРОГРАФ  
СПБ ГБУЗ «ГОРОДСКОГО ПРОТИВОТУБЕРКУЛЁЗНОГО ДИСПАНСЕРА» 

 Актуальное расписание (даты, время, адреса стоянок) уточнять по телефону 
8 (953) 142-88-96 (звонить в пн-пт: 09:00 – 15:00) 
 
Какая оказывается помощь: 
проводят флюорографическое исследование без документов.  
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БЕСПЛАТНАЯ ДИАГНОСТИКА И ЛЕЧЕНИЕ ВИЧ 
 

 
СПБ ГБУЗ ««ЦЕНТР ПО ПРОФИЛАКТИКЕ И БОРЬБЕ СО СПИД  

И ИНФЕКЦИОННЫМИ ЗАБОЛЕВАНИЯМИ» 

 Татьяна Николаевна Виноградова, главный врач  
 

Анонимный кабинет  

 Санкт-Петербург, наб. Обводного канала, д.179, 1-й эт., каб.108 

 aidscentr@zdrav.spb.ru 

 https://www.hiv-spb.ru/  

Время работы телефонов: пн-птн: 09:15 - 16:00 
       Горячая линия 8 (812) 955-27-00, справочная 8 (812) 246-70-70 

  пн.-чт.: 09:00-19:00, пт.: 09:00-13:00,  
         перерыв 11:30-12:00, 14:30-15:00, 17:00-17:30 
         уточните график работы кабинета по телефону: +7 (812) 246-70-98 
 
Какая оказывается помощь: 
Бесплатное анонимное тестирование, бесплатные консультации о ВИЧ-инфекции, 
путях ее передачи и способах защиты от заражения. Предоставление АРВ-терапии.   
 
Условия оказания помощи:  
гражданам РФ при наличии паспорта и регистрации в Санкт-Петербурге.  
С собой необходимо иметь паспорт и СНИЛС. 
 

 
 

СТАЦИОНАРНЫЙ ПУНКТ ПРОФИЛАКТИКИ ВИЧ/СПИД И ДРУГИХ 
СОЦИАЛЬНО-ЗНАЧИМЫХ ЗАБОЛЕВАНИЙ СРЕДИ ГРУПП РИСКА 

СПБ ГБУЗ «КЛИНИЧЕСКАЯ ИНФЕКЦИОННАЯ БОЛЬНИЦА  
ИМ. С.П. БОТКИНА» 

Денис Александрович Гусев, главный врач  

 Санкт-Петербург, ул. Миргородская, 3 Д, ст. м. «Площадь Александра Невского» 
         Пункт находится на 2 этаже корпуса «Ж» 

8 (812) 660-60-06  

 Время работы: пн-пт 9:00 – 16:00, забор крови: 09:00 – 15.30  
 
Какая оказывается помощь: 
Анонимное тестирование на ВИЧ, гепатиты, сифилис (анонимно и бесплатно без 
предварительной записи). 
Консультирование по вопросам профилактики ВИЧ-инфекции, гепатитов.  
Консультации психолога. 
Принимают без документов.  
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СПБ ГКУЗ ЛЕНИНГРАДСКОЙ ОБЛАСТИ  

«ЦЕНТР ПО ПРОФИЛАКТИКЕ И БОРЬБЕ СО СПИД  
И ИНФЕКЦИОННЫМИ ЗАБОЛЕВАНИЯМИ» 

 Алексей Юрьевич Ковеленов, главный врач 

 Санкт-Петербург, ул. Красного Текстильщика д. 10-12, лит. Ц , 2 этаж. 

 lenoblspid@lenoblspid.ru 

 https://lenoblspid.ru/ 

Горячая линия по вопросам ВИЧ-инфекции для жителей Ленинградской   
области: +7 (911) 927-65-68, регистратура 8 (812) 456 08 62 

 пн-пт:  09.00-18.00.  
       Последняя пятница месяца — санитарный день 
 
Какая оказывается помощь: 
первичная специализированная медико-санитарная помощь в амбулаторных 
условиях по инфекционным болезням, включая пациентов с ВИЧ и СПИД. 
 
Условия оказания помощи:  
Обращение за помощью возможно при наличии действующей или последней 
регистрации в Ленинградской области. 
Для пациентов с диагнозом ВИЧ-инфекция и/или вирусный гепатит из числа 
участников СВО организован приём по технологии «зелёный коридор».
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НИЗКОПОРОГОВАЯ 
БЛАГОТВОРИТЕЛЬНАЯ 

МЕДИЦИНСКАЯ ПОМОЩЬ   
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АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ  
МЕДИКО-СОЦИАЛЬНОЙ ПОМОЩИ  

«БЛАГОТВОРИТЕЛЬНАЯ БОЛЬНИЦА» 

 Сергей Анатольевич Иевков, руководитель, исполнительный директор  
 

Проект «Благотворительная клиника»  

 Санкт-Петербург, ул. Балтийская, дом 36\9 литера А, пом. 3-Н 

 Станции метро «Нарвская», «Балтийская» 

 +7-812-988-11-12 

 info@charityhospital.ru 

 Сайт: https://charityhospital.ru/ 
        Вк: https://vk.com/charityhospital/,  https://t.me/s/charityhospital, 

 Режим работы: 
• понедельник, вторник, среда, пятница: 10:15 — 18:00 
• четверг, суббота, воскресенье: выходной. 

 
 
Расписание работы Благотворительной клиники 
 

• Дежурный врач (терапевт или врач общей практики) принимает ежедневно в 
часы работы в порядке живой очереди. 

• Дерматовенеролог, невролог, врач ЛФК, травматолог, гинеколог, 
офтальмолог, психиатр, врач УЗД принимает только по предварительной 
записи по направлению врача клиники. 

• Забор крови на анализы по вторникам с 10:30 до 17:00 по направлению врача 
клиники. 

• Флюорография по средам в 17:30 по направлению врача клиники. 
• Вакцинация от гриппа, дифтерии и столбняка, гепатита В, брюшного тифа 

по предварительной записи и в порядке живой очереди. 
            
 
Кому оказывается помощь: беженцам, бездомным, людям без документов и 
гражданства в Санкт-Петербурге. 
 
Какая оказывается помощь:  
Прием пациентов в благотворительной клинике, а также на выезде. 
Осмотр врача, медикаменты, очки, вакцинация.  
Экспресс тестирование на ВИЧ, гепатиты В/С, сифилис.  
Выполняются УЗИ, ЭКГ и диагностические экспресс-тесты.  
Консультация по социальным вопросам. 
Прием ведут врач общей практики (семейный врач), терапевт и травматолог-
ортопед.  
На консультации и консилиумы приглашают узких врачей-специалистов, коллег из 
ведущих медицинских клиник города: офтальмологов, акушер-гинекологов, 
дерматовенерологов.  В день принимают до 50 пациентов. 
 
Условия оказания помощи: бесплатно и анонимно всем обратившимся.  
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Выезды к бездомным людям в места их нахождения  
 
Телеграм-бот «Я вижу бездомного» для сбора информации от жителей  
Санкт-Петербурга и ближайших пригородов о бездомных людях на улицах 
@ISeeHomelessBot  
 
Отправить заявку можно только находясь рядом с человеком: бот предлагает 
отметить адрес (точку на карте), а также сделать фото места, чтобы врачи могли 
быстро найти пациента. 
 
Бот дает простые инструкции-подсказки: нужно ли прямо сейчас вызывать скорую 
помощь, как начать разговор, если вы готовы поговорить с бездомным человеком. И 
номера телефонов, куда можно позвонить, чтобы привлечь к взаимодействию 
государственные социальные службы.
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БЛАГОТВОРИТЕЛЬНЫЙ ФОНД МЕЖЦЕРКОВНОЙ ХРИСТИАНСКОЙ 
ДИАКОНИИ 

 Алексей Анатольевич Жигалов, исполнительный директор 

 Санкт-Петербург, набережная Обводного канала, д. 66, лит. А пом. 6 Н 

 info@diaconiaspb.com 

 https://diaconiafond.ru/ 
 
«Автобус Милосердия» 
 
Какая оказывается помощь:  
Горячий обед для бездомных и малоимущих; 
Чистая одежда; 
Направление на консультацию в медицинские учреждения; 
Консультация по вопросам участия в реабилитационных программах; 
Консультация социального работника. 
 

 Адрес стоянки: Санкт-Петербург, ул. Атаманская, у дома 6Е (пересечение  
с Кременчугской улицей, ст. метро «Площадь Александра Невского») – по будням с 
13:00 до 15:00 (кроме вторника) 
 
 
Мобильный пункт профилактики ВИЧ-инфекции 

 горячая линия по вопросам ВИЧ-инфекции +7 (812) 642-62-68   
         (по будням с 16.00 до 20.00)  
 
Кому оказывается помощь: 
Гражданам, проживающим в Санкт-Петербурге, людям, живущим с ВИЧ 
 
Какая оказывается помощь:  
Бесплатное экспресс-тестирование на ВИЧ, консультирование, сопровождение. 
Проект реализуется при поддержке «Петербургский Центр СПИД» 
 

 График работы и места стоянки автобусов БФ «Диакония»:  
 

- по рабочим дням (кроме среды) c 16:00 до 20:00 
 
Понедельник — напротив входа в здание Балтийского вокзала (ст. м. Балтийская); 
Вторник — ст. м. Сенная площадь, напротив метро; 
Среда — ст. м. Пионерская (с 15:45 до 19:45); 
Четверг — ст. м. Гостиный Двор, напротив выхода из метро; 
Пятница — напротив входа в здание Балтийского вокзала (ст. м. Балтийская) 

 
Условия оказания помощи:  
В часы работы мобильных пунктов и по указанным телефонам.  
Без документов. 
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САНКТ-ПЕТЕРБУРГСКИЙ БЛАГОТВОРИТЕЛЬНЫЙ ФОНД 
«ГУМАНИТАРНОЕ ДЕЙСТВИЕ» 

 Сергей Георгиевич Дугин, генеральный директор 

 Санкт-Петербург, Каменноостровский пр., д. 63, лит. А, пом.8-Н 

 +  7 (812) 223-43-60 

 http://www.haf-spb.org/ 
 
 

Мобильные пункты профилактики ВИЧ-инфекции 
 
Кому оказывается помощь: 
- лицам, потребляющие наркотики в немедицинских целях, и созависимым 
близким; 
- лицам, имеющие заболевания, связанные с ВИЧ. 
 
Какая оказывается помощь:  
-экспресс-тестирование на ВИЧ-инфекцию, сифилис, гепатиты B и C;  
до- и послетестовое консультирование;  
-предоставление профилактической литературы и индивидуальных средств 
профилактики (презервативов и лубрикантов); 
-консультация социального работника, психолога, равного консультанта 
 по химической зависимости и ВИЧ; 
ФЛГ-тестирование /флюорографическое обследование на мобильном флюорографе 
(по расписанию автобуса). 
 

Телефон горячей линии по туберкулёзу: 
 +7 953 142-88-96 с 09:00 до 15:00 по будням 
 
Контактные телефоны автобусов: 
+7 952 362-87-85 с 15:00 до 22:00 (Синий автобус) 
+7 931 210-30-07 с 16:00 до 22:00 (Маленький автобус) 
+7 952 245-46-99 с 16:00 до 22:00 (Областной автобус) 
 

 График работы и место стоянки автобусов БФ «Гуманитарное действие»  
перед визитом уточняйте на сайте: https://haf-spb.org/raspisanie/ 
 

Мобильный флюорограф 
 
Бесплатная флюорография. Уточняйте время работы по телефону +7 953 142–88–96 
Время работы телефона: с 09:00 до 15:00 по будням 
 
Мобильная служба помощи людям с ВИЧ 
Социальная и медицинская помощь на дому +7 952 242-89-71 
Время работы телефона: с 11:00 до 20:00 по будням 

 
Условия оказания помощи:  
В часы работы мобильных пунктов и по указанным телефонам. Без документов. 
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Медицинский центр 

 Санкт-Петербург, Каменноостровский проспект, д. 63, литера А, помещение 8-
Н,  

 станция метро «Петроградская» 

 Время работы: по будням с 10:00 до 20:00(кроме праздников) 
                                      суббота и воскресенье: выходные дни 

Предварительная запись по телефону обязательна: +7 953 140-74-96 

 Сайт: https:// mc.haf-spb.org/ 
 
Какая оказывается помощь:  
- тестирование на ВИЧ, гепатиты В, С и сифилис; 
- консультации и медицинская помощь; 
- прием ведут специалисты — врач-терапевт, консультируют педиатр, хирург, 

гинеколог, офтальмолог, дерматовенеролог. 
 
Условия оказания помощи:  
Прием ведут профессиональные медики с большим стажем 
Все услуги предоставляются анонимно и бесплатно. 
Без документов.  
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МЕЖРЕГИОНАЛЬНАЯ БЛАГОТВОРИТЕЛЬНАЯ ОБЩЕСТВЕННАЯ 

ОРГАНИЗАЦИЯ ПОМОЩИ БЕЗДОМНЫМ «НОЧЛЕЖКА» 

 Данил Станиславович Краморов, директор 

 Офис: Санкт-Петербург, ул. Боровая 112 Б 

 Консультационная служба +7 812 407-30-90  
 

Ночной автобус 
 

Бесплатная выдача горячей еды, средств гигиены, чистой одежды, доврачебная 
помощь, консультация социального работника.  

Время работы: каждый день с понедельника по пятницу с 19:00 до 23:30 

 Места остановок микроавтобуса: 
 
19:00 - 19:30 
ст. м. «Проспект Славы», 
 ж/д платформа Сортировочная, Южное 
шоссе, д. 37, к.4, тупик Агатова переулка  
 

22:00 - 22:30 
ст. м. Приморская   
(парковка перед мемориальным 
кладбищем, напротив пр. Кима, д. 1) 

20:30 - 21:00 
ж/д пл. Лигово,  
Таллинское шоссе, д. 90 
 

23:00 - 23:30 
ст. м. Лесная  
(напротив Кантемировской ул., 37) 
«Мебель-Сити» 

 

 
Волонтеры проекта «Уличная медицина» 

 

 Два раза в месяц (по вторникам с 20:30) медики-волонтёры дежурят в Ночном 
приюте Ночлежки: ст. м. «Обухово», пр. Девятого Января, 8.  

 Два раза в месяц (по средам с 20:30, с 15 октября по 15 апреля)  
медики-волонтёры дежурят в пункте обогрева: ст. м. «Площадь Мужества», 
ул. Политехническая, 11б.  

Актуальное расписание можно уточнить у дежурного приюта / пункта обогрева 
или по телефону консультационной службы: 8 (812) 407 30 90. 
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1. Федеральный закон «Об основах социального обслуживания граждан в 
Российской Федерации» от 28.12.2013 N 442-ФЗ; 

2. Федеральный закон от 23.06.2016 N 182-ФЗ «Об основах системы 
профилактики правонарушений в Российской Федерации»; 

3. Закон Санкт-Петербурга от 26.12.2014 N 717-135 «О социальном 
обслуживании населения в Санкт-Петербурге»; 

4. Закон Санкт-Петербурга от 19.03.2018 N 124-26 «О профилактике 
правонарушений в Санкт-Петербурге»; 

5.  Распоряжение Комитета по социальной политике Санкт-Петербурга от 
16.08.2019 N 540-р «Об утверждении Методических рекомендаций по 
организации предоставления срочных социальных услуг поставщиками 
социальных услуг в Санкт-Петербурге». 

6. Федеральный закон от 06.02.2023 N 10-ФЗ «О пробации в Российской 
Федерации» 

7.  Приказ Минюста России от 29.11.2023 N 350 «О ресоциализации, 
социальной адаптации и социальной реабилитации лиц, в отношении которых 
применяется пробация в соответствии с Федеральным законом от 06.02.2023  
N 10-ФЗ «О пробации в Российской Федерации».  
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